DIRECCION GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL OBJ: DISPONE LLAMADO A LICITACION

DEPTO.AERODROMOS Y SERVICIOS A_AERONAUTICOS PUBLICA CN-01/2018 PARA LA
SUBDEPARTAMENTO PLANIFICACION Y CONTROL CONTRATACION DEL SERVICIO DE
SECCION LOGISTICA ASEO PARA EL  COMPLEJO

AERONAUTICO SAN PABLO UNIDADES
DASA, CERRO COLORADO DEL DASA
Y ESCUELA TECNICA DE
AERONAUTICA SEDE SAN PABLO DE
LA DIRECCION GENERAL DE
AERONAUTICA CIVIL,APRUEBA BASES
DE LICITACION Y NOMBRA COMISION
EVALUADORA Y DE SUGERENCIA DE
ADJUDICACION.
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RESOLUCION DE LA DIRECCION GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL (SD-SL)

VISTOS

a) Lo establecido en el DFL 1/ 19.653, que fija el texto refundido, coordinado Yy
sistematizado de la Ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la
Administracion del Estado.

b) Lo establecido en la Ley N° 19.880 que establece Bases de los Procedimientos
Administrativos que rigen los actos de los Organos de la Administracién del Estado.

c) Las disposiciones contenidas en la Ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos
- Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios y su Reglamento, contenido en
Decreto Supremo (H) N° 250 del afo 2004, publicado en el Diario Oficial de fecha 24 de

septiembre de 2004.

d) Las facultades que me confiere la ley N° 16.752 que “Fija Organizacion y Funciones y
Establece Disposiciones Generales a la Direccién General de Aeronautica Civil™.

e) Lo dispuesto por el Decreto Supremo N° 680 del Ministerio de Defensa Nacional,
Subsecretaria para las Fuerzas Armadas, de fecha 04 de diciembre de 2015, que pone
término y nombra en cargos a Oficiales de la Fuerza Aérea de Chile que en cada caso
sefiala.

f) La Resolucién N° 1.600 de la Contraloria General de la Republica, que fija Normas
sobre Exencién del tramite de Toma de Razdon de los Actos Administrativos,
del afio 2008.

La Resolucion N° 1.314 de fecha 10 de diciembre de 2015, que nombra en la Planta de
Directivos de la Direcciéon General de Aeronautica Civil, en el cargo de Director titular del
Departamento Logistica al Sr. Juan SQUELLA Orellana.




h)  La delegacién de facultades contenidas en la Resolucién de la Direccion General de
Aeronautica Civil N° 358 de 29 de agosto de 2016.

i) El Formulario de Requerimiento N° 09/01/3/981 de Fecha 13 de Septiembre de 2017 del
Subdepartamento de Planificacién y Control de la DASA, mediante el cual se solicita la
contratacion del Servicio de Aseo para el Complejo Aeronautico San Pablo Unidades
DASA, Cerro Colorado del DASA y Escuela Técnica de Aeronautica Sede San Pablo.

CONSIDERANDO:

a) Que, la Direcciéon General de Aeronautica Civil requiere contar con el Servicio de Aseo para
el Complejo Aerondutico San Pablo Unidades DASA, Cerro Colorado del DASA y Escuela
Técnica de Aeronautica Sede San Pablo, por un periodo de doce (12) meses, en
conformidad a las disposiciones legales y reglamentarias sefialadas en los Vistos de la
presente Resolucion.

b)  Que, se ha podido constatar que no existen proveedores para el servicio requerido en el
catalogo electrénico de Convenio Marco de |a plataforma www.mercadopublico.cl de la
Direccion de Compras y Contratacién Publica, dandose cumplimiento a lo prescrito en el
articulo 14 del Decreto N° 250, del afio 2004, del Ministerio de Hacienda que aprueba el
Reglamento de la Ley N° 19.886.

c)  Que, se cuenta con disponibilidad de fondos para la contratacién del Servicio de Aseo para
el Complejo Aeronautico San Pablo Unidades DASA, Cerro Colorado del DASA y Escuela
Técnica de Aeronautica Sede San Pablo.

RESUELVO:

1. Llamase a Licitacién Pulblica para la contratacién del Servicio de Aseo para el Complejo
Aeronautico San Pablo Unidades DASA, Cerro Colorado del DASA y Escuela Técnica de
Aeronautica Sede San Pablo, por un periodo de doce (12) meses.

2. Apruébanse las Bases de Licitacién conformadas por los instrumentos que se indican a
continuacién:

2.1 Bases Administrativas.

2.2 Bases Técnicas.

2.3 Pauta de Evaluacion.

2.4 Anexo Presencia en el Mercado.

2.5 Formulario de presentacién de Oferta Econémica
2.6 Formato de identificacién de proponentes.

2.7 Formato de declaraciones.
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BASES ADMINISTRATIVAS

LICITACION PUBLICA CN-01/2018 PARA LA

CONTRATACION DEL SERVICIO DE ASEO PARA EL COMPLEJO AERONAUTICO
SAN PABLO UNIDADES DASA, CERRO COLORADO DEL DASA Y ESCUELA
TECNICA DE AERONAUTICA SEDE SAN PABLO DE LA DIRECCION GENERAL DE

AERONAUTICA CIVIL.

l.- OBJETO DE LA PROPUESTA

La DIRECCION GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL, en adelante también la DGAC, la
entidad licitante o la Institucion llama a Propuesta Publica conforme a las presentes
Bases de Licitacion, para la contratacion del Servicio de Aseo para el Complejo
Aeronautico San Pablo unidades DASA, Cerro Colorado del DASA y Escuela
Técnica de Aeronautica Sede San Pablo de la DGAC

CRONOGRAMA DE LA PROPUESTA

DESCRIPCION

TIEMPO

PUBLICACION DE LA PROPUESTA.

DiA 1

VISITA A TERRENO

QUINTO DIA HABIL DESDE LA PUBLICACION EN EL
HORARIO INDICADO EN LA CLAUSULA IV DE LAS
PRESENTES BASES ADMINISTRATIVAS.

RECEPCION DE CONSULTAS EN EL
SISTEMA.

8 DIAS CORRIDOS DESDE LA PUBLICACION.

PUBLICACION DE RESPUESTAS EN
EL SISTEMA.

8 DIAS CORRIDOS DESDE LA FECHA FINAL DE
RECEPCION DE PREGUNTAS

CIERRE DE PROPUESTA.

24 DIAS CORRIDOS DESDE LA PUBLICACION A LAS 15:00
HORAS.

APERTURA DE OFERTAS.

DIA HABIL SIGUIENTE DEL CIERRE A LAS 10:00 HORAS.

INFORME DE EVALUACION Y
SUGERENCIA DE ADJUDICACION DE
LA PROPUESTA.

DENTRO DE 15 DIAS CORRIDOS CONTADOS DESDE LA
APERTURA.

RESOLUCION DE ADJUDICACION DE
LA PROPUESTA.

DENTRO DE 15 DIAS CORRIDOS CONTADOS DESDE LA
FECHA DEL INFORME DE EVALUACION Y SUGERENCIA DE
ADJUDICACION LA QUE SERA PUBLICADA UNA VEZ QUE
SE ENCUENTRA TOTALMENTE TRAMITADA

ELABORACION Y CELEBRACION DE
CONTRATO.

DENTRO DE LOS 30 DIAS CORRIDOS CONTADOS DESDE
LA FECHA DE LA NOTIFICACION EN EL PORTAL MERCADO
PUBLICO DE LA RESOLUCION DE ADJUDICACION DE LA
PROPUESTA.

Il.- GENERALIDADES

1.1

El proceso completo de seleccion de ofertas, adjudicacién y contratacion se

efectuara a través del Sistema de Informaciéon de Compras y Contratacion

Pablicas (www.mercadopublico.cl),

en adelante también el Sistema de

Informacién, la Plataforma de Licitaciones de la Direccion Chilecompra, la
Plataforma, o el Portal, segun las instrucciones, condiciones, normas y politicas
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1.2

1.3

1.4

1.5

de uso de dicho portal, y conforme a los requerimientos de las presentes Bases
Administrativas, Bases Técnicas, Pauta de Evaluacién, Anexo presencia en el
Mercado, Formulario de presentacion de Oferta Economica, Formato de
identificacion de proponentes y Formato de Declaraciones, en adelante también
las Bases de Licitacion, documentos que a partir de la fecha de su publicacién
estaran disponibles gratuitamente en dicho sitio electrénico, a objefo de que los
interesados puedan tomar conocimiento de ellos y participar en el proceso.

La presente Propuesta y el Contrato de prestacion de servicios que de ella se
derive se regiran por estas Bases de Licitacion, las aclaraciones que pudiere
emitir la Direccion General de Aerondutica Civil las consultas de los
Proponentes, las respuestas evacuadas por la Institucion y la Oferta que resulte
favorecida con la adjudicacion. Las consultas, respuestas y aclaraciones se
entenderan que forman parte integrante de las Bases y seran publicadas a
través de la Plataforma de Licitaciones de la Direccion Chilecompra
(www.mercadopublico.cl).

En la presente propuesta deberan formularse ofertas por el total de lo requerido,
por lo que no se aceptaran soluciones parciales.

La Direccion General de Aerondutica Civil adjudicara la Propuesta a aquel
proponente que, cumpliendo las exigencias de las presentes Bases de Licitacion
obtenga el mayor puntaje como resultado del proceso de Evaluacion Técnica y
Econdmica.

La Direccion General de Aeronautica Civil declarard inadmisibles las
ofertas cuando éstas no cumplan los requisitos minimos establecidos en
las presentes Bases de Licitacion y declarara desierta la licitacion cuando
no se presenten ofertas, o bien cuando las que se presenten no resulten
convenientes a sus intereses, circunstancia que fundamentara
debidamente.

El presupuesto referencial estimado e informado en la Plataforma de Licitaciones
de la Direccién Chilecompra (www.mercadopublico.cl), asciende a la suma de
$186.743.124.- (ciento ochenta y seis millones setecientos cuarenta y tres mil
ciento veinticuatro pesos), correspondiente a un periodo de doce (12) meses.

En caso que la operacion se financie con cargo a presupuestos futuros, la
entidad licitante se obliga a gestionar, obtener y asignar los recursos para el o
los gjercicios presupuestarios correspondientes.

Adjudicada la Propuesta, y una vez que se encuentre totalmente tramitada la
Resolucion que asi lo haya resuelto, la Direccién General de Aeronautica Civil
celebrara el contrato de prestacion de servicios con el oferente que resulte
adjudicado, previo cumplimiento de lo estipulado en el Capitulo X de las
presentes Bases Administrativas.
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Adjudicada esta propuesta no podran cederse o ftransferirse a terceros los
derechos y obligaciones emanados de ella ni del contrato. Asimismo, el
contratista no podré subcontratar con terceros, en ninguna forma, la prestacion
del servicio objeto del presente proceso. Ademas, el adjudicatario no podré
invocar justificacién alguna por el accionar de terceros, que tenga por objeto
atenuar la responsabilidad que le cabe en el fiel cumplimiento del contrato de
prestacion de servicios mencionado en el punto precedente.

Si, durante la vigencia del contrato derivado de la presente licitacion la empresa
contratista fuere objeto de una transformacién o absorcién que implicase su
disolucién, término de giro y registro tributario, la nueva compafiia que surja de
dicho proceso o la firma que incorpore a su patrimonio los derechos y
obligaciones del contrato administrativo, podra continuar con la ejecucién del
mismo, situacién que no importa de modo alguno contravencién de los articulos
14 y 15 de la Ley N° 19.886, siempre que dicha empresa cumpla con las
exigencias establecidas en las Bases para contratar y ejecutar el contrato.

Se hace presente que el adjudicatario, inscrito en el Registro de
Chileproveedores cumplird con los requisitos solicitados en el punto X.2 del
Capitulo X "Actos preparatorios del Contrato”, si se encuentra habil en dicho
organismo y siempre que las fechas de vigencia de los documentos estén
conforme a lo solicitado en el referido punto. El proveedor adjudicado debera
hacer presente lo anterior en forma escrita dentro de los tres (03) dias siguientes
a la notificacion de la adjudicacion en forma escrita, con el objeto de que se
revisen y constaten en el registro de Chileproveedores la existencia y validez de
los antecedentes solicitados.

Todos los plazos que se sefialan en esta Propuesta Publica serdn de dias
corridos, salvo que se sefiale expresamente que se trata de dias habiles
administrativos.

En el evento que el término de la gestién o actuacion exigida por esta entidad
licitante se verifiqgue en dia sabado, domingo o festivo, ésta debera prorrogarse
para el dia habil administrativo siguiente.

Aquel adjudicatario que no se encuentre inscrito en el Registro Electrénico Oficial
de Contratistas de la Administracion (www.chileproveedores.cl) o cada una de
las empresas que conformen la unién temporal de proveedores, estardn
obligados a hacerlo dentro del plazo de quince (15) dias corridos, contados
desde la notificacién de la adjudicacion, tramite que constituye requisito previo
para suscribir el contrato definitivo. La no inscripcion, dentro del término
sefalado, obligara a la entidad licitante a dejar sin efecto la adjudicacién de la
oferta, hacer efectiva la garantia de seriedad de la oferta y proceder,
eventualmente, a la adjudicacion de la licitacion al siguiente oferente mejor
evaluado.




.11 Los plazos establecidos en el cronograma de la propuesta, incorporado en las
bases administrativas, a saber, aquellos para efectuar consultas, plazo para
respuestas, plazo y fecha de cierre de la licitacion, plazo de recepcion de ofertas
y fecha de apertura de ofertas, podran ser modificados, por la entidad licitante,
hasta por un méximo de treinta (30) dias, en la eventualidad de ocurrencia de
alguna situacion especial debidamente calificada que impida dar cumplimiento a
los plazos y fechas originalmente publicados. La modificacién antes sefialada,
sera materializada mediante la dictacion de una Resolucién, fundada y firmada
por la autoridad competente, debidamente tramitada y publicada en la
Plataforma de  Licitaciones de la  Direccion de  Chilecompras
{ www.mercadopublico.cl).

Conforme a lo anterior, los oferentes deberan tener presente la nueva fecha
de cierre que eventualmente se establezca para los efectos de la vigencia
de la garantia de seriedad de la oferta a que se refiere el Capitulo VIl de las
presentes Bases Administrativas.

.12 La entidad licitante tendra las mas amplias facultades para efectuar la
verificacion de los antecedentes presentados por los proponentes y de aquellos
que apoyen o respalden sus propuestas.

La presentacion de antecedentes falsos, entendiendose por éstos, los que no
son veraces, integros o auténticos, constituye una falta o infraccién grave al
principio de buena fe que inspira la contratacion publica.

La deteccion de antecedentes falsos, podra dar a lugar a la descalificacion de la
oferta y su posterior declaracion de inadmisibilidad, a la invalidacién de la
adjudicacion o al término anticipado del contrato, segtin corresponda, pudiendo
hacer efectiva la garantia de seriedad de la oferta o la garantia de fiel y oportuno
cumplimiento del contrato, cuando la contratacion se hubiese determinado en
base a dichos antecedentes, por constituir un incumplimiento grave a las
obligaciones que impone el contrato. Todo lo anterior, sin perjuicio de la
responsabilidad penal que pudiere perseguirse por la falsificacién de los
antecedentes.

lll.- DE LOS PARTICIPANTES

.1 Podran participar en esta Licitacion personas naturales, juridicas o bajo la
formula de la Unién Temporal de Proveedores, de acuerdo a lo establecido en
el Articulo 67 bis del Reglamento de la Ley de Compras. Se considerarén
proponentes u oferentes a las personas que hayan formulado sus ofertas a
instancias del llamado a licitacion, a través de la Plataforma de Licitaciones de la
Direccion Chilecompra (www.mercadopublico.cl) y que en caso de adjudicarse la
propuesta, estan obligados a prestar el servicio y facultadas para cobrar y
percibir el pago.




IV.

Il1.2 No podran participar en esta propuesta aquellos proveedores que se encuentren
afectos a alguna de las prohibiciones establecidas en el articulo 4° de la Ley N°
19.886, de “Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacién
de Servicios”.

CONSULTAS, ACLARACIONES Y VISITA A TERRENO

Toda solicitud de aclaracion de las Bases de Licitacién, asi como las consultas de
caracter técnico y/o administrativas sobre la propuesta, deberan ser presentadas en
idioma espafiol, a través de la Plataforma de Licitaciones de la Direccion Chilecompra
(www.mercadopublico.cl) dentro de los ocho (08) dias corridos siguientes contados a
partir de la publicacion de la propuesta.

Las consultas y aclaraciones de cada proponente serdn contestadas a través de la
Plataforma de Licitaciones de la Direccién Chilecompra, en un plazo de ocho (08) dias
corridos, contado desde la fecha final de recepcién de preguntas, mediante un
archivo que sera incluido como documentacién anexa en el apartado “Archivos
Adjuntos de esta Licitacion”.

Como consecuencia de las consultas y aclaraciones, la Direccion General de
Aeronautica Civil podra hacer cambios en las Bases de Licitacion, resguardando
debidamente los intereses de los proponentes, con el objeto que no se vulneren los
principios de estricta sujecion a las bases y de igualdad de los oferentes, para cuyo
efecto dictara el acto administrativo correspondiente, el que una vez totalmente
tramitado se informara a través del Sistema de Informaciones de Chilecompra. En este
caso, se considerara un plazo adicional prudencial que se contendra en la misma
resolucion, contado desde la total tramitacion del acto administrativo, para que los
proveedores interesados puedan conocer y adecuar su oferta a las modificaciones
efectuadas.

Los proponentes deberan asistir a una Visita a Terreno en las Unidades involucradas
en la prestacion del servicio, el quinto dia habil corrido contado desde la publicacién,
en el siguiente horario:

- El Ilugar de encuentro serd a las 10:30 horas, en el Departamento de
Aerddromos y Servicios Aeronauticos, ubicado en San Pablo N° 8381 Pudahuel,
posteriormente se daran a conocer las instalaciones de la Escuela Técnica de
Aeronautica Civil Sede San Pablo ubicada en San Pablo N° 8411 y por dltimo se
trasladaran a Cerro Colorado ubicada en la Comuna de Renca, por lo que los
oferentes que concurran deberan contar con movilizacién propia para el traslado a
Cerro Colorado

Lo anterior, con el objeto de que los proponentes presenten una oferta en la que se
ofrezca un servicio éptimo, siendo importante que los participantes evaliien en terreno y
con acuciosidad los requerimientos exigidos en las presentes Bases Administrativas y
Bases Técnicas.

En la Visita a Terreno, se levantara acta de todo lo obrado, que sera firmada por la
totalidad de los asistentes, debidamente individualizados.



El traslado entre cada Unidad, corresponde a cada uno de los proponentes.

La inasistencia a la visita a terreno serd motivo inmediato para declarar
inadmisible la oferta del proceso de licitacién

V.- INTERPRETACION DE LAS BASES

Ante cualquier discrepancia en la interpretacion de las Bases de Licitacién que regulan
esta propuesta prevalecera el criterio de la DGAC, que decidira de acuerdo con las
normas y los principios de la Ley N° 19.886 de Bases sobre Contratos Administrativos
de Suministro y Prestacién de Servicios y de su Reglamento, sin perjuicio de las
competencias legales de la Contraloria General de la Republica, del Tribunal de
Contratacion Publica y de los Tribunales Ordinarios de Justicia.

Ante una eventual discrepancia entre las Bases de Licitacion y la oferta, prevaleceran
las primeras.

Vi.- GASTOS ASOCIADOS A LA PROPUESTA

Los gastos que demande participar en la presente propuesta deben ser absorbidos
integramente por cada proponente, sin derecho a reembalso.

VIl.- DE LA PRESENTACION

Las Ofertas Técnicas y Econdmicas deberan ser presentadas, a través de la
Plataforma de Licitaciones de la Direccion Chilecompra (www.mercadoptblico.cl),
hasta el cierre de esta propuesta, es decir, dentro del plazo de veinticuatro (24) dias
corridos contados desde la fecha de publicacién de la propuesta, hasta el dia de
cierre de la misma a las 15:00 horas.

Las ofertas no deben contener limitaciones de responsabilidad del contratista, que
puedan repercutir en la ejecucién del contrato o en una etapa posterior a ella, ni
establecer condicion alguna que pueda afectar los intereses de la DGAC o que se
contrapongan a lo establecido en las bases de licitacion y, en el evenio que se
incluyan, éstas no tendran valor alguno y se tendran por no escritas, prevaleciendo asi
los términos y condiciones de las bases de la licitacién por sobre la oferta, por
aplicacion del principio de estricta sujecion a las bases.

Las ofertas deberan presentarse en cuatro (4) sobres separados: un (1) sobre en
soporte papel o fisico y tres (3) sobres en soporte electrénico.

El sobre en soporte papel o fisico N° 1 se denominara N° 1“Garantia de Seriedad
de la Oferta”.

Los sobres en Soporte Electrénico se deberan rotular: N° 2 “Aspectos
Administrativos” (A), N° 3 “Aspectos Técnicos” (T) y N° 4 “Aspectos Econémicos”
(E). Estos sobres en lo posible tienen que estar en formato Adobe Acrobat (.pdf) para
ser leido en el sistema operativo Windows.




VIl.1 El Sobre en Soporte Papel o Fisico, rotulado bajo el N° 1 y denominado

“Garantia de Seriedad de la Oferta”, debe ser entregado en las oficinas de la
Seccion Logistica de la DASA, ubicada en Avda. San Pablo N° 8381, comuna
de Pudahuel, Santiago, dentro de los veinticuatro (24) dias corridos contados
desde la fecha de publicacion de la propuesta, de lunes a jueves entre las
08:30 y 12:00 horas y de 14:30 a 17:00 horas, viernes entre las 08:30 a 12:00
horas y de 14:30 a 16:00 horas, el dia del cierre el horario sera de 08:30 a
12:00 horas y debera contener uno de los siguientes documentos:

Una garantia consistente en una Boleta de Garantia, Vale Vista, Pdliza de
Seguro, Certificado de Fianza a la Vista o cualquier ofro instrumento que
asegure el cobro de manera rapida y efectiva, de acuerdo a lo establecido en el
Articulo 31 del Reglamento de la Ley de Compras y cuya glosa debe expresar:

e “Garantizar la Seriedad de la Oferta en la Licitacién Publica por el
Servicio de “Aseo para el Complejo Aeronautico San Pablo, Cerro
Colorado del DASA y Escuela Técnica de Aerondutica de la Direccion
General de Aeronautica Civil Sede San Pablo, de caracter irrevocable y
pagadera a la vista, tomada por el proponente o un tercero a su nombre, a
favor del Fisco - Direccion General de Aeronautica Civil, en un Banco o en
una Institucidn Financiera nacional o extranjera que tenga representacion
en Chile, Compafila de Seguro con agencia en Chile o Institucion de
Garantia Reciproca (IGR), por un monto total de $ 2.801.147.- (Dos
millones ochocientos un mil ciento cuarenta y siete pesos) en moneda
nacional, correspondiente al uno coma cinco por ciento (1,5%) del
presupuesto informado. Este documento de garantia, debera tener una
vigencia de a lo menos ciento cincuenta (150) dias corridos posteriores a
la fecha de cierre de la propuesta.

En el evento que la garantia se constituya mediante una Pdliza de Seguro,
esta podra expresarse en UF, dolar USA o moneda nacional; en este
ultimo caso, solo si se dan los presupuestos previstos en el articulo 10 del
DFL N° 251 de 1931.Tanto la Pdliza de Seguro como el Certificado de
Fianza, deberén ser pagados a primer requerimiento, de modo de asegurar
el pago de la caucion de manera rapida y efectiva.

Considerando lo establecido en el Articulo 31° del Reglamento de la Ley
de Compras, la garantia podré oforgarse fisica o electronicamente. En los
casos en que se oforgue de manera electronica, debera ajustarse a la Ley
N° 19.799 sobre Documentos Electronicos, Firma Electronica y Servicios
de Certificacion de dicha firma, debiendo enviarse la informacion relativa a
la garantia directamente al correo electrénico garantias@dgac.gob.cl. No
obstante lo anterior el proponente deberé adjuntar en su oferta (Sobre
electronico N°2 "Aspectos Administrativos” un documento que contenga
foda la informacion relativa a la garantia electrénica con el propdsito de
verificar su conformidad al momento de la apertura



VIl.2 El sobre electréonico N° 2 “Aspectos Administrativos” (A), debera contener los
siguientes antecedentes:

Vil.2.1

Vil.2.2

ViL2.3.

Identificacion completa del proponente/oferente conforme al formato
adjunto, singularizado como punto 2.6 de las presentes Bases de
Licitacion.

Una declaracion simple emitida y firmada por el proponente
persona natural, juridica o por cada uno de los integrantes de la
Unién Temporal de Proveedores, que consigne la circunstancia de
haber estudiado las Bases de Licitacion y el hecho de encontrarse
conforme con todos sus términos y condiciones, como también que no
le afectan los impedimentos sefialados en el parrafo lll.2 del Capitulo
lll, de las presentes Bases Administrativas, segun formato de
declaraciones y poder.

Cuando el oferente sea una union temporal de proveedores, debera
presentar un poder simple suscrito por todos los miembros integrantes
de la UTP, donde conste el nombramiento de un mandatario o
apoderado comin con poderes suficientes, ante la DGAC, para
presentar oferta, aclaraciones, visitas a terreno, u otras gestiones que
sean necesarias en el desarrollo del proceso de licitacion, previos a la
adjudicacion.

NOTAS: La declaracién a que hace mencion en el numeral VI1.2.2 de
las presentes Bases Administrativas no exime al proponente u
oferente de dar estricto cumplimiento a todos y cada uno de los
requerimientos exigidos tanto en las presentes Bases Administrativas
como también en las Bases Técnicas. Por tanto, de no presentarse la
documentacién, antecedentes u otra informacién de caracter evaluable
se asignara el menor puntaje sefialado en la pauta de evaluacion. En
caso que la omision corresponda a un aspecto invalidante o
excluyente, la Comisién Evaluadora y de Sugerencia de Adjudicacion
debera consignar esta circunstancia y abstenerse de evaluar la oferta
infractora, correspondiendo a la autoridad competente resolver acerca
de la inadmisibilidad misma.

En el evento que el proponente presente una garantia de seriedad de
oferta en forma electrénica debera adjuntar en este Sobre electronico N°2
“Aspectos Administrativos”, el documento que contenga toda Ila
informacion relativa a la garantia electrénica con el propésito de verificar
su conformidad al momento de la apertura.
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VIl.3 EI sobre soporte electrénico N° 3 “Aspectos Técnicos” (T), debera contener fos

siguientes antecedentes:

VIL3.1  Descripcion del servicio ofertado para dar cumplimiento al
requerimiento de Servicio de Aseo para el Complejo Aeronéutico San
Pablo Unidades DASA, Cerro Colorado y Escuela Técnica de
Aerondutica Sede San Pablo de la DGAC, de acuerdo a lo solicitado
en las Bases Técnicas.

VI1.3.2  Listado detalfado de los insumos o productos que se usarén en el
servicio, incluyendo hoja de ficha de datos y certificacion, de acuerdo
se indica en el punto N°5 def Capitulo Il de las Bases Técnicas.

VIL.3.3  Listado de la fotalidad de las maquinas, carros, escaleras, efc., que se
usaran en el servicio, indicando tipo, modelo, marca, caracterfsticas
técnicas y afo de fabricacion, de acuerdo se indica en punto 9,
Capitulo If de las Bases Técnicas.

Vil.3.4  Anexo "presencia en el mercado” por cada una de las empresas que
haya o esté prestando ef servicio, de acuerdo a fo solicitado en la letra
A} punto N°1 de la Pauta de Evaluacién.

Vil.3.5  Copia de la credencial emitida por el Registro Civil e Identificacién, o
del Registro Nacional de la Discapacidad de fos trabajadores del
oferente con discapacidad y contrato si correspondiere, de acuerdo a
o solicitado en fa letra B) punto N°4 pardmetro “Personas con
Discapacidad”, de la Pauta de Evaluacion.

VIL.3.6  Presentar la composicion y la proyeccion de Ja renta bruta mensual de
los trabajadores considerados como operarios para prestar los
servicios requeridos, de acuerdo a fo soficitado en la lefra B)
punto N° 2, parametro “Condiciones de empleo y remuneracion” de Ja
Pauta de evaluacion.

ViL.3.7  Certificado emitido por la autoridad competente, que indique el
cumplimiento de la norma SO 14001, si correspondiere, de acuerdo a
lo solicitado en letra B) punto N°1 parémetro “Gestion Medioambiental”
de fa Pauta de Evaluacion.

VI.3.8. Copia de convenios colectivos vigentes, de acuerdo a lo solicitado en la
letra B) punto N° 3 parametro “Condiciones de empleo y remuneracion”
en fos Aspectos Sustentables de la Paula de Evaluacion.

Sin perjuicio de los antecedentes explicitamente exigidos en este sobre
electronico, se recomienda a los proponentes adjuntar en su oferta toda la
informacién que se consulta en la Pauta de Evaluacién Técnica, que
permita a Ia Comisién Evaluadora y de Sugerencia de Adjudicacion evaluar
todos y cada uno de los parametros contemplados en dicha pauta; en caso
contrario se asignara el puntaje minimo en él o los parametros de caracter
evaluable asociados a la informacion omitida.
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Vil.4 EI Sobre Electronico N° 4, “Aspectos Econémicos” (E), debera proporcionar la
informacién que se indica en el formulario de Presentacion de Oferta Econdmica
adjunto en el punto 2.5 de las presentes Bases de Licitacion.

Plazo de vigencia de la oferta, que no podréa ser inferior a ciento cincuenta
(150) dias corridos contados desde la fecha de cierre de la Licitacion. Aquellas
ofertas que no mencionen la vigencia, se entendera que aceptan la sefialada en
estas Bases Administrativas.

NOTA: El precio del servicio deberéa ser en moneda nacional, no aceptandose ofertas
en U.F. u otras monedas.

El precio ofertado conforme al presente sobre econémico serdn sumas Unicas, totales
y definitivas a pagar por la entidad licitante al contratista.

El precio requerido en el punto precedente y que debe encontrarse en concordancia
con las Bases Técnicas, deberé ademas ser ingresado a la Plataforma de Licitaciones
de la Direccion Chilecompra, mediante un archivo adjunto denominado Oferta
Econémica Propuesta Publica CN-01/2018, Servicio de Aseo para Complejo
Aeronautico San Pablo unidades DASA, Cerro Colorado y Escuela Técnica de
Aeronautica Civil Sede San Pablo N° DASA 01/ 2018

Los sobres mencionados en los puntos VII.1, VII.2, VI.3 y VIl.4, serén abiertos en
conformidad a lo establecido en el Capitulo VIl de las presentes Bases
Administrativas.

La no presentacion de la garantia solicitada en el punto VII.1 precedente, seré causal
para que en el acto de apertura se rechace la oferta del proponente y su posterior
declaracién de inadmisibilidad.

Para una mejor revision de los antecedentes en la sesion de apertura de la Propuesta,
se solicita a los participantes de la presente licitacion, que para efectos de
presentacion de la documentacion e informacion electrénica que se debe incluir en los
sobres N° 1, 2, 3 y 4, sea respetado el orden en que ella se solicita, en los puntos
VIl.1, VII.2, VII.3 y VII.4 de las presentes Bases de Licitacion.

Vill.- DE LA APERTURA

La apertura del “Sobre Papel” N° 1 “Garantia de Seriedad de la Oferta”, y de los
Sobres Electrénicos N° 2 "Aspectos Administrativos”, N° 3 “Aspectos Técnicos” y
N° 4 “Aspectos Econdmicos”, se efectuara en un sélo acto, al dia habil siguiente de la
fecha de cierre de la Licitacion a las 10:00 horas, a través de la Plataforma de
Licitaciones de la Direccién Chilecompra (www.mercadopublico.cl).
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Primeramente se procedera a la apertura del Sobre Papel N° 1 “Garantia de
Seriedad de la Oferta”, prosiguiendo luego con la apertura de los Sobres
Electronicos N° 2 “Aspectos Administrativos”(A), N° 3 “Aspectos Técnicos” (T) y
N° 4“Aspectos Econémicos” (E).

Si, en la apertura se verifica la omisién o insuficiencia de la Garantia de Seriedad de la
oferta, se procedera al rechazo inmediato de la oferta presentada por el proponente
incumplidor y posterior declaracion de inadmisibilidad. Esta decisién sera ingresada de
inmediato en la Plataforma de Licitaciones de la Direccion Chilecompra
(www.mercadopublico.cl), entendiéndose él o los proponentes notificados luego de las
veinticuatro (24) horas, franscurridas desde su publicacion en la Plataforma de
Licitaciones de la Direccién Chilecompra (www.mercadopublico.cl).

Los oferentes asi notificados podran retirar, dentro del plazo de diez (10) dias corridos
de practicada la referida publicacién, el documento presentado para garantizar la
seriedad de la Oferta, si correspondiere.

En la Apertura de los Sobres N° 2 “Aspectos Administrativos, N° 3 “Aspectos
Técnicos” (T) y N° 4 “Aspectos Econémicos” (E) sdlo se efectuara la descarga del
contenido de los mismos desde la Plataforma de Licitaciones de Direccion
Chilecompra (www.mercadopublico.cl), aceptandose todas las ofertas recibidas. El
examen y analisis del detalle del contenido de los sobres antes citados,
corresponderan exclusivamente a la Comisién Evaluadora y de Sugerencia de
Adjudicacién.

Una vez concluido el acto de Apertura Administrativa, Técnica y Econdémica, se
confirmara el Acta de Apertura Electrénica emitida por la Plataforma de Licitaciones de
la Direccion Chilecompra (www.mercadopublico.cl). Los proponentes podréan formular
observaciones dentro de las veinticuatro (24) horas siguientes de terminado el acto de
apertura y canalizarlas a través de la Plataforma de Licitaciones de la Direccién
Chilecompra (www.mercadopublico.cl), las que seréan resueltas por la DGAC dentro
del plazo de diez (10) dias corridos, contados desde el vencimiento del plazo de
veinticuatro (24) horas antes sefialado.

Se deja expresamente establecido que frente a situaciones técnicas que afecten a la
plataforma electrénica, impidiendo el normal desarrollo de la apertura de los sobres
electronicos, la entidad licitante estara facultada para interrumpir la continuidad
administrativa de tales procesos y disponer su prosecucion el dia habil siguiente.

Asimismo, en el caso de producirse una indisponibilidad técnica en la Plataforma de
Licitaciones de la Direccion Chilecompra (www.mercadopublico.cl) que provoque la
imposibilidad de subir los archivos correspondientes de algin oferente, éste debera
solicitar a la referida Direccién un Certificado que dé cuenta de tal indisponibilidad,
dentro de las veinticuatro (24) horas siguientes al cierre de la recepcién de las ofertas.
En tal caso él o los oferentes afectados podran presentar su oferta fuera del Sistema
de Informacion en el plazo que estipula el articulo 62 del Reglamento de Compras
Publicas (Decreto Supremo (H) N° 250 del afio 2004, Publicado en el Diario Oficial de
fecha 24 de septiembre de 2004 y sus modificaciones posteriores).
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IX.- DE LA EVALUACION Y ADJUDICACION

X1

X2

Las ofertas "aceptadas” en la apertura electrénica y asi calificadas en el Portal
Electrénico, seran remitidas para su evaluacion a la Comisién Evaluadora y de
Sugerencia de Adjudicacion, designada para tal efecto mediante la Resolucién
que aprueba las presentes Bases, e integrada por cuatro (4) funcionarios de la
Direccion General de Aeronautica Civil.

Si, del examen y anélisis del detalle de las ofertas por parte de la Comisién
Evaluadora y de Sugerencia de Adjudicacién, ésta concluyera acerca de la
omision o insuficiencia de antecedentes, documentos y/o informacién de
caracter excluyente o invalidante, se abstendra de proceder a evaluar la
propuesta infractora, debiendo en su informe pronunciarse sobre Ssu
inadmisibilidad.

Las propuestas seran estudiadas y evaluadas en base a la Pauta de
Evaluacién que forma parte de las Bases de Licitacion, en un plazo no superior
a quince (15) dias corridos, contados desde la apertura de las ofertas o de
resueltas las eventuales observaciones que formularen los proponentes a la
apertura. Las ofertas seran ponderadas con un 30 % para los Aspectos
Técnicos, un 30% Aspectos Sustentables, un 5% para Aspectos de
cumplimiento de requisitos formales en la presentacién de la oferta y con
un 35 % para los Aspectos Econémicos. La DGAC adjudicara la Licitacién a
aquel oferente que, cumpliendo las exigencias de las Bases de Licitacion,
obtenga el mayor puntaje luego de la aplicacién de los criterios de evaluacion
respectivos, sin perjuicio de declarar desierta la licitacién cuando las ofertas no
resulten convenientes a sus intereses.

En caso de existir empate en el puntaje final, se consideraréa para efectuar el
desempate primeramente el total de puntaje obtenido en aquel criterio o factor
técnico de mayor ponderacion;, de persistir el empate, se privilegiara el
siguiente orden de criterios de evaluacion:

s Presencia en el Mercado.

e (Gestion Medioambiental

» (Condiciones de empleo y remuneraciones
s Personas con discapacidad

Durante el periodo de evaluacién la Comision Evaluadora y de Sugerencia de
Adjudicacion, podré solicitar a los oferentes que salven errores u omisiones
formales, siempre y cuando las rectificaciones de dichos vicios u omisiones no
le confieran a esos oferentes una situacion de privilegio respecto de los demas
competidores, esto es, en tanto no se afecten los principios de estricta sujecion
a las Bases y de igualdad de los oferentes a través del Sistema de informacién
de la Plataforma de Licitaciones de la Direccion Chilecompra
(www.mercadopublico.cl).
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IX.3

IX.4

El o los oferentes requeridos tendrén un plazo méaximo de cuarenta y ocho (48)
horas, contado desde la solicitud de la entidad licitante, para salvar tales
errores U omisiones.

Culminada la evaluacion Técnica y Econdmica, la Comision Evaluadora y de
Sugerencia de Adjudicacion debera emitir el Informe pertinente. A continuacion,
y en capitulo separado, esta Comisién Evaluadora emitira el Informe Final y de
Sugerencia de Adjudicacién. Ambas actuaciones deberan verificarse dentro del
plazo de quince (15) dias corridos, contado desde la apertura de las ofertas.

Dentro de los quince (15) dias corridos siguientes a la fecha de emisién del
Informe de Evaluacion y Sugerencia de Adjudicacion, la Direccién General de
Aeronéutica Civil dictara la Resolucién de Adjudicacion, la que se notificara al
proponente favorecido a través de la Plataforma de Licitaciones de la Direccién
Chilecompra (www.mercadopublico.cl), una vez que la misma se encuentre
fotalmente tramitada. Mediante igual mecanismo, se notificara a los
proponentes cuyas ofertas no sean aceptadas, procediendo a fa devolucién de
la Garantia de Seriedad de la Oferta en el plazo y conforme se establece en el
punto IX.4.de las presentes Bases Administrativas.

En el evento que la adjudicacion no se realice dentro del plazo sefialado en las
bases de licitacion, la entidad debera informar en el Sistema de Informacion las
razones que justifican el incumplimiento del plazo para adjudicar e indicar un
nuevo plazo para la adjudicacion, conforme a lo establecido en el Articulo 41°
del Reglamento de la Ley de Compras, dictando ademds el correspondiente
acto administrativo fundado.

Los oferentes tendran cuarenta y ocho (48) horas para efectuar consultas
respecto de la Adjudicacion, las que deberan ser formalizadas Unicamente a
través del mecanismo habilitado en la Plataforma de Licitacién de la Direccién
Chilecompra (www.mercadopublico.cl), y seran contestadas por la DGAC a
través de ese mismo medio dentro del plazo de cuatro (4) dias hébiles
administrativos.

Las Garantias de Seriedad de la Oferta presentadas por los proponentes que
no resulten adjudicados seran devueltas dentro del plazo de diez (10) dias
contados desde la notificacion de la resolucién de adjudicacién, gestion que se
efectuara por la Seccion Finanzas DASA, a través del “Formulario de Retiro”
disponible en la Seccidon Logistica DASA. La garantia asociada a la oferta que
siga en puntaje a quien haya obtenido la mejor calificacién, permaneceré en
poder de fla entidad licitante hasta la firma del contrato que se derive de la
presente licitacion, a fin de permitir una eventual readjudicacion en caso de
desistimiento del adjudicatario. Si fuere necesario el nuevo adjudicatario debera
extender la vigencia de la garantia hasta la firma del contrato.
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IX.5 Si la propuesta es declarada desierta en conformidad a lo sefalado en el

parrafo segundo del punto 4, del Capitulo Il de las presentes Bases
Administrativas, la devolucion de las garantias de seriedad de las ofertas, se
efectuara dentro de los diez (10) dias siguientes de notificada la Resolucién
que declare desierta la propuesta y para su retiro se debera seguir el mismo
procedimiento sefialado en el parrafo anterior,

ACTOS PREPARATORIOS DEL CONTRATO

X1

X2

Luego de dictada la Resolucion de Adjudicacién, dentro de los treinta (30)
dias corridos siguientes de notificado el acto administrativo en el Portal, la
DGAC celebrara el contrato de prestacion de servicios con el oferente
adjudicado.

Para celebrar el contrato de prestacion de servicios, el adjudicatario deberé
presentar dentro de un plazo de quince (15) dias corridos, contado desde /a
notificacion de la adjudicacion, la que se efectuara a través del sistema de
informacion de mercado publico, los siguientes documentos, en el caso de que
éstos no se encuentren en el portal o no estén actualizados:

X.2.1 Si se tratare de persona juridica, debera presentar:
o Copia de la patente municipal vigente.

. Copia de la escritura de su constitucion y de aquellas que
contengan las modificaciones que hubiere experimentado; los
documentos que acrediten la publicacion de sus extractos en el
Diario Oficial y la inscripcion de tales extractos en el Registro de
Comercio.

o Certificado de vigencia de la sociedad expedido por el Conservador
de Bienes Raices y Comercio respectivo o por la autoridad
correspondiente, de una antigliedad no superior a sesenta (60) dias
corridos a la fecha de su presentacion.

o Certificado de vigencia de personeria, expedido por el Conservador
de Bienes Raices y Comercio respectivo o por la autoridad
correspondiente, de una antigtiedad no superior a sesenta (60) dias
corridos a la fecha de su presentacion, y cualquier otro documento
que justifique la personeria del representante legal o convencional.
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X.3

X4

X.2.2 Si se tratase de persona natural, deberé presentar fotocopia de su cédula
de identidad y Patente Municipal vigente.

X.2.3 Si se ftratase de Unién Temporal de Proveedores, deberan presentar,
respecto de cada uno de sus integrantes, los antecedentes sefialados en
los puntos X.2.1 y X.2.2, segin corresponda. Asimismo debera dar
cumplimiento a lo sefialado en el Art. 67 bis del Reglamento de Compras
Publicas, acompafiando la escritura publica que dé cuenta del acuerdo
para participar de esta forma, que contenga, al menos, los requisitos
establecidos en dicha disposicién, esto es, la solidaridad entre las partes,
el nombramiento de un representante o apoderado comun con poderes
suficientes y que considere una vigencia no menor a fa del contrato
adjudicado, incluyendo la renovacidon que pudiera contemplarse, Si
procede.

X.2.4 Asimismo, en cualquiera de los casos anteriores, debera presentar el
Certificado de cumplimiento de obligaciones laborales y sociales emitido
por la Direccién del Trabajo de acuerdo a lo establecido en el inciso
segundo del articulo 4° de la Ley N° 19.886 (Formulario F30).

Cumplido el plazo los quince (15) dias corridos indicados en el punto X.2 sin
que el adjudicado haya presentado los documentos exigidos, la Direccion
General de Aeronéutica Civil dejara sin efecto la adjudicacion y hara efectiva la
Garantia de Seriedad de la Oferta, presentada en conformidad a lo exigido en
el punto VII.1 de las presentes Bases Administrativas, quedando esta
Direccion General facultada para adjudicar la propuesta al proponente que
sigue en orden de precedencia en el proceso de evaluacion o declararla
desierta y efectuar una nueva Licitacion, para cuyo caso se dictaran los actos
administrativos correspondientes.

Lo anterior sin perjuicio de su facultad de ejercer las acciones legales que
correspondan.

No podran contratar con la DGAC aquellos proveedores que se
encuentren afectos a alguna de las prohibiciones establecidas en el
Articulo 4° de la Ley N° 19.886 y Articulos 8° y 10° de la Ley N° 20.393,
para cuyo efecto deberan emitir la correspondiente declaracion jurada.

CONTENIDO MINIMO DEL CONTRATO

X.4.1 El contrato de prestacion de servicios contendra, entre otras clausulas, el
objeto, la vigencia, el precio, la garantia y la forma de pago. Se entendera
que son parte integrante del citado contrato, las Bases de Licitacion y las
aclaraciones que pudieran emitir la DGAC, las consultas de los
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proponentes, las respuestas recaidas en éstas y la oferta que resulte
favorecida con la adjudicacion.

X.4.2 Ademas de lo anterior, el contrato contendréa las demés clausulas
Iinherentes a la Contratacién del Servicio objeto de la presente licitacion,
sefialandose especialmente las siguientes:

X.4.2.1 Clausula de Modificacién y Término anticipado del Contrato,
mediante Resolucion fundada, por las causales sefialadas en los
articulos 13 de la ley 19.886 y articulo 77 de su Reglamento. Sin
perjuicio ademas, de las siguientes causales:

a)

b)

d)

e)

=
]
£

3>,
b 2

Resciliacion o mutuo acuerdo entre los contratantes.

Por necesidades operacionales y de buen servicio en las
instalaciones de la DGAC involucradas en el servicio, y en
especial por aumento o disminucién de las unidades en las
que se pueda prestar el servicio, que no implique mas del
treinta por ciento (30%) del monto originalmente pactado,
y aprobada que sea la modificacién por acto administrativo
fofalmente tramitado.

Estado de notoria insolvencia del contratista, a menos que
se mejoren las cauciones entregadas o las existentes sean
suficientes para garantizar el cumplimiento del contrato.

Por exigirlo el interés publico o la seguridad nacional.

Por registrar el contratista saldos insolutos de
remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con sus
actuales trabajadores o con trabajadores contratados en
los ditimos afios, a la mitad del periodo de ejecucién del
contrato, con un maximo de seis (6) meses.

Por incumplimiento grave del contratista a sus obligaciones
contractuales. Se entendera por incumplimiento grave del
prestador lo siguiente:

- Incumplimiento de sus obligaciones
remuneracionales y de seguridad social para con los
trabajadores que se desempefien en la ejecucién del
presente contrato.

- En caso que el contratista abandonare
intempestivamente la ejecucién del servicio.

- Exceder el monto establecido para la aplicacion de
multas, esto es, cuando el monto de las multas
supere el diez por ciento (10%) del precio total del
contrato, y por tal causa se hiciera efectiva el total de
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la garantia de fiel cumplimiento del contrato de
acuerdo al punto XV.1 del Capitulo XV de las
presentes Bases Administrativas.

- Exceder el diez por ciento (10%) del valor mensual
por concepto de multas dentro de un mes
determinado, por cualquier causa, la DGAC quedara
facultada para hacer efectiva la clausula de Término
Anticipado del Contrato por incumplimiento grave de
las obligaciones por parte del prestador. En este
caso, esta Direccion General haré efectiva ademas,
la Garantia de Fiel Cumplimiento del Contrato,
contemplada en el Capitulo XI de las presentes
Bases Administrativas en relacién con el punto XV.6
del Capitulo XV de las presentes Bases
Administrativas.

- No entregar garantias en el caso de aplicacion de
multas acorde al literal b) del punto XV.4

- La  presentacion de  antecedentes  falsos,
entendiéndose por éstos, los que no son veraces,
integros o auténticos, y la contratacion se hubiese
determinado en base a dichos antecedentes,
conforme a lo establecido en el punto 11.12 de las
presentes Bases Administrativas.

- Incurrir en lo sefialado en el numeral 23 y el
incumplimiento a lo indicado en el numeral 24 del
Capitulo X1V de las presentes bases administrativas.

~ - El incumplimiento en el plazo de entrega de la
Garantia de Fiel Cumplimiento del Contrato,
requerida por la DGAC si al momento de poner en
vigencia dicho instrumento, ésta no alcanzare a
cubrir el periodo del mismo, conforme a lo sefialado
en el Capitulo Xl de las presentes Bases
Administrativas

- El incumplimiento en el plazo de entrega de la
extension de la vigencia de la Garantia de Fiel
Cumplimiento del Contrato, requerida por la DGAC
ante la necesidad de ampliar, por cualquier causa, el
plazo asignado a una etapa o hito de ejecucion del
contrato, conforme a lo sefialado en el Capitulo XI de
las presente Bases Administrativas.

Si notificado el prestador acerca de las deficiencias
acusadas por el Servicio prestado relacionados con los
incumplimientos singularizadas en el literal ), éste no diere
respuestas ni ejecutare acciones eficaces dentro del tercer
dia habil, tales incumplimientos constituiran causal suficiente
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X422

X.4.2.3

X.4.2.4

para que opere el término anticipado del contrato, si la
DGAC lo estima conveniente, el que se hara efectivo sin
forma de juicio y mediante Resolucién fundada de la
autoridad competente, debidamente notificada al prestador
del servicio.

Ocurrido el Término Anticipado del Confrato por
incumplimiento grave del prestador, se hara efectiva a favor
de la DGAC la Garantia de Fiel Cumplimiento del Contrato
contemplada en el Capitulo Xl de las presentes Bases
Administrativas, sin perjuicio del cobro de las multas que
procedieren segtin el Capitulo XV de las citadas Bases y del
gfercicio de las demas acciones y derechos que de acuerdo
a la Ley sean procedentes.

Clausula de caso fortuito o fuerza mayor, el imprevisto al que
no es posible resistir y que impidan al prestador y/o a la DGAC
cumplir con cualquiera de las obligaciones contraidas,
entendiendose como causales las sefialadas en el titulo
ejemplar en el articulo 45 del Cddigo Civil de la Reptblica de
Chile. En la ocurrencia de tales hechos, las partes se reuniran
para analizar la situacién y decidir de buena fe y de comiin
acuerdo el curso de accion a seguir resguardando los intereses
de ambos contratantes conviniendo en el aumento del plazo del
contrato, en que en todo caso no podra ser superior a la de
duracion del caso fortuito o fuerza mayor.

En caso de producirse un caso fortuito o fuerza mayor, la parte
afectada debera comunicar, por escrito, esta circunstancia a la
ofra parte, tan pronto fome conocimiento del impedimento y
encontrandose vigente el plazo para el cumplimiento de la
obligacion en que incide. Seguidamente y dentro de los cinco (5)
dias habiles siguientes de la referida comunicacién, el contratista
debera acreditar debida y suficientemente el imprevisto que lo
afecta. La DGAC debera pronunciarse sobre su aceptacion o
rechazo dentro de igual término.

Cldusula de domicilio, litigios, legisfacion aplicable y
prorroga de competencia, sometiendo el contrato a la
jurisdiccion de los tribunales chilenos, fijando al efecto ambas
partes domicilio en la comuna y ciudad de Santiago de Chile.

Clausula de Confidencialidad, la DGAC y el contratista se
obligan a mantener absoluta reserva y confidencialidad de toda
la informacion que obtengan en virtud del contrato de prestacién
de servicio a suscribir.

En consecuencia, no podréan usar o copiar dicha informacién
confidencial, excepto con el propdsito y para los fines del
contrato. Tampoco podran revelar o comunicar o causar el que
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SR e CLS

sea revelado o comunicado de manera que pueda disponerse de
tal informacion confidencial por cualquier otra persona que no
sean sus directores, empleados, agentes o representantes a
quienes su conocimiento sea indispensable para los propésitos
del contrato.

X.4.3 Toda la documentacién o material informativo relacionado con esta

Propuesta y que la Direccién General de Aerondutica Civil proporcione a
los proponentes, es de propiedad de la primera y no podré ser entregada
o facilitada a terceros a ningtin titulo, a menos que se cuente con una
autorizacion escrita para tal efecto.

X.4.4 El Contrato que se derive de la propuesta publica que se regula por las

presentes Bases de Licitacidn, no podra contener clausulas de limitacién
de responsabilidad del contratista, puesto que una estipulacién de tal
naturaleza implica renuncia anticipada de derechos que precisa de
autorizacion legal, facultad que la entidad licitante no posee.

X.4.5 El contrato entraré en vigencia una vez que se notifique al contratista la

circunstancia de encontrarse totalmente tramitada Ila resolucion
administrativa aprobatoria del mismo, a través del sistema de compras
publicas (www.mercadopublico.cl), y se extendera por un periodo de doce
(12) meses.

No obstante por razones impostergables y de buen servicio la prestacion
a que se refiere las presentes Bases, podra comenzar a ejecutarse
anticipadamente, a contar del 01 de Julio de 2018, aun cuando no se
haya dado la total tramitacién a la Resolucién que aprueba el Contrato,
debidamente suscrito.

Asimismo las partes expresan que todo pago que se derive del
cumplimiento de las obligaciones derechos que se han pactado sélo se
cursara una vez que la Resolucion Administrativa que los aprueba se
encuentre totalmente tramitada.

Xl.- DE LA GARANTIA
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XI.1 Con anterioridad a la firma del contrato, el adjudicatario deberé entregar a la
Institucion una Boleta de Garantia, Vale Vista, Pdliza de Seguro, Certificado de
Fianza a la Vista o cualquier otro documento que asegure su cobro de manera
rapida y efectiva, para garantizar el fiel y oportuno cumplimiento del contrato,
cuya glosa debe expresar:

“Para Garantizar el fiel y oportuno cumplimiento del contrato de
prestacion de Servicio de Aseo para el Complejo Aerondutico San Pablo
Unidades DASA, Cerro Colorado del DASA y Escuela Técnica de Aeronautica
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Xl.2

Sede San Pablo de la DGAC y por el cumplimiento de las obligaciones
laborales y sociales con los trabajadores del prestador?”.

Esta garantia debera extenderse a favor del Fisco — Direccién General de
Aeronéutica Civil, por un monto equivalente al diez por ciento (10%) del valor
total del contrato. La caucion que se constituya deberéa ser irrevocable y
pagadera a la vista y de ejecucion inmediata, tomada por el proponente o un
tercero a su nombre, a favor del Fisco - Direccion General de Aeronautica Civil,
en un Banco o en una institucion financiera nacional o extranjera que tenga
representacion en Chile, en una Compafiia de Seguro con Agencia en Chile, o
en una Institucion de Garantia Reciproca (IGR), segin corresponda y debera
tener una vigencia que contemple el plazo de vigencia del contrato, mas
noventa (90) dias corridos.

Si al momento de poner en vigencia el contrato, la vigencia de la garantia no
alcanzare a cubrir el periodo antes sefialado, el contratista debera
reemplazarla por otra que cumpla con este propdsito o extender su vigencia.

En el evento que la garantia se constituya mediante una Pdliza de seguro, ésta
podra expresarse en UF (Unidad de Fomento), en délares de los Estados
Unidos de América o en moneda nacional; en este ultimo caso, solo si se dan
los presupuestos previstos en el articulo 10 del DFL N° 251 del 1931. Asimismo
el tomador debera solicitar al emisor de la Pdliza incluir en las condiciones
particulares de ella, que ésta cubra el pago de las multas. Tanto la Pdliza de
Seguros como el Certificado de Fianza, deberan ser pagados a primer
requerimiento, de modo de asegurar el pago de la caucion de manera rapida y
efectiva.

La garantia podré otorgarse mediante uno o varios instrumentos financieros de
la misma naturaleza, que en conjunto representen el monto o porcentaje a
caucionar y entregarse de forma fisica o electrénicamente. En los casos en que
se otorgue de manera electronica, debera ajustarse a la ley N° 19.799 sobre
Documentos Electrénicos, Firma Electrénica y Servicios de Certificacion de
dicha firma, debiendo enviarse la informacion relativa a la garantia
directamente al correo electronico garantias@dgac.gob.cl.

La Garantia de Seriedad de la Oferta sera devuelta al contratista una vez
suscrito el Contrato de Prestacion de Servicios derivado de esta propuesta.

El monto de la Garantia de Fiel Cumplimiento del Contrato, podra asociarse a
las anualidades de cumplimiento del contrato permitiendo al contratista la
posibilidad de sustituir la garantia de fiel cumplimiento, debiendo en todo caso
respetarse los porcentajes precedentemente indicados en relacion con los
saldos insolutos del contrato a la época de la sustitucion, incluido el plazo de
vigencia adicional de noventa (90) dias corridos. Todo ello de conformidad al
Articulo 68, inciso primero, del Reglamento de Compras Publicas.

En el evento que fuere necesario, por cualquier causa, ampliar el plazo
asignado a una etapa o hito de ejecucion del contrato y ello importare la
necesidad de extender el plazo de vigencia de la garantia, serd de cargo del
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Xll.-

contratista gestionar y financiar dicho tramite, con independencia de quien sea
la parte quien esté asociada a la ampliacion de la ejecucion del contrato. Dicha
extension de vigencia debera obtenerla el contratista y entregaria a la DGAC
dentro del plazo que disponga la entidad contratante, habida consideracién de
que en caso contrario, ello configurara un incumplimiento grave del contrato por
parte del prestador, que facultara a esta Direcciéon General para poner término
anticipado al citado instrumento.

XI.3 Si el adjudicatario no entregare la Garantia de Fiel Cumplimiento del Contrato
y/o no firma el contrato dentro de plazo sefialado, o se desiste de él, la DGAC
dejara sin efecto la adjudicacién y hara efectiva la Garantia de Seriedad de
Oferta presentada, en conformidad a lo exigido en el punto VIl.1 de las
presentes Bases Administrativas, quedando facultada para adjudicar la
propuesta al proponente que sigue en orden de precedencia en el proceso de
evaluacion o declararla desierta y efectuar una nueva Licitacion. Lo anterior sin
perjuicio de la facultad de ejercer las demds acciones legales que
correspondan.

DEL PAGO

El precio mensual del servicio debera ser facturado por el contratista por mes
vencido y en moneda nacional y seré pagado por la DGAC dentro de los treinta (30)
dias corridos siguientes a la fecha de recepcion conforme de la factura en su
ejemplar original y copia cedible y el Certificado de Conformidad emitido por el
Inspector Fiscal designado al efecto.

La factura respectiva debera indicar en su glosa que es pagadera dentro de los
treinta (30) dias corridos siguientes a la recepcion conforme de la factura, que se
encuentra afecta a eventuales retenciones y/o descuentos, al impuesto del 2%,
establecido en el articulo 37 de la Ley N° 16.752 y debera ser entregada en la
Seccion Logistica del Departamento de Aerédromos y Servicios Aeronduticos de la
DGAC, ubicada en calle San Pablo N°8381, comuna de Pudahuel.

La DGAC rechazar4 la factura si ella no cumple con el contenido referido y/o si es
entregada en forma anticipada.

Se entiende por recepcién conforme, cuando se haya verificado el cumplimiento
contractual del contratista durante el mes en que se presté el servicio.

Sera requisito indispensable para cursar los pagos a que se refiere el contrato,
que la empresa acredite encontrarse al dia en sus obligaciones laborales y
previsionales (mes anterior que se presenté la factura), al tenor de lo
dispuesto en el articulo 183-C del Codigo del Trabajo, lo que debera
Justificarse mediante la presentacién del formulario F30-1 y la némina de pago
0 copias de liquidacién de remuneraciones y cotizaciones de seguridad social.
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Xlll.- REAJUSTABILIDAD

El precio de los servicios contratados permanecera a firme durante la vigencia del
presente instrumento.

XIV.- DE LAS OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA Y PRESTACION DEL SERVICIO

1. Sera de cargo del contratista la contratacion del personal necesario para prestar el
servicio de aseo convenido, contratacion que debe efectuar conforme a las
disposiciones laborales vigentes, durante el periodo de doce (12) meses.

2. El personal contratado por el contratista no tendra relacion de subordinacién ni
dependencia laboral alguna con la DGAC siendo exclusivamente trabajadores
dependientes de la empresa oferente. En esta relacion laboral debera dar cumplimiento
oportuno a todas las obligaciones que la ley le imponga como empleador.

3. Seré responsabilidad del contratista, mantener al dia el pago de los sueldos e
imposiciones, dando estricto cumplimiento a las obligaciones previsionales de sus
trabajadores para lo cual mensualmente se exigira la entrega del Formulario F-30-1,
emitido por la Inspeccién del Trabajo, en conformidad con las disposiciones de la Ley
de Subcontratacion N° 20.130 que modificaron el Codigo del Trabajo.

4. Sera responsabilidad del contratista, el cumplimiento de las obligaciones que la ley le
impone como empleador, para la atencion médica y hospitalaria del personal asignado
a la prestacion del servicio a contratar, en caso de accidente en el trabajo de dicho
personal.

5. El contratista debera entregar a la DGAC, con cinco (5) dias habiles de anterioridad al
inicio de la prestacion del servicio a contratar, la némina del personal asignado para la
prestacion del servicio contratado, indicando domicilio particular, fotocopia de la cédula
de identidad y certificado de antecedente. Lo anterior para efectos que esta Direccidn
General pueda efectuar las verificaciones de los antecedentes correspondientes.

Las personas que como resultado de dichas verificaciones fueren calificadas por la
DGAC como no idéneas para el desemperio del servicio, deberan ser reemplazadas por
el adjudicatario siendo el nuevo personal sometido al mismo procedimiento.

6. Durante la vigencia del contrato, el contratista debera entregar una ndmina mensual
actualizada de los trabajadores que se desempefiaran en la ejecucion del servicio a
contratar.

7. Durante la vigencia del servicio de aseo a contratar, debera reemplazar aquellos que se
ausenten o no concurran al trabajo en un plazo no superior a dos (2) horas contados
desde que se inicia el servicio, de tal forma de que no se produzca interrupcién en el
servicio de aseo a contratar, en su defecto sera causal de multa.
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10.

11.

12.

13.

El contratista debera tener en consideracion las medidas de seguridad personal y fisica
relativas a sus empleados, entre éstas se consideran las contenidas en la legislacion
laboral en vigencia.

El contratista prestaré el servicio dando cumplimiento a los requerimientos técnicos
contemplados en las Bases Técnicas y administrativa, programa, carta Gantt y técnicas
de limpieza para cada unidad, utilizando el equipamiento, vehiculos, maquinarias,
implementos, productos e insumos detallados en la respectiva oferta.

Para satisfacer la necesidad del servicio de aseo el contratista debera presentar al
inicio de la prestacion del servicio a contratar, un plan de trabajo en el cual se debe dar
cumplimiento a lo ofertado y a lo requerido porla DGAC.

Sera obligacion del contratista uniformar, de acuerdo a la estacionalidad respectiva, al
personal asignado a la prestacion del servicio contratado y debidamente identificado,
mediante una tarjeta colgante con el nombre de la persona que lo acredite como
empleado de la empresa a contratar y labor que desemperia.

El uniforme del personal de aseo sera el caracteristico del contratista, con su imagen
corporativa.

Sera responsabilidad del contratista efectuar la planificacién, organizacién, direccion y
control para la prestacion del servicio contratado, empleando para ello sus medios
organicos y procedimientos de acuerdo con el “Plan de Trabajo”. La programacioén de
las actividades del servicio contratado deberdn coordinarse previamente con el
Inspector Fiscal designado porfa DGAC.

El contratista debera contar con un Supervisor concurrente perteneciente a sus

cuadros organicos, que cuenten con comunicacién telefénica y celular para una pronta
ubicacion.

El supervisor designado concurrird a cada una de las instalaciones para control de
personal de aseo de la empresa, verificacion y comprobacion de la ejecucién del
programa de aseo, verificacion del funcionamiento de equipos, implementos e
insumos, coordinaciones con Inspector Fiscal y otros, conforme a lo siguiente:

a. Complejo DASA San Pablo, San Pablo N° 8381, Comuna de Pudahuel:
- Lunes : de 08:00 a 11:00 horas
- Miércoles : de 13:00 a 16:00 horas

-  Viernes: de 08:00 a 11:00 horas
b. Escuela Técnica de Aeronautica , Calle San Pablo N° 8411 ., Comuna de
Pudahuel
- Lunes : de 13:00 a 16:00 horas

- Miércoles : de 08:00 a 11:00 horas
- Viernes: de 13:00 a 16:00 horas
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14.

15.

16.

17.

18.

Ademas, mantendra contacto permanente con los Inspectores Fiscales, designados por
la DGAC dando solucion a las novedades y a los requerimientos que formulen sobre el
servicio a coniratar, a fin de solucionar cualquier situacién anémala de incumplimiento
del contrato, conforme a lo establecido en las Bases. Sin perjuicio de lo sefialado
anteriormente y, solo en caso de ser necesario, se solicitard la presencia del
supervisor/a en un horario distinto al indicado, lo cual sera informado con la debida
antelacion.

El personal del contratista asignado a las distintas unidades debera ser instruido por el
Inspector Fiscal sobre las restricciones y disposiciones de la DGAC, que regulan las
actividades de cada una de ellas. Para tales efectos, el supervisor designado por la
citada empresa debera tener un contacto y coordinacion permanente con el Inspector
Fiscal de esta Direccién General.

El contratista debera mantener la dotacion permanente de personal asignado a la
prestacion del servicio contratado, en los dias y horarios correspondientes en cada
instalacién. En caso de producirse algun cambio, la empresa debera dar aviso con
anticipacion al Inspector Fiscal de la DGAC.

El contratista exigira de sus dependientes la observancia de las normas de higiene y
seguridad establecidas porla DGAC.

El contratista debera remplazar al personal que no cumpla con las disposiciones de
régimen dispuesto por la empresa, de adecuado al comportamiento y trato con los
funcionarios, normas de seguridad e higiene, el uniforme y/o vestuario definido por el
contratista, dejando constancia de ello en el libro correspondiente, en su defecto de
aplicaran las muitas pertinentes.

Lo anterior procedera, también, respecto de los materiales, insumos y otros elementos
necesarios para la prestacion del servicio y que fueren observados por algun Inspector
Fiscal por no cumplir los requerimientos técnicos contractuales. En tal caso el
contratista debera subsanar los reparos luego de la notificacion respectiva del Inspector
Fiscal, en un plazo no superior a cuatro (4) horas.

La colacion para el personal dependiente del contratista, podra ser proporcionada por la
DGAC, en las instalaciones que cuente con casino, cuyo costo sera de cargo del
contratista. Estos valores deberén ser pagados en forma anticipada, por cada mes,
durante toda la vigencia del contrato, considerando los valores vigentes en donde se
preste este tipo de beneficio. El valor de la colacion a la fecha es de $ 2.200
aproximadamente por persona, precio que puede sufrir variaciones durante el periodo
de vigencia del contrato, Lo anterior debe ser previamente coordinado con el Servicio
de Alimentacion de esta Direccién General e Inspector Fiscal.

Queda prohibido al personal del contratista consumir colaciones o refrigerios
individuales fuera del recinto del casino u otro lugar no asignado para tal efecto en cada
unidad.
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19.

20.

21.

22.

23.

24.

Eventualmente, la DGAC podra solicitar el apoyo del personal del contratista en la
unidad que corresponda, para traslado de elementos entre las Instalaciones
aeronauticas, u otras de su competencia, a través del Inspector Fiscal, en cuyo evento,
la ausencia transitoria de un operario de la dotacion, no daré lugar a reproche y/o multa.

El contratista mantendré un “Libro de Actividades”, donde se estampen todas las
labores diarias que realice. Solo tendra acceso a este Libro el Supervisor concurrente,
Jefe de grupo y el Inspector Fiscal designado porla DGAC.

El contratista estara sujeto a lo indicado en el “Instructivo para Entidades Empleadoras
que ejecuten obras o presten servicios en las unidades de la DGAC.”, adjunto,
comprometiéndose a cumplir las disposiciones que en él se establecen.

Asimismo, estara sujeto a lo indicado en el Pro DHR 34 (Procedimiento de Casino) de
la DGAC, adjunto, referente al personal que serd asignado al casino,
comprometiendose a cumplir las disposiciones que en él se establecen.

Los siguientes actos estan estrictamente prohibidos y sera absoluta responsabilidad del
contratista asegurar el fiel cumplimiento de las mismas por parte de su personal:

a. Manipular y usar equipos de cualquier clase o naturaleza, respecto de los cuales
no hayan sido autorizados o estén mencionados en el contrato respectivo o sean
ajenos a la funcion.

b. Ingresar a zonas restringidas y de proteccion sin la debida coordinacion y/o
autorizacion del Inspector Fiscal.

c. Apropiarse de informacion, ya sea en forma digital o fisica de propiedad de la
Institucion.

d. Presentarse a trabajar en estado de embriaguez o bajo la influencia del alcohol o
drogas.

e. Consumir bebidas alcohdlicas, sicotropicos o cualquier otra sustancia similar
en dependencias de la DGAC.

f. Ausentarse durante las horas de trabajo sin permiso de su supervisor.

g. Realizar durante el desempefio de sus labores, cualquier actividad ajena a
aquellas establecidas en el Contrato respectivo.

El contratista no podra ceder, transferir o subcontratar los trabajos materia de estas
Bases de Licitacion.
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25.

26.

Toda la basura, desperdicios o restos de comida de todas las instalaciones se deberan
depositar en bolsas de polietileno y luego trasladar a los contenedores en el lugar de
acopio asignado por la DGAC en cada unidad.

Del mismo modo, el personal de aseo del contratista debe sacar los contenedores del
lugar de acopio al exterior de las instalaciones, en los dias y horarios de retiro
programados por la municipalidad respectiva, posteriormente, limpiar, lavar, desinfectar
y guardar los contenedores.

El contratista debe proveer la totalidad de las méquinas, equipos, elementos, artefactos,
utensilios, protecciones, etc., necesarios para cumplir con el contrato.

27. El contratista debera proveer la totalidad de los insumos necesario para realizar los

28.

29.

30.

37.

trabajos correspondientes al Servicio de Aseo en sus envases originales y sellados.

El contratista debera adoptar las medidas correctivas con las maquinas que producen
ruidos y ajustarse en general a la normativa vigente, como también a las normas de
seguridad y proteccién al medio ambiente. Considerando la eficiencia energética, las
maquinas y equipos deben ser de bajo consumo eléctrico.

a. En cada piso de las instalaciones e Instalaciones del Complejo DASA San Pablo,
Cerro Colorado y Escuela Técnica Aeronéutica Sede San Pablo, debe tener las
magquinas y equipos necesarios para realizar el aseo integral.

b. En caso de cambio o reemplazo debe ser igual o mejor calidad de la indicada en
la oferta e informar al Inspector Fiscal para corroborar.

El contratista deberé proporcionar personal adicional a los operarios solicitados
permanentes para efectuar labores relativas a limpieza de vidrios, en las instalaciones
consideradas en el contrato, mediante un programa que presentara para cada afio al
inicio de éste.

Se exige al contratista, como obligacion para la realizacion de las fabores de aseo en
las unidades, la utilizacién de elementos relacionados con eficiencia energética, en lo
referido al uso de equipos y medidas concurrentes para tender a optimizar el uso de los
recursos energéticos en el cumplimiento de sus funciones.

Los productos a utilizar deben tener caracteristicas que no dafien el medio ambiente y
la salud de las personas, biodegradables, para ello deben agregar la Hoja de Datos de
Segquridad de los elementos o sustancias quimicas. Deben ser productos autorizados
por el Servicio de Salud del Ambiente o el USDA, ademas deberan venir en sus
envases originales y debidamente sellados, y contar con las siguientes caracteristicas:

a. Tratamiento de superficies duras y pisos: Los productos a utilizar deberan ser
biodegradables y aromaticos.
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b. Tratamiento de superficies alfombradas: Los productos a utilizar deben ser de
aplicacion mecanica, del tipo shampoo o productos que contengan catalizadores,
sanitizantes y desodorantes.

c. Tratamientos de bafios: Los productos deben contener desinfectantes,
desodorizantes, aromatizantes y bactericidas. No acidos.

d. Durante la ejecucion del contrato, en el evento de requerir cambiar los productos e
insumos a utilizar, éstos deben ser de igual o superior calidad en relacién a los
informados en la oferta, debiendo el contratista comunicar al Inspector Fiscal, para

. que corrobore conforme a hoja de datos, caracteristicas y certificacion.

32.  El contratista deberd proveer de locker para uso de todo su personal, en las

dependencias DASA San Pablo y Escuela Técnica de Aeronéutica Civil Sede San
Pablo.

XV.- DE LAS MULTAS

XV.1 Cada vez que el prestador del servicio no cumpla con las actividades definidas en las
Bases Técnicas y Administrativas, la DGAC podra aplicar administrativamente multas
y/o descuentos, salvo que sea debido a casos de fuerza mayor o caso fortuito, los que
deberan ser debidamente justificados por el contratista ante la Inspeccién Fiscal. El
que junto a un informe remitiré los antecedentes a la Seccion Logistica DASA para su
analisis y posterior Resoluciéon por parte de la autoridad facultada. Las multas
aplicadas durante la ejecucion del Contrato, tendrdn como tope méximo la suma
equivalente al diez por ciento (10%) del valor total del contrato de prestacién de
servicios resultante de la Licitacién.

Cuando la Inspeccion Fiscal verifique una o més situaciones que sean causales de
multa, ya sea a través de sus propias revisiones o por algun reclamo recibido por parte
de los funcionarios de la DGAC se lo comunicara por escrito a la empresa indicandole
en forma precisa la situacion verificada y la multa que le corresponda aplicar.

El prestador podra reclamar de la aplicacién de la multa, dentro de los cinco (5) dias
habiles contados desde la notificacion, mediante documento escrito dirigido a la
entidad, en el que deberan sefialarse los fundamentos de su alegacion.

La DGAC resolvera fundadamente la reclamacion presentada, dentro de los cinco (5)
dias habiles, pudiendo acogeria total o parcialmente, lo que se traducird en una
eliminacion o disminucion de la multa respectivamente, o bien, podrd rechazar la
reclamacion y confirmar la multa aplicada. En el evento que los descargos fueren
rechazados, el pago de la multa deberé efectuarse dentro de los tres (3) dias habiles
siguientes a la fecha de notificacion de la resolucién fundada que desestime su
reclamacion. Lo anterior, sin perjuicio de las demdas acciones o recursos gque procedan
en conformidad a la Ley N°19.880.
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XV.2 Se contempla el pago de multas por incumplimiento total o parcial de los servicios,

XV.3

cuya responsabilidad recaiga en el contratista, en conformidad a lo siguiente:

e Multa de 0.75 UTM (Unidad Tributaria Mensual) por ausencia del personal, en el
periodo de un mes de servicio cuya sumatoria de las horas que se ausente el
personal supere las cien (100) horas de ausencia.

e Multa de 5 UTM (Unidad tributaria Mensual) por falta de personal, en el periodo
de un mes de servicio y que supere en promedio el diez por ciento (10%) de la
dotacion total.

e Multa de 0.5 UTM (Unidad Tributaria Mensual) por atraso en el reemplazo de
operarios, en un plazo superior a dos (2) horas, conforme al numeral 7 del
Capitulo Il de las Bases Técnicas, sin perjuicio de los descuentos por servicios
no prestados.

e Multa de 2 UTM (Unidad Tributaria Mensual) cada vez que se constate el
incumplimiento del tipo de producto ofertado para la prestacién del servicio en
su envase original y sellado.

e Multa de 2UTM (Unidad Tributaria Mensual) por cada veinticuatro (24) horas de
afraso en el reemplazo de maquinas, y equipos defectuosos, en un plazo
superior a veinticuatro (24) horas, establecidas conforme al punto 9 del
Capitulo Il de las bases técnicas.

o Multa de 2 UTM (Unidad Tributaria Mensual) por calidad de servicio, esto es,
por cada cinco (5) reclamos mensuales por Unidad, que tengan respaldo
documentado de parte del personal de la DGAC dirigido al Inspector Fiscal y
que no haya sido resuelto por el contratista.

s Multa de 1 UTM (Unidad Tributaria Mensual) por cada tres amonestaciones en el
periodo de facturacion por el incumplimiento de los numerales 5, 6, 10, 11, 13, 18,
25 y 28 del Capitulo XIV de las presentes Bases Administrativas que seran
registradas en el libro de registros de la DGAC.

NOTA: La UTM (Unidad Tributaria Mensual) aplicable al mes en que ocurrié la falta.

DESCUENTO POR SERVICIOS NO PRESTADOS

AUSENCIA

Descuento por cada hora de ausencia o fraccién de ella, de cada trabajador, de
acuerdo a lo establecido en las Bases Técnicas.

Descuento por cada hora de ausencia o fraccion de ella, del Supervisor definido en
las Bases Técnicas.

30



Establecida la ausencia del trabajador y/o supervisor cuando corresponda, durante el
horario normal contratado, se aplicara por cada hora de ausencia, considerando
hasta 2 decimales, el descuento que resulte de la siguiente operacion:

Precio mensual neto por unidad
Valor hora de
Cantidad de hora mensual por cada - descuento

unidad

Entendiéndose por:

Precio mensual neto del servicio Corresponde al precio mensual
ofertado por el adjudicatario.

Cantidad de horas mensuales del | Cantidad que variara segun la
Servicio cantidad de dias que tenga el mes.

Valor hora de descuento Valor de la hora de servicio prestado
por XX operarios.

Por Io tanto, para obtener el valor hora de cada operario, el valor hora de
descuento debe ser dividido por el N° de operarios que prestan servicios

La cantidad de horas por turno mensuales por cada Unidad se definirdé como un
anexo al contrato a celebrar, documento que suscrito entre las partes, se entiende
forma parte del contrato.

Para el célculo de las multas y descuentos, se utilizaré el libro de registro de la
s, DGAC que se encontrara disponible en cada Unidad para el control de asistencia.

La aplicacion de multas se haré efectiva conforme al siguiente procedimiento:

a) La DGAC notificara, mediante correo electrénico, enviado a la direccion de
contacto que la empresa haya indicado en su oferta, el incumplimiento en la
cual la empresa haya incurrido, para que dentro del plazo de cinco (5) dias
habiles eésta pueda presentar sus descargos o alegaciones por escrito en la
Registra tura del Departamento DASA de la DGAC, ubicada en calle San Pablo
# 8381, comuna de Pudahuel , de lunes a jueves de 08:30 a 12:00 horas y de
14:30 a 17:00 horas y los dias viernes de 08:30 horas a 12:00 horas y de 14:30
a 16:00 horas.

b)  Una vez realizados los descargos por parte del contratista, o en su defecto, una
vez transcurridos el plazo de cinco (5) dias habiles sin que la empresa haya
formulado descargo alguno, la DGAC se pronunciaré sobre la aplicacion de la
multa mediante Resolucidn fundada, la que sera notificada al contratista por
carta certificada enviada al domicilio consignado en el contrato y debidamente
publicado en el Portal.




c) En caso que el proveedor resulte disconforme con la aplicacion de la multa,
podra hacer uso de los recursos contemplados en la Ley 19.880, de
conformidad a las normas en ella establecidas.

XV.4 Una vez ejecutoriada la resolucion que dispuso la aplicacion de multas que
resuften de la aplicacion de los puntos anteriores, €stas deberan enterarse, a
eleccion del contratista, conforme a una de las siguientes modalidades:

- Pago directo del contratista, en forma administrativa y sin forma de juicio,
dentro de cinco (5) dias habiles corridos contados desde la notificacion que
la cursa. En el evento de que se hayan presentado descargos y éstos
fueren rechazados, el pago de la multa debera efectuarse, dentro de los
tres (3} dias habiles siguientes a la fecha de notificacion del acto fundado
que desestime su reclamo y curse la multa.

- Aplicandolas la DGAC directamente sobre la garantia que se entreque por
el fiel y oportuno cumplimiento del contrato. Previo a hacer efectiva la
caucién a objeto de deducir de su monto una parcialidad por concepto de
multa, el contratista debera proporcionar dentro del plazo de quince (15)
dias corridos, contados desde la notificacién que cursa la multa, una nueva
garantia por el mismo periodo de vigencia y monto estipulado en la
Clausula Tercera del presente contrato, manteniéndose asi integramente el
documento originalmente pactado. Con posterioridad a la entrega de la
caucion, esta Direccion General procedera al cobro de la garantia de fiel
cumplimiento y acto seguido hara entrega al contratista del remanente no
destinado al pago de la multa.

XV.5 Los descuentos por servicios no prestados se deduciran de la factura
correspondiente para lo cual el contratista debera adjuntar a ésta la nota de crédito.

XV.6 Si al contratista, dentro de un mes determinado, por cualquier causa, se le
aplican multas y éstas exceden el diez por ciento (10%) del valor total mensual
del Contrato, la DGAC quedard facultada para hacer efectiva la clausula de
Término Anticipado del Contrato por incumplimiento grave de las obligaciones
por parte del prestador. En este caso esta Direccién General hara efectiva
ademas, la Garantia de Fiel Cumplimiento del Contrato, contemplada en el
Capitulo XI de las presentes Bases Administrativas.

XV.7TEn el evento que las multas impliquen hacer efectivo el total de la garantia, la
Direccion General de Aeronautica Civil podré poner término anticipado al contrato,
sin perjuicio de las acciones legales que correspondan, con indemnizacion de
perjuicios.

XV.8 El cobro de multas no impide ni limita a la Entidad para ejercer la facultad de poner
término anticipado al contrato ni el ejercicio de otras acciones legales con
indemnizacion de perjuicios. De igual forma, el pago de dichas multas no extingue la
obligacién del prestador del cumplimiento de su obligacion principal.
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XVI.-

XV.9 En caso que se produzcan robos, hurtos o dafios imputables al prestador del servicio
0 sus dependientes en los bienes de la DGAC donde se estén prestando los
servicios de aseo, el contratista debera reintegrar el monto de lo sustraido o dafiado,
en un plazo no superior a diez (10) dias corridos, contados desde la notificacién
respectiva, informada previamente por esta Direccion General.

XV.10 Las multas aplicadas durante la ejecucion del contrato, tendran como tope maximo
la suma equivalente al diez por ciento (10%) del valor total del contrato de prestacion
de servicios resultante de la Licitacion.

LEYES SOCIALES, SEGUROS Y OTROS

Sera obligacion del prestador del servicio dar cumplimiento a todas las disposiciones
laborales y sociales vigentes, especialmente aquellas establecidas en el Cddigo del
Trabajo, Ley sobre Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales aplicables a los
contratos de trabajo de su personal y en especial deberéa velar por la observancia que
deben dar sus trabajadores a las disposiciones de seguridad e higiene en el trabajo que
sean aplicables en la DGAC cuando ingresen o permanezcan por motivos de trabajo en
dependencias institucionales.

Para efectos de resguardar el cumplimiento de dichas obligaciones, la DGAC estara
facultada para exigir al contratista, razonable y periédicamente, esto es, en cada estado de
pago, la exhibicion de las planillas que acrediten el pago de remuneraciones y de las
cotizaciones previsionales de sus trabajadores, sin perjuicio de solicitar la informacién
correspondiente a la Inspeccion del Trabajo a través del formulario F 30-1.

Asimismo, en el caso que el prestador del servicio no acredite oportunamente el
cumplimiento integro de las obligaciones laborales y previsionales en la forma sefialada
precedentemente, la DGAC, de conformidad con lo que dispone la Ley 20.123, que
modificc las normas sobre el trabajo en régimen de subcontratacion del Cédigo del Trabajo
en el articulo 183-C, podra retener de las obligaciones que tenga en su favor el monto del
que sea responsable de pago, y pagar con cargo a dicha retencién a los trabajadores o
instituciones previsionales acreedores.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 72 del D.S. (H) N° 250 de 2004,
Reglamento de la Ley N° 19.886, la DGAC podra hacer efectiva la Garantia de Fiel
Cumplimiento del Contrato en caso de incumplimiento del contratista de las obligaciones
laborales o sociales con sus trabajadores, estando facultada para hacer efectiva la garantia
de cumplimiento administrativamente y sin necesidad de requerimiento ni accién judicial o
arbitral alguna.

Asimismo, el incumplimiento por parte del contratista a cualquiera de las obligaciones
sefialadas anteriormente, serd considerado por la DGAC como causal grave de
incumplimiento del contrato y le facultard para ponerle término anticipado al contrato y
aplicar las sanciones administrativas y contractuales, con la correspondiente indemnizacién
de perjuicios.
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XVIl.- VIGENCIA

El Contrato entrara en vigencia una vez que se notifique al contratista la circunstancia de
encontrarse totalmente tramitada la resolucion administrativa aprobatoria del mismo, a
través del sistema de compras publicas (www.mercadopublico.cl), y se extendera por un
periodo de doce (12) meses.

No obstante, por razones impostergables y de buen servicio, la prestacion a que se refiere las
presentes Bases, podra comenzar a gjecutarse anticipadamente, a contar del 01 de Julio de
2018, aun cuando no se haya dado la total tramitacion a la resolucién que aprueba el contrato
y siempre que se encuentre debidamente suscrito.

Asimismo, las partes expresan que todo pago que se dernive del cumplimiento de las
obligaciones y derechos que se han pactado solo se cursara una vez que la Resolucion
Administrativa que lo aprueba se encuentre totalmente tramitada.

2.2 BASES TECNICAS PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS DE ASEO PARA EL
COMPLEJO AERONAUTICO SAN PABLO UNIDADES DASA, CERRO COLORADO Y
ESCUELA TECNICA DE AERONAUTICA SEDE SAN PABLO.

. OBJETIVO

Las presentes Bases Técnicas tienen como propésito, proporcionar la informacién necesaria
para la contratacion del Servicio de Aseo para el Complejo Aeronautico San Pablo,
constituido por las Unidades DASA Direccion, DASA /ACCS, DASA Cerro Colorado vy
Escuela Técnica de Aeronautica sede San Pablo en dependencias de la Direccién General
de Aeronautica Civil, en el Area Metropolitana, que a continuacién se sefialan:

e Complejo Aeronautico San Pablo, Avenida San Pablo N° 8381 y San Pablo N° 8411 ,
Comuna de Pudahuel

e Cerro Colorado, ubicado en Renca

e Escuela Técnica de Aeronautica, Sede San Pablo N°8411, Comuna de Pudahuel

Il. GENERALIDADES

1. El Contrato del Servicio de Aseo sera por un periodo de doce (12) meses.

2. La DGAC designara Inspectores Fiscales (un Titular y un Suplente), para realizar el control
operativo diario de las actividades acordadas en el Contrato de Servicio de Aseo

3. La DGAC aplicara multas al contratista cuando incurra en incumplimiento total o parcial de
los servicios, de acuerdo a lo indicado en las Bases Administrativas que regulan esta
licitacion.



4. La DGAC mantendra en la guardia o lugares de acceso a las instalaciones, un libro de

registro de personas como los operarios de la empresa contratada, jefe de grupo vy
supervisor concurrente, el que considerara el Inspector Fiscal de esta Direccion General
para el control oficial de asistencia, atrasos e inasistencias en el marco de lo establecido
en las bases y en el contrato, independiente del libro de asistencia que debe mantener la
empresa para con la Inspeccidn del Trabajo u otras.

El oferente deberad adjuntar en su oferta, un listado detaliado de los insumos o productos
que utilizaré los que deben tener las caracteristicas de ser biodegradable y no dafar el
medio ambiente con hoja o ficha de datos y certificacion.

. Durante el procesc de publicacién de la licitacion, los oferentes deberan realizar visita a

todas las instalaciones de la DGAC en licitacion, a objeto que las ofertas se ajusten a Ia
necesidad de esta Direccién General. “No asistir a la visita a terreno serd motivo
inmediato para declarar inadmisible la oferta del proceso de licitacién”,

La visita a terreno y lugar de encuentro se realizara el quinto dia habil desde la
publicacién de la licitacion, a las 10:30 horas, en dependencias del Compiejo DASA, San
Pablo, ubicado en San Pablo N° 8381 Pudahuel. Posteriormente se trasladaran a conocer
las instalaciones de la Escuela Técnica de Aeronautica Civil sede San Pablo, ubicada en
San Pablo N° 8411 y por dltimo se trasladaran a Cerro Colorado ubicada en la Comuna de
Renca, por lo que los licitantes deberan contar con movilizacion propia para el traslado a
Cerro Colorado.

7. Los oferentes que participan en el proceso de licitacién para la contratacién del Servicio de

10.

Aseo en dependencias Complejo Aeronautico San Pablo, constituido por las Unidades
DASA Direccién, DASA /ACCS, DASA Cerro Colorado y Escuela Técnica de Aeronautica,
sede San Pablo de la DGAC podran incluir en su oferta la Certificacién de la Empresa bajo
fa Norma de calidad ISO 14001, que establece los requisitos para poder implantar con
éxito un Sistema de Gestion Medioambiental. Los oferentes podran presentar el Certificado
correspondiente emitido por Empresas Certificadoras, criterio que sera evaluado.

El oferente indicara, si correspondiere, que dentro de sus contrataciones cuenta con la
incorporacion de personas con discapacidad, que desarroflen funciones muy especificas ¥
de dotacion del oferente, lo que sera evaluado segun lo indica en la letra B) punto N° 4 de
la Pauta de Evaluacién.

. El oferente entregarad un listado de la totalidad de las maquinas, carros, escaleras, etc,

indicando tipo, caracteristicas técnicas y afo de fabricacién. El Inspector Fiscal debera
verificar, cuande lo estime, la certificacion de eficiencia energética. Las maquinas y
equipos defectuosos deben ser reemplazadas en un plazo no superior a veinticuatro (24)
horas desde que presente fallas, en su defecto, se aplicar4 multa por cada dia hasta su
reposicion.

El oferente podra presentar la composicion y la proyeccién de la renta bruta mensual de los

trabajadores considerados como operarios para prestar los servicios requeridos, el que se
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verificara en el transcurso de la vigencia del contrato. Se hace presente que para ef calculo
de la remuneracion bruta antes sefalada, los oferentes NO deben considerar en este
calculo el valor de colacion de los trabajadores, es decir, que los montos por concepto de
colacién que paguen a sus ifrabajadores debe ser informado en forma separada de la
remuneracién bruta. Segln lo sefialado en [a letra B) punto N° 2 de ia pauta de
evaluacion.

OBLIGACIONES PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE ASEO

A. Personal de operarios y supetrvisores

1. Sera de cargo del contratista la contratacion del personal necesario para prestar el
servicic de aseo convenido, contratacidén que debe efectuar conforme a las
disposiciones laborales vigentes, durante el periodo de doce (12) meses.

2. El personal contratado por el contratista no tendra relacién de subordinacidn ni
dependencia laboral alguna con la DGAC siendo exclusivamente de trabajadores
dependientes de la empresa oferente. En esta relacion laboral deberad dar
cumplimiento oportunc a todas {as obligaciones que la ley le imponga como
empleador,

3. Sera responsabilidad del contratista, mantener al dia el pago de los sueldos e
imposiciones, dando estricto cumplimiento a las obligaciones previsionales de sus
trabajadores para lo cual mensuaimente se exigird la entrega del Formulario F-30-1,
emitido por la Inspeccidn del Trabajo, en conformidad con las disposiciones de la Ley
de Subcontratacion N° 20,130 que modificaron el Cédigo del Trabajo.

4. Sera de responsabilidad del contratista, el cumplimiento de las obligaciones que la
ley le impone como empleador, para la atencién médica y hospitalaria del personal
asignado a la prestacién del servicio a contratar, en caso de accidente en el trabajo
de dicho personal.

5. El contratista debera entregar a la DGAC, con cinco (5) dias habiles de anterioridad
al inicio de la prestacién del servicio a contratar, la ndmina del personal asignado
para la prestacién del servicio contratado, indicando domicilio particular, fotocopia de
la cédula de identidad y certificado de antecedente. Lo anterior para efectos que esta
Direccion General pueda efectuar las verificaciones de los antecedentes
correspondientes.

Las personas que como resultado de dichas verificaciones fueren calificadas por la
DGAC como no idéneas para el desempefio del servicio, deberan ser reemplazadas
por la empresa oferente, siendo el nuevo personal sometido al mismo procedimiento.
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Durante fa vigencia del contrato, el contratista deber& entregar una némina mensual
actualizada de los trabajadores que se desempefiaran en la gjecucién del servicio de
aseo a contratar.

Purante Ia vigencia del servicio de aseo a contratar, debera reemplazar aquellos que
se ausenten o no concurran al trabajo en un plazo no superior a dos (2) horas
contados desde que se inicia el servicio, de tal forma de que no se produzca
interrupcién en el servicio de aseo a contratar, en su defecto sera causal de multa.

El contratista deberd tener en consideracion las medidas de seguridad personal y
fisica relativas a sus empleados, entre estas se consideran las contenidas en la
legislacion laboral en vigencia.

B. Prestacion del Servicio de Aseo

1.

El contratista prestara el servicio dando cumplimiento como minimo con todos los
requerimientos técnicos contemplados en las Bases Técnicas y administrativas,
programa, carta Gantt y técnicas de limpieza para cada unidad, utilizando el
equipamiento, vehiculos, maquinarias, implementos, productos e insumos detallados
en la respectiva oferta.

Para satisfacer la necesidad del servicio de aseo el contratista debera presentar al
inicio de la prestacion del servicio a contratar, un plan de trabajo en el cual se debe
dar cumplimiento a lo ofertado y a lo requerido por la DGAC.

El contratista deberd uniformar, de acuerdo a la estacionalidad respectiva, al
personal asignado a la prestacion del servicio contratado y debidamente identificado,
mediante una tarjeta colgante con el nombre de la persona que lo acredite como
empleado de la empresa a contratar y labor que desempefia.

El uniforme del personal de aseo serd el caracteristico del contratista, con su imagen
corporativa,

Sera responsabilidad del contratista efectuar la planificacién, organizacion, direccion
y controt para la prestacion del servicio contratado, empleando para ello sus medios
organicos y procedimientos de acuerdo con el “Plan de Trabajo”. La programacién de
las actividades del servicio contratado deberén coordinarse previamente con el
Inspector Fiscal designado por la DGAC.

El contratista deberd contar con un Supervisor concurrente perteneciente a sus
cuadros organicos, que cuenten con comunicacion telefénica y celular para una
pronta ubicacion.

El supervisor designado concurrird a cada una de las instalaciones para control de
personal de aseo de la empresa, verificacién y comprobacién de la ejecucién del
programa de aseo, verificacién del funcionamiento de equipos, implementos e
insumos, coordinaciones con Inspector Fiscal y otros, conforme a lo siguiente:
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a. Complejo DASA San Pablo San Pablo N° 8381, Comuna de Pudahuel:

- Lunes : de 08:00 a 11:00 horas
- Miércoles de 13:00 a 16:00 horas
- Viernes: de 08:00 a 11:00 horas

b. Escuela Técnica de Aeronautica , Calle San Pablo N° 8411 , Comuna de
Pudahuel

- lunes : de 13:00 a 16:00 horas
- Miércoles : de 08:00 a 11:00 horas
- Viernes : de 13:00 a 16:00 horas

Ademas, mantendra contacto permanente con los Inspectores Fiscales designados
por la DGAC dando solucién a las novedades y a los requerimientos que formulen
sobre el servicio a contratar, a fin de solucionar, conforme a lo establecido en las
Bases, cualquier situacién anémala de incumplimiento de contrato. Sin perjuicio de lo
sefialado anteriormente y, solo en caso de ser necesario, se solicitard la presencia
del supervisor/a en un horario distinto al indicado, lo cual serd informado con la
debida antelacion.

El personal del contratista asignado a las distintas unidades, debera ser instruido por
el inspector Fiscal sobre las restricciones y disposiciones de la DGAC que regulan
las aclividades de cada una de ellas. Para tales efectos el supervisor designado por
la citada empresa deberd tener un contacto y coordinacién permanente con el
Inspector Fiscal de esta Direccion General.

El contratista deberd mantener la dotacién permanente de personal asignado a ia
prestacién del servicio contratado, en los dias y horarios correspondientes en cada
instalacién. En casc de producirse algtin cambio, la empresa debera dar aviso con
anficipacion al Inspector Fiscal de la DGAC.

El contratista exigira, de sus dependientes, la observancia de las normas de higiene
y seguridad establecidas por la DGAC.

El contratista debera remplazar al personal que no cumpla con las disposiciones de
regimen dispuesto por la empresa, de adecuado comportamiento y trato con los
funcionarios, normas de seguridad e higiene, ni con el uniforme y/o vestuario definido
por el contratista, dejando constancia de ello en el libro correspondiente, en su
defecto de aplicaran las multas pertinentes.

Lo anterior procedera, también, respecto de los materiales, insumos y otros
elementos necesarios para la prestacién del servicio y que fueren observados por
algin Inspector Fiscal por no cumplir los requerimientos técnicos contractuales. En
tal caso el contratista deberd subsanar los reparos luego de la notificacion respectiva
del Inspector Fiscal, en un plazo no superior a cuatro (4) horas.

38



10.

11.

12.

13.

14.

15.

La colacién para el personal dependiente del contratista, podra ser proporcionada por
la DGAC en las instalaciones que cuente con casino, cuyo costo sera de cargo del
contratista. Estos valores deberén ser pagados anticipadamente, en cada mes y
durante toda la vigencia del contrato, considerando los valores vigentes en donde se
preste este tipo de beneficio. El valor de la colacién a la fecha es de $ 2.200
aproximadamente por persona, precio gue puede sufrir variaciones durante el
periodo de vigencia del contrato, Lo anterior deber ser previamente coordinado con el
Servicio de Alimentacién de la DGAC e Inspector Fiscal.

Queda prohibido al personal del contratista consumir colaciones o refrigerios
individuales fuera del recinto del casino u otro lugar no asignado para tal efecto en
cada unidad,

Eventuaimente la DGAC podra solicitar el apoyo al contratista en la unidad que
corresponda, para traslado de elementos entre las Instalaciones aeronauticas, u
otras de su competencia, a través del Inspector Fiscal, en cuyo evento, la ausencia
transitoria de un operario de la dotacién, no dara lugar a reproche y/o multa.

El contratista mantendrd un “Libro de Actividades”, donde se estampen todas las
labores diarias que realice. Sélo tendréd acceso a este Libro el Supervisor
concurrente, Jefe de Grupo vy el Inspector Fiscal designado por la DGAC.

El contratista estard sujeto a lo indicado en el ‘“Instructivo para Entidades
Empleadoras que ejecuten obras o presten servicios en las unidades de la DGAC”,
adjunto a estas Bases de Licitacion, comprometiéndose a cumplir las disposiciones
que en él se establecen.

Asimismo, el contratista estara sujeto a lo indicado en el Pro DHR 34 (Procedimiento
de Casino) de la DGAC, adjunto, para el personal de su empresa que sera asignado
a las dependencias del Casino, comprometiéndose a cumplir las disposiciones que
en este instructivo se establecen

Los siguientes actos estan estrictamente prohibidos y serd absoluta responsabilidad
del contratista asegurar el fiel cumplimiento de las mismas por parte de su personal.

a. Manipular y usar equipos de cualquier clase o naturaleza, respecto de los cuales
no hayan sido autorizados ¢ estén mencionados en el contrato respectivo o sean
ajenocs a la funcion.

b. Ingresar a zonas restringidas y de proteccién sin la debida coordinacion ylo
autorizacion del inspector Fiscal.

c. Apropiarse de informacién, ya sea en forma digital o fisica de propiedad de la
Institucian.

d. Presentarse a trabajar en estado de embriaguez o bajo la influencia del alcohol o
drogas.
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16.

17.

18.

18.

20.

21.

22.

e. Consumir bebidas alcohdlicas, psicotrdpicos o cualquier otra sustancia similar en
las dependencias de la DGAC.

f.  Ausentarse durante las horas de trabajo sin permiso de su supervisor.

g. Realizar durante el desempefio de sus labores, cualquier actividad ajena a
aquellas establecidas en el confrato respectivo.

El contratista no podra ceder, transferir o subcontratar los trabajos materia de esta
Bases Técnicas.

Toda la basura, desperdicios o restos de comida de todas las instalaciones se
deberan depositar en bolsas de polietileno y luego trasladar a los contenedores en el
lugar de acopio asignado por la DGAC en cada unidad,

Del mismo modo, e personal de aseo del contratista debe sacar los contenedores
del lugar de acopio al exterior de las instalaciones, en los dias y horarios de retiro
programados por la municipalidad respectiva, posteriormente, limpiar, lavar,
desinfectar y guardar los contenedores.

El contratista debe proveer la iotalidad de las maguinas, equipos, elementos,
artefactos, utensilios, protecciones, etc., necesarios para cumplir con el contrato,

El contratista debera proveer la fotalidad de los insumos necesarios para realizar los
trabajos correspondientes al Servicio de Aseo en sus envases originales y sellados.

El contratista deberd adoptar las medidas correctivas con las maquinas que
producen ruidos y ajustarse en general a la normativa vigente, como también a las
normas de seguridad y proteccién al medio ambiente. Considerando la eficiencia
energética, las maquinas deben ser debajo consumo eléctrico.

a. En cada piso de ias instalaciones del Complejo San Pablo DASA, Cerro Colorado
y Escuela Técnica de Aeronautica Civil, debe tener las maquinas y equipos
necesarios para realizar el aseo integral.

b. En caso de cambio o reemplazo debe de ser igual o mejor calidad de la indicada
en la oferta e informar al Inspector Fiscal para corroborar.

El Contratista debera proporcionar el personal adicional para efectuar labores
relativas a limpieza de vidrios, en instalaciones consideradas en el contrato,
mediante un programa que presentara para cada afio al inicio de este.

Los productos a utilizar deben tener caracteristicas que no dafien el medio ambiente
y la salud de las personas, biodegradables, para ello deben agregar la Hoja de Datos
de Seguridad de los elementos o sustancias quimicas. Deben ser productos
autorizados por el Servicio de Salud del Ambiente o el USDA, ademas deberan venir
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23.

24.

en sus envases originales y debidamente sellados, y contar con las siguientes
caracteristicas:

a. Tratamiento de superficies duras y pisos: Los productos a utilizar deberén ser
biodegradables y aromaticos.

b. Tratamiento de superficies alfombradas: Los productos a utilizar deben ser de
aplicaciéon mecanica, del tipo shampoo o productos que contengan catalizadores,
sanitizantes y desodorantes.

c. Tratamientos de bafios: Los productos deben contener desinfectantes,
desodorizantes, aromatizantes y bactericidas. No acidos.

d. Durante la ejecucion del contrato, en el evento de requerir cambiar los productos
e insumos a utilizar, estos deben ser de igual o superior calidad en relacién a los
informados en la oferta, la empresa deberd comunicar al Inspector Fiscal, para
que corrobore conforme a hoja de datos, caracteristicas y certificacion.

La empresa contratista debera proveer de locker para uso de todo su personal en las
dependencias DASA San pablo y Escuela Técnica de Aeronautica Sede San Pablo.

Se exige al contratista como obligacién para la realizacién de las labores de aseo en
las unidades, la utilizacién de elementos relacionados con eficiencia energética, en lo
referido al uso de equipos y medidas concurrentes para tender a optimizar el uso de
los recursos energéticos en el cumplimiento de sus funciones.

1. Periodicidad de los requerimientos minimos a realizaran Complejo San Pablo
(San Pablo 8381, Pudahuel },Cerro Colorado Comuna de Renca, Escuela
Técnica de Aerondutica Sede San Pablo (San Pablo N° 8411 Pudahuetl ):

1. Diarias
a. Limpieza de todo el mobiliario en general,
b, Vaciar y limpiar papeleros periédicamente
(minimo tres veces al dia).

C. Aseo general de veredas interiores de las instalaciones y a las
veredas exteriores aledafias a los inmuebles.

d. Aseo integral de todas las dependencias de cada uno de los
inmuebies.

e Aseo de salas de bafio (frecuencia minima de dos veces al dia.)

f. Abrillantar griterias, limpieza de espejos en hafios y cocinas.

Desinfeccion de artefactos sanitarios.

> @

Aseo de cajas de escalas, barandas y pasamanos.

i. Desmanchar y limpiar vidrios de entrada general y accesos.
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j- Aseo de todos los pasillos de los inmuebles y areas comunes.
K. Limpieza de hall, escaleras y ascensor.

i. Retiro de basura en general.

m. Asec de patio, calles, veredas y estacionamientos del recinto.

n. Limpieza de cobertizos

0. Lavado, limpieza y desinfeccion de bhasureros y contenedores de
basura.

p. Limpieza de vidrios y ventanas de la guardia

g. Aseo general de casino, limpieza de drenajes de sala de cocina.

r. Otras a coordinar con el Inspector Fiscal

2. Actividades segln requerimiento

a. Lavado de vajilla Institucional de actividades propias del Servicio que son
las siguientes:

» Actividades del Casino conforme a la frecuencia y descripcion
sefialada en el Capitulo V del presente documento.

s Reuniones DGAC, charlas o actividades de Capacitacion

« Actividades referentes a Celebraciones de Festividades
Aeronauticas y / o Nacionales, previamente autorizadas por la
Autoridad Aeronautica competente.

b. Aseo ascensor ETA

3. Semanales

a. Limpieza general recinto Cerro Colorado una vez por semana.

b. Aseo de 06 vehiculos fiscales de DASA (camionetas) una vez por semana.

C. Aseo de 02 vehiculos fiscales de Escuela Técnica de Aeronautica, sede San
Pablo (buses) una vez por semana

4. Quincenales

a
b.

Limpieza de paneles divisorios de oficina

Dar brillo a metales

Aplicar lustra muebles a escritorios y muebles en general
Limpieza de elementos de decoracion

Desmanchado de muros pintados o revestidos

Encerado y abrillantado de pisos
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g. Desmanchado de alfombras

Aspirado de cortinas y limpieza de persianas
i. Desmanchado de wc, urinarios y lavamanos
j.  Desmanchado de muebles tapizados
k. Limpieza de estantes en general

I.  Ofras a coordinar con Inspector Fiscal

5. Mensuales
a. Limpieza de puertas en general

b. Limpieza de todos los vidrios por ambos lados, incluidos los que estan en
altura, puertas de vidrios, mamparas de vidrio, ventanas con vidrio, en todas las
instalaciones.

¢. Lavado, decapado y encerado de pisos

d. Desengrasado y lavado de campanas de extraccién de vapores grasos de
cocinas, hornos y mesones de cocina.

e. Lavado de desmanche de veredas interiores y de calle

f.Aplicacion de anti estadtica (Taski, JontecDestato o similares), para pisos
conductores (piso flotante y otros).

g. Ofras a coordinar con Inspector Fiscal

6. Trimestrales
a. Lavados de alfombras
b. Limpieza de cobertizos y cobertizos de los mismos

c. Otras a coordinar con Inspector Fiscal,

7. Semestrales

a. lLavado de tapiz de muebles tapizados, sillas y sillones, después de la jornada
laboral de la DGAC.

b. Ofras a coordinar con Inspector Fiscal
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C. PERIODICIDAD EN CASINO SAN PAEBLO

1. Diarias

a.

e

-

Lavado vy desincrustado de vajilla, platos hondos, bajos, pocillos, tazas con
platilos plato de entrada, de pan, cubiertos, bandejas, tazones consomeé,
vasos, etc.

Desengrasado de campana, cocina, guemadocres de ¢cocina, horno

Limpieza, mopeado y abrillantado de pisos de todo el casino, cocina, bodega,
salén reservado, linea de autoservicio.

Limpieza de todos los vidrios interiores, y mamparas y sefial élicas
institucionales.

Lavado y desincrustado de ollas, teteras, vasos bhandejas, etc.
Lavado canaletas, desagles del casino y desinfeccion con cloro.

Limpieza vidrios y lavado de puertas, mamparas, paredes, azulejos, vy
ceramicas

Limpieza de superficies: mesones, cocinas, horno, auto-servicio, cafierias ,
dispensadores de toalla, maquinas, muebles de acero, cajas de cubiertos,
termo Eléctrico (Incluye secado y desinfectado).

Extraccion constante de basura y lavado de basureros (mantenerlos tapados)
Lavado y desinfeccién piso cocina.

Limpieza y orden de sala desconche,

Desincrustacion de maquina lavavajilla

Limpieza de acceso al casino {puertas, cubrepiés, eic.)

Limpieza carros de porta servicios y bandejas

Abrillantado de piso casino y oficina de Casino

Barrer patio contorne Casino

Limpieza, desinfeccién del refrigerador

Limpieza y desinfeccion de mescnes cafeteria centro de Control

Limpieza y desinfeccidon de microonda y refrigerador cafeteria Ceniro de
Control, favar, secar y guardar loza y utensilios utilizando en cafeteria centro de
Control

Lavado de saleros y aceiteros (alcuzas).

Aplicacién de lista de chequeo (checklist) de asec
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8.

v. Limpieza de bafios publicos (varones y damas) y del personal de casilleros.
Personal que no labore en Casino.

w. Secado y repaso de cubiertos, vajilla, vasos, platos, tazas consomé, bandejas,
efc.

x. Observacién: El lavado de muebles, maquinarias y carros incluye: correr
muebles pesados, limpieza de paredes y superficies superiores, inferiores e
intarior, patas, ruedas bases, efc.

y. Limpieza y mesas durante los distintos horarios de colacién

2, Miércoles de cada semana

a. Lavado piso de cocina comedor y bodega alimentos, incluye bajo los muebles y
repisas

3. Viernes de cada semana

a. Limpieza de ventiladores, lamparas y extractores, campanas

b. Lavado y Limpieza profunda de sillas y mesas del casino completo

4. Una vez a la semana

a. Limpieza con Limpiametales: percheros, manillas, cafierias, etc.

b. Limpieza de Estanteria de bodega y piso de alimentos

5. Dos veces por semana,

a. Limpieza y aplicacién de lustra muebles en salén reservado

6. Cada 15 dias

a. Limpieza de vigas, guardapolvo, chimenea, maracos ventanas, mamparas,
correderas,

b. Limpieza, descongelamiento y desinfeccion de refrigerador, conservadoras y
congeladores

7. Segun necesidad.

a. Reposicion de Papel en los dispensadores de Toalla de Papel, Papel Higiénico,
Jabén. Personal que no labora en casino.

Requerimientos generales para casino

a. De los cinco (5) operarios de aseo para el casino deberan considerar al menos
(4) cuatro personas que posean capacidades apropiadas para ejecutar labores
gue impliguen un mayor esfuerzo fisico

b. La distribucion interior de los (5) cinco operarios de casino se realizara en
comun acuerdo con el Inspector Fiscal de la DGAC.
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¢. Con el propésito de desarroliar el programa de aseo solicitado por el encargado
de Casino, el Coniratista debera considerar los Utiles y accesorios de aseo para
poder cumplir ésta labor, de acuerdo al siguiente detalle:

Limpiador Desinfectante

Esponja de aseo

Lava lozas Concentrado

Trapero

Desengrasante Concentrado

Pafios de Aseo (Danzarina ¢ similar)

Sanitizante libre de enjuague

Toalla de papel absorbente

Limpiador Clorado

Escobilla de plastico para lavado de
ufias

Desincrustante Acido

Guantes de latex

Detergente para Maquina lava vajillas

Cubrepelo / Gorros desechables y
pecheras

Secante para Maquina lava vajillas

Mascarillas

Sanitizante de Manos

Escobiliones, escobas

Jabén Antiséptico

Bolsa de basura, diferentes tamanos

Limpiavidrios

Guantes y mascarillas especiales para
uso de productos quimicos

Abrillantador de Metales

Mopas y sus carros [

industriales

traperos

Aspiradoras Indusiriales

liquidos)

(solidos vy

Palas / barre agua

Lustra Muebles, Cif o Equivalente

Magquina lavado de pisos

Bolsas de basura grande de polinasa,
80 micras

Sefial ética suficiente para piso hdmedo,
etc.)

Antiparras

Cera para piso blanca y roja

Mopa Avidn y escobillones

Plumeros / pafios de sacudir

Maguina abrillantadora de piso

Todo cuanto sea necesario para la limpieza, mantencién, higienizacion y

seguridad.
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d. El contratista debera regirse por el programa de asec sefialado anteriormente el
gue deberd ser publicado en un lugar visible, con el proposito gque éste sea
supervisado por el encargado de Casino junto al Inspector Fiscal designado por
la DGAC.

e. El personal de aseo asignado al casino no podré usar joyas, esmalte de ufias y
dar estricto cumplimiento a las normas de higiene de su personal para dar
cumplimiento a lo exigido en el PRO DRH 34, ademas no podran utilizar
aparatos eléctricos/o electrénicos, celulares en el area de lavado y no podra
hacer uso de audifonos durante la jornada laboral

D. Responsabilidades

El contratista sera responsable ante la DGAC por cualquier pérdida, dafio o perjuicio a
las personas o a los bienes de propiedad fiscal o particular, provocados por actos u
omisiones imputables a sus empleados, sin perjuicio de las acciones civiles y/o
criminales a que dichos actos u omisiones pudieren dar lugar.

. REQUERIMIENTOS GENERALES DE MATERIALES, MAQUINARIAS Y
HERRAMIENTAS

A. Materiales de aseo

1. Desinfectantes de Superficie

Objetivo. Limpieza, desinfeccion y desodorizacion de pisos, parqué, paredes,
artefactos sanitarios, baldosas, mammol, azulejos y todo tipo de
superficies lavables en general.

2. Decapantes (removedores);

Objetivo: Remocion de todo tipo de ceras naturales y acrilicas en pisos duros y
sintéticos, se incluyen pinturas.

3. Abriltantadores:

Objetivo: Mantencion diaria de todo tipo de pisos duros y sintéticos tratados con
ceras lustrantes.

4. Aromatizantes:

Objetivo: Aromatizar, productos a aplicar no deben tener agentes téxicos que
dafien el ambiente.

5. Pulidores:

Objetivo: Limpieza y abrillantamiento de metales.

47



B. Maquinarias y herramientas
1. Escaleras de aluminio para altura
Abrillantadoras industriales
Escaleras tipo fijeras
Carros mopa
Aspiradoras industriales de polvo
Lavadoras de piso
Elementos de seguridad para el personal

Plumillas lava vidrio

@ L N o g R W N

Aspiradoras de agua

-
o

. Lavadora de alfombras

. §
-_—h

. Sefial ética de advertencia, de acuerdo a normas chilenas de seguridad

-
N

. Extensiones eléctricas de acuerdo a normas chilenas de seguridad

'y
(5]

. Andamios o elevadores para limpieza en altura
14. Ofros que sean necesarios, para los fines del servicio a licitar.

Il. SUPERFICIE APROXIMADA DE INSTALACIONES EN QUE SE EJECUTARAN
LABORES DE ASEO, COMPLEJO AERONAUTICO SAN PABLO, CERRO
COLORADO Y ESCUELA TECNICA DE AERONAUTICA SEDE SAN

PABLO:
DEPENDENCIA METROS Um
Dependencias DASA (San Pablo) 4.500 Mts 2
Centro de Control de Area (Cerro Colorado) 2.000 Mts 2

(200 metros de oficina frecuente y tres veces al
ano 2,000 metros)

) 2.000 Mts 2
Centro de Control de Area (San Pablo) ACCS

3.500 Mts 2
ETA (Sede San Pablo)
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Total Superficie

12.000 Mts 2

Personal de Aseo :

casino minimo requerido }

(21 operarios y 1 jefe de
Grupo y 01 Supervisor incluido el personal de

Las superficies citadas anteriormente son aproximadas y podran ser verificadas en
terreno por los oferentes, con el objeto de cerciorarse de su extension y caracteristicas.

B.- RESUMEN POR DEPENDENCIASY REQUERIMIENTOS MINIMOS DE PERSONAL:

UNIDAD

OBSERVACIONES

1.- Dependencias Complejo DASA San
Pablo y Cerro Colorado

Dotacion ;

17 operarios Aseo ( Incluye casino, de
Control de Area (ACCS) y Centro de
Conmutacién automética y Cerro Colorado)

01 Jefe de Grupo que ademas controlara
Dependencias DASA San Pablo y Escuela
Técnica de Aeronautica Sede San Pablo.

01 Supervisor Concurrente gue ademas
supervisara Dependencias DASA  San
Pablo y Escuela Técnica de Aeronautica
Civil Sede San Pablo 0 a requerimiento del
Inspector Fiscal

En cuanto al Compiejo Dasa San Pablo y
Cerro Colorado de los 17 operarios de
aseo se distribuirdn en Complejoc DASA

San Pablo General incluyendo Cerro
Colorado, Ceniro de Control de Area
(ACCS) vy Centro de Conmutacion

automatica y Casino conforme a lo
siguiente:

a.- Complejo DASA San Pablo general y
Cerro Colorado :

La distribucion considera nueve (9)
operarios de 08:00 a 17:.00 de aseo
integral; una (1) vez por semana se
debera coordinar entre las partes el
traslado de dos (2) de los operarios
citados, por cuenta de la Empresa a
Cerro Colorado para aseo integral,

b. Centro de Control de Area (ACCS) v
Centro de Conmutacién automatica:
Considera tres(3) operarios de aseo, de
lunes a viernes de 08:00 a 17:00 Horas
y dos(2) operarios de aseo, sabados,
domingos y festivos de 09:00 a 16:00
hrs

c.Casino San Pablo

La distribucién considera cinco(5) operarios
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2.-

Dependencias Escuela Técnica de
Aeronautica , Sede San Pablo

de aseo, de 08:00 a 17:00 horas y dos (2)
operarios de aseo, sabados, domingos vy
festivos de 09:00 a 16:00 hrs

La Escuela Técnica de Aeronautica Sede
San Pablo conforme al siguiente detalle:

Dotacioén:
- 4 operarios para Casino.

Horario Diferido :

Lunes a \Viernes de 7:30 -16:30
(2 operarios de aseo)

Lunes a Viernes de 0930 -18:3
(2 operarios de aseo)

_ JAIME LARRANAGA BRAVO
SECCION MANTENIMIENTO DE AERODROMOS
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2.3PAUTA DE EVALUACION TECNICA

A.- La Evaluacién Técnica

L.a Evaluacidn Técnica tendrd una ponderacién del 30%, considerando el siguiente criterio.

PARAMETROS DE ANALISIS PORCENTAJE
30
1.- PRESENCIA EN EL. MERCADO.
En este parametro se evaluara, conforme a informacion indicada por los
oferentes.
El oferente debera remitir anexo "presencia en el mercado” por cada una de las
empresas publicas o privadas en las que haya o esté prestando el servicio de
aseo mediante contrato, desde el 01 de enero del 2016 a la fecha.
Se evaluard con el mayor puntaje, la oferta que presente la mayor cantidad de
empresas a las que prestd o presta servicios, segun formulario adjunto,
informacién que serd debidamente corroborada por la Comisién Evaluadora
designada por la DGAC, dentro del tiempo establecido para emitir el respectivo
informe de adjudicacién.
. . . 30
1.- Presta o presté servicios en mas de 10 Empresas.
. - 15
2.- Presta o prestd servicios en 6 a 10 Empresas.
. . 5
3. Presta o prestd servicios en 1 a5 Empresas
. - -~ 1
4.-  No Presta o presté servicios, o no indica
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B.-Aspectos Sustentables

Los Aspectos Sustentables tendrén una ponderacion del 30%, considerando los siguientes

criterios:
PORCENTAJE
PARAMETROS DE ANALISIS
1.- GESTION MEDIOAMBIENTAL 10
Se evaluarg la certificacion de la empresa bajo la norma de calidad 1SO 14001,
ta cual establece los requisitos para poder implantar con éxito un Sistema de
Gestion Medioambiental. Los oferentes deberan presentar el Certificado
correspondiente emitido por Empresas Certificadoras.
1.- Empresa certificada. 10
2.- Empresa en proceso de certificacion. 5
3.- Empresa No certificada. 1
PARAMETROS DE ANALISIS PORCENTAJE
2.- CONDICIONES DE EMPLEO Y REMUNERACION. 5

En este parémetro se evaluara la composicion y la proyeccion de la renta bruta
mensual de los trabajadores considerados como operarios para prestar los
servicios requeridos, que se verificara en el transcurso de la vigencia del
contrato, conforme a lo establecido en el Capitulo || nimero 10 de las Bases
Técnicas. Se hace presente que para el calculo de la remuneracion bruta antes
sefialada, los oferentes no deben considerar dentro de ésta el valor de la
colacion de los trabajadores, es decir, que los montos por concepto de colacién
que paguen a sus trabajadores debe ser informado en forma separada de la
remuneracion bruta.
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Formula de Evaluacion:

Remuneracion presentada por el Oferente

*100*0. 5

Mayor Remuneracion de las Ofertas

PARAMETROS DE ANALISIS

PORCENTAJE

3.- CONVENIOS COLECTIVOS

Se evaluara con cinco (5) puntos a las empresas que mantengan vigente uno o
mas convenios colectivos con las organizaciones sindicales representativas de
sus trabajadores o que le hagan aplicables a estos convenios colectivos
acordados por otros empleadores u organizaciones gremiales de empleadores,
suscritos de conformidad a las regias de Titulo X del Libro IV del Cddigo del
Trabajo.

En todo caso, la administracién deberad propender a la eficacia , eficiencia y
ahorro en sus contrataciones, conforme al parrafo Art 6 de la Ley 19.886

En consecuencia, la oferta que no sea presentada de esta forma sera evaluada
con un {1) punto.

-Presenta uno o mas convenios colectivos vigentes.

-No presenta convenios colectivos vigentes
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PARAMETROS DE ANALISIS

PORCENTAJE

4,- PERSONAS CON DISCAPACIDAD

10

En este parametro se evaluara conforme a la incorporacion de personas con
discapacidad, que desarrollen funciones muy especificas y sean de la dotacion
de las empresas oferentes, por ejemplo, que se desempefien en labores
administrativas, para ello deberan adjuntar copia de contrato de frabajo vigente.

Acreditar con copia de credencial emitida por el Servicio de Registro Civil e
identificacion o del Registro Nacional de la Discapacidad, conforme a fo
establecido en Bases Técnicas.

En consecuencia, la informacién que no sea acreditada de esta forma, sera
considerada con un 1 punto en la evaluacién.

Formula de Evaluacion:
Cantidad de personas con discapacidad del oferente

*100*0.10

Mayor cantidad de personas con discapacidad de las ofertas
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C. CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS FORMALES EN LA PRESENTACION DE LA

QOFERTA

La evaluacion de cumplimiento de requisito formales (ECRF) en la presentacion de a oferta
se efectuara, en base al criterio que se indica a continuacion con el correspondiente
puntaje maximo por cumplimiento formales (PCRF), y al resultado de dicha evaluacion se

le asignara una ponderacion de un cinco por ciento (5%) del total.

PARAMETROS DE ANALISIS PORCENTAJE
1. CUMPLIMIEN“{O DE REQUISITOS FORMALES EN LA
PRESENTACION DE LA OFERTA 5
Cumplimiento de todos los requisitos formales en Ia presentacién de la
oferta
5
- Oferente presenta todos los antecedentes requeridos, dentro del plazo
de presentacion de ofertas.
- Oferente NO presenta todos los antecedentes. Comisién evaluadora lo 2
solicita y estos son presentados dentro del plazo de 48 horas. ’
- Oferente NO presenta todos los antecedentes dentro de las 48 horas, 1

D. PAUTA DE EVALUACION ECONOMICA

La Evaluacién Econdmica tendra una ponderacién del 35%, y se efectuara de acuerdo al

siguiente procedimiento:
ANALISIS A TRAVES DEL VALOR DE LAS OFERTAS,

¢ Antecedentes Valor minimo ofertado

+ Ponderacion a través de la férmula del Valor Promedio, regla de 3 simpie.
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LA PONDERACION FINAL SE OBTIENE
DIVIDIENDO  EL  VALOR  MINIMO ,
OFERTADO POR LA OFERTA DE CADA | YALOR MINIMO OFERTADO

OFERENTE Y TODO ESTO MULTIPLICADO “ 35
POR 35.

VALOR PRESENTADO X OFERENTE

EVALUACION FINAL = ¥ PORCENTAJE EVALUACION TECNICA + PORCENTAJE
ASPECTOS SUSTENTABLES+ CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS FORMALES EN LA
PRESENTACION DE LA OFERTA+ PORCENTAJE EVALUACION ECONOMICA

Criterios de Desempate

Las propuestas seran evaluadas en base a la pauta de evaluacion que forma parte de las
presentes Bases Técnicas. Las ofertas seran ponderadas con 30% para los Aspectos
Técnicos, un 30% para los Aspectos Sustentables, un 5% para el cumplimiento de
requisitos formales en la presentacion de la oferta y con 35% para los Aspectos
Econdmicos.

Se adjudicard la licitacién a aquel oferente que, cumpliendo las exigencias de las presentes
Bases Técnicas, obtenga el mayor puntaje luego de aplicacién de los criterios de evaluacién
correspondientes.

En caso de producirse igualdad en el puntaje final, prevalecera el siguiente orden para el
desempate:

Presencia en el Mercado.

Gestién Medioambiental.

Condiciones de Empleo y Remuneraciones,
Personas con Discapacidad.

o=

JAIME LARRANAGA BRAVO
SECCION MANTENIMIENTO DE AERODRMOS
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2.4 ANEXO PRESENCIA EN EL MERCADO

DECLARACION

(Empresa declarante), Deciara que la empresa
. RUT . ha prestado a nuesira empresa el
servicio de Aseo desde hasta en nuestras dependencias,

a nuestra entera satisfaccion.

Extendemos la presente declaracidn a solicitud de , para ser
presentada en la licitacién del Servicio de Aseo para el Complejo Aeronautico San Pablo
Unidades DASA, Cerro Colorado del DASA y Escuela Técnica de Aeronautica Sede San
Pablo, de la Direccién General de Aeronautica Civil.

Santiago, / /

Nombre:
Cargo:
Empresa;
Email:

Telefono:

Firma Responsable:
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2.5 FORMULARIO PRESENTACION DE OFERTA ECONOMICA PROPUESTA
PUBLICA CN-01/2018 PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE ASEO PARA
EL RECINTO AERONAUTICO SAN PABLO UNIDADES DASA, CERRO COLORADO
Y ESCUELA TECNICA DE AERONAUTICA SEDE SAN PABLO DE LA DIRECCION
GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL.

UNIDAD VALOR NETO MENSUAL VALOR TOTAL MENSUAL

Complejo Aeronautico
San Pablo Unidades
DASA y Cerro Colorado

Escuela Técnica de
Aeronautica Civil Sede
San Pablo

TOTAL
TOTAL 12 MESES

El plazo de vigencia de la oferta no podra ser inferior a ciento cincuenta (150) dias
corridos contados desde el cierre de la propuesta.
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2.6 FORMATO DE IDENTIFICACION DE PROPONENTES.

Persona Natural

Persona
Juridica

-

Union Temporal de

Proveedores

Nombre o razén social del proponente /
Nombre o razdn social de los integrantes
de la UT.P.

Ciudad/Pais de Origen

Domicilio del Proponente

Numero de Teléfono, correo electrénico
{e-maib).

Domicilio en Chile del Proponente

Nombre o Razoén Social del proponente

Rut del Proponente

Domicilio dei Proponente

Numero de Teléfono, Correo Electrénico
(mail).
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27 FORMATO DE DECLARACIONES

DECLARACION

(Del Proponente persona juridica a que se refiere el punto VIl.2.2 del Capitulo Vil de las Bases

Administrativas)

E! firmante, <nombre del representante legal> cédula de identidad N° <RUT del representante
legal> con domicilioc en <calle, numero>, <comuna>, <ciudad> en representacion de <razén
social empresa>, RUT N°<RUT empresa>, del mismo domicilio, declara que:

1.

Ha estudiado las Bases de Licitacién de la Propuesta Ptiblica de la Direccion General de
Aeronautica Civil, por el Servicio de Aseo para el Complgjo Aeronautico San Pablo Unidades
DASA, Cerro Colorado del DASA y Escuela Técnica de Aerondutica Sede San Pablo, y me
declaro confoerme con fodos sus términos v condiciones.

Que no le afectan los impedimentos contemplados en el pérrafo 1112 del Capitulo Il de las
Bases Administrativas de la Propuesta Publica por el Servicio de Aseo

al Ya que no tiene entre sus socios a una 0 mas personas que sean funcionarios directivos
de la Direccidn General de Aeronéutica Civil, ni personas unidas a ellos por los vinculos de
parentesco descritos en la letra b} def articulo 54 de la Ley N° 18.575, ley Orgénica
Constitucional de Bases Generales de la Administracion defl Estado, y

b} Ya que no es una sociedad de personas de las que formen parte los funcionarios
directivas y personas merncionadas en el literal anterior, ni es una sociedad comandita por
acciones ¢ andnhima cerrada en que aquellos o éstas sean accionistas, ni es una sociedad
anonima abierta en que aquellos ¢ éstas sean duefios de acciones que representen el
10% o mas del capital,

Que no ha sido condenado por précticas antisindicales o infraccién a los derechos
fundamentales def trabajador, dentro de los anteriores dos afios, ¢ por los delitos concursales
establecidos en el Codigo Penal ni condenados en virtud de la Ley N°®20.393, sobre
responsabilidad penal de las personas juridicas.

Que la oferta presentada en ef actual proceso licitatorio no contiene limitaciones de
responsabilidad del contratista, que puedan repercutir en la gjecucion del contrato o en una etapa
posterior a ella, ni establece condicion alguna que pueda afectar los infereses de fa D.G.A.C. o
gue se contraponga a lo establecido en las bases de licitacion y, en ef evento que se incluyan,
éstas no tendran valor algunc y se tendrén por no escritas, prevaleciendo asf los términos y
condiciones de las bases de la licitacién por sobre la oferta, por aplicacién del principio de estricta
sujecion a las bases.

Pacto de Integridad: El oferente declara que, por el sélo hecho de participar en la presente
licitacion, acepta expresamente el presente pacto de integridad, obligandose a cumplir con
fodas y cada una de las -estipulaciones contenidas en el mismo, gin peruicio de las que se
seflalen en el resto de las bases de licitacién y demas documentos integrantes. Especialmente,
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el oferente acepta el suministrar toda la informacion y documentacién que sea considerada
necesaria y exigida de acuerdo a las presentes bases de licitacion, asumiendo expresamente
los siguientes compromisos.- Ef oferente se obliga a no ofrecer ni conceder, ni intentar ofrecer o
conceder, sobornos, regalos, premios, dadivas o pagos, cualquiera fuese su tipo, naturaleza y/o
monto, a ningtn funcionario publico en relacion con su oferta, con el proceso de licitacion
pablica, ni con la ejecucion de é/ o fos contratos que eventualmente se deriven de fa misma, ni
tampoco a ofrecerlas o concederlas a terceras personas que pudiesen influir directa o
indirectamente en el proceso licitatorio, en su toma de decisiones o en la posterior adjudicacion
y efecucion del o los confratos que de ello se deriven.- El oferente se obliga a no intentar nj
efectuar acuerdos o realizar negociaciones, actos o conductas que tengan por objeto influir o
afectar de cualquier forma fa libre competencia, cualquiera fuese la conducta o acto especifico,
Y especialmente, aquellos acuerdos, negociaciones, actos o conductas de tipo o naturaleza
colusiva, en cuaiguier de sus tipos o formas.- El oferenfe se obliga a revisar y verificar toda la
informacion y documentacion, que deba presentar para efectos del presente proceso licitatorio,
tformando ftodas las medidas que sean necesarias para asegurar la veracidad, integridad,
fegalidad, consistencia, precisién y vigencia de la misma.- Ef oferente se obliga a ajustar su
actuar y cumplir con los principios de legalidad, ética, moral, buenas costumbres y
transparencia en el presente proceso licitatorio.- Ef oferente manifiesta, garantiza y acepta que
conoce y respetara las reglas y condiciones establecidas en las bases de licitacion, sus
documentos integrantes y él o los contratos que de effos se derivase.- Ef oferente se obliga y
aceplta asumir, las consecuencias y sancicnes previstas en estas bases de licitacién, asi como
en la legislacion y normativa que sean aplicables a la misma, sin perjuicio del derecho de
impugnacion que le asiste.- El oferente reconoce y declara que la oferta presentada en el
proceso licitatorio es una propuesta seria, con informacion fidedigna y en términos técnicos y
econdmicos ajustados a fa realidad, que aseguren la posibilidad de cumplir con la misma en las
condiciones y oportunidad ofertadas.- El oferente se obliga a tomar todas las medidas que
fuesen necesarias para que las obligaciones anteriormente sefialadas sean asumidas y
cabalmente cumplidas por sus empleados y/o dependientes y/o asesores y/o agentes y en
general, fodas las personas con que éste o éstos se relacionen directa o indirectarmente en
virtud o como efeclto de la presente licitacion, incluidos sus subconiratistas, haciéndose
plenamente responsable de las consecuencias de su infraccién, sin perjuicio de las
responsabilidades individuales que también procediesen y/o fuesen determinadas por los
organismos correspondientes.

<Ciudad>, <dia/mes/afo>

<Firma>
<Nombre>
<Representante Legal>

NOTA: Ef presente documento debe ser subido a la Plataforma de Licitaciones de la Direccion

Chilecornpra (www.mercadopublico.cl) debidamente firmado por quien declara. La DGAC
acepla que dicho docurento sea digitalizado luego de firmado.
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DECLARACION.

{Del Proponente persona natural a que se refiere el punfo VIL2.2,
del Capitulo Vi de las Bases Administrativas}

El firmante, <nombre del proveedor>, cédula de identidad N° <RUT def proveedor>, con domicilio
en <calle, nimero>, <comuna>, <ciudad>, declara:

1. Que ha estudiado las Bases de Licitacion de la Propuesta Piblica de Aseo para el Complejo
Aerondutico San Pablo Unidades DASA, Cerro Colorado del DASA y Escuela Técnica de
Aeronautica Sede San Pablo y me declaro conforme con fodos sus términas y condiciones.

2. Que no es funcicnario directivo de la entidad licitante (D.G.A.C.)

3. Que no estd unido a uno o mas funcionarios directivos de fa entidad licitante por los vinculos de
parentesco descrifos en la letra b} del arffculo 54 de la Ley N° 18.575, ley Crgénica
Constitucional de Bases Generales de la Administracion def Estado.

4, Que no es gerente, administrador, representante o director de aiguna de las siguientes
sociedades:

a) Una sociedad de personas en la que los funcionarios directivos de la entidad licitante o
las personas unidas a elios por los vinculos de parentesco descritos en la letra b) del
articuio 54 de la Ley N° 18.575, formen parte;

b) Una sociedad comandita por acciones o anbnima cerrada en que aquéllos o éstas
personas sean accionistas;

¢) Una sociedad andnima abierta en que aquéllos o éstas sean duefios de acciones que
representen el 10% o mas del capital.

5 Que no ha sido condenado por précticas antisindicales o infraccién a los derechos
fundamentales del trabajador, dentro de los anteriores dos arios, o por los delitos concursales
establecidos en los articulos 463 y 464 del Codigo Penal.

6. Que la oferta presentada en el actual proceso licitatorio no contiene fimitaciones de
responsabilidad del contratista, que puedan repercutir en la gjecucion del contrato o en una efapa
posterior a ella, ni establece condicion alguna que pueda afectar los intereses de la D.G.A.C. ¢
que se contraponga a lo establecido en las bases de licitacion y, en el evento gue se incluyan,
éstas no tendran valor algunc y se tendran por no escritas, prevaleciendo asi los términos y
condiciones de las bases de la licitacién por sobre la oferta, por aplicacién del principio de estricta
Sufecitn a las bases.
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Pacto de Integridad: E/ oferente declara que, por el sélo hecho de participar en la presente
licitacion, acepta expresamente el presente pacto de integridad, obligandose a cumplir con
todas y cada una de las estipulaciones contenidas en el mismo, sin perjuicio de las que se
sefialen en el resto de las bases de licitacion y demés documentos integrantes. Especialmente,
el oferente acepta el suministrar toda la informacién y documentacién que sea considerada
necesatia y exigida de acuerdo a las presentes bases de licitacin, asumiendo expresamente
fos siguientes compromisos.- El oferente se obliga a no ofrecer ni conceder, ni intentar ofrecer
o conceder, sobornos, regalos, premios, dédivas o pagos, cualquiera fuese su tipo, naturaleza
y/o monto, a ningdn funcionaria piblico en relacién con su oferta, con el proceso de licitacién
pablica, ni con la ejecucion de éf o los contratos que eventualmente se deriven de la misma, ni
tampoco a ofrecerlas o concederfas a terceras personas que pudiesen influir directa o
indirectamente en el proceso licitatorio, en su toma de decisiones o en la posterior adjudicacion
y ejecucion del o los contratos que de eflo se deriven.- Ef oferente se obliga a no intentar ni
efectuar acuerdos o realizar negociaciones, actos o conductas que tengan por objeto influir o
afectar de cualquier forma la libre competencia, cualquiera fuese la conducta o acto especifico,
y especialmente, aguellos acuerdos, negociaciones, actos o conductas de tipo o naturaleza
colusiva, en cualquier de sus fipos o formas.- El oferente se obliga a revisar y verificar toda la
informacidn y documentacion, que deba presentar para efectos del presente procesa licitatorio,
tomando lodas las medidas que sean necesarias para asegurar la veracidad, infegridad,
legalidad, consistencia, precision y vigencia de fa misma.- El oferente se obliga a ajustar su
actuar y cumplir con los principios de legalidad, ética, moral, buenas costumbres y
transparencia en el presente proceso licitatorio.- £l oferente manifiesta, garantiza y acepla que
conoce y respetara las reglas y condiciones establecidas en las bases de licitacion, sus
documentos integrantes y é/ o los contratos que de elios se derivase.- El oferente se obliga y
acepta asumir, las consecuerncias y sanciones previstas en estas bases de licitacion, asi como
en fa legislacion y normativa que sean aplicables a la misma, sin perjuicio del derecho de
impugnacion que le asiste.- El oferente reconoce y declara que la oferta presentada en el
proceso licitatorio es una propuesta seria, con informacién fidedigna y en términos técnicos 1%
econdémicos ajustados a fa realidad, que aseguren ia posibilidad de cumplir con la misma en las
condiciones y oportunidad ofertadas.- El oferente se obliga a tomar todas las medidas que
fuesen necesarias para que las obligaciones anteriormente sefialadas sean asumidas ¥
cabalmente cumplidas por sus empleados y/o dependientes y/o asesores y/0 agentes y en
general, todas las personas con que éste o éstos se refacionen directa o indirectamente en
virtud o como efecto de la presente licitacion, incluidos sus subcontratistas, haciéndose
plenamente responsable de las consecuencias de su infraccién, sin perjuicio de las
responsabilidades individuales que también procediesen y/o fuesen determinadas por los
organismaos correspondientes.

<Ciudad>, <dia/mes/afo>

<Firma>

<Nombre>

NOTA: £l presente documento debe ser subido a la Plataforma de Licitaciones de fa Direccion

Chilecompra (www.mercadopublico.cl) debidamente firmado por quien declara. La DGAC
acepta que dicho documento sea digitalizado luego de firmado
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DECLARACION

(Del Proponente "Unién Temporal de Proveedores” a que se refiere ef punto VI1.2.2

del Capitulo Vi de las Bases Administrativas}

Los firmantes, en su calidad de integrantes y/o representantes de cada uno de los proveedores que
conforman la Unién Temporal de Proveedores y que a continuacion se individualizan:

NOMBRE RUT
o RUT DOMICILIO REPRESEN TA’.VTE (si REPRESENTANTE
RAZON correspondiere) (si correspondiere)
SOCIAL P
Declaramos:

1. Que hemos estudiade las Bases de Licitacién de la Propuesta Plblica de Aseo para el
Complejo Aeronautico San Pablo Unidades DASA, Cerro Colorado del DASA y Escuela
Técnica de Aerondutica Sede San Pablo, y nos declaramos conforme con todos sus términos y
condiciones.

2. Que no nos afectan los impedimentos contemplados en el parrafo 1112 del Capitulo il de las
Bases Administrativas de la Propuesta Piblica de Aseo

a) Ya que no tenemos entre nuestros Integrantes a una o mAas personas que sean
funcionarios directivos de la Direccion General de Aerondutica Civil, ni personas unidas a
ellos por los vinculos de parentesco descritos en la letra b} del articulo 54 de la Ley N°
18.575, ley Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracién del Estado,

y

b) Ya que ninguno de huestros integrantes es gerente, administrador, representante o
director, ni sociedad de personas de las que formen parfe los funcionarios directivos y
personas mencionadas en el literal anterior, ni es una sociedad comandita por acciones o
andnima cerrada en gue aquellos o éstas sean accionistas, ni es una sociedad andénima
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abierta en que aquelios o éstas sean duefios de acciones que representen el 10% o mas
del capital.

Que no hemos sido condenados por préacticas antisindicales o infraccion a los derechos
fundamentales del trabajador o por delitos concursales establecidos en fos articulos 463 y
siguientes def Cddigo Penal, dentro de los dos ultimos afios anteriores a la fecha de
presentacion de la oferfa, ni condenados en virtud de la Ley N°20.393, sobre responsabifidad
penal de las personas juridicas.

Que la oferta presentada en el actual procesc licitatoric no contiene fimitaciones de
responsabilidad del contratista, que puedan repercutir en la ejectcion del contrato o en una etapa
posterior a ella, ni establece condicién alguna que pueda afectar los intereses de la D.G.A.C. ©
que se contraponga a lo establecido en las bases de licitacién y, en el evento que se incluyan,
éstas no tendran valor alguno y se tendrén por no escritas, prevaleciendo asi fos términos ¥
condiciones de las bases de fa licitacion por sobre la oferta, por aplicacion del principio de estricta
sujecion a las bases,

Pacto de Integridad: El oferente declara que, por el sélo hecho de participar en la presente
licitacion, acepta expresamente ef presente pacto de integridad, obligdndose a cumplir con
todas y cada una de las estipulaciones que contenidas en el mismo, sin perjuicio de fas que se
sefialen en el resto de fas bases de licitacion y demés documenlos integrantes. Especialmente,
el oferente acepta el suministrar toda Ja informacion y documentacion que sea considerada
necesaria y exigida de acuerdo a las presentes bases de licitacion, asumiendo expresamente
los siguientes compromisos.- El oferente se obliga a no ofrecer ni conceder, ni intentar ofrecer o
conceder, sobormos, regalos, premios, dadivas o pagos, cualquiera fuese su tipo, naturaleza y/o
monto, a ningln funcionario publico en relacion con su oferta, con ef proceso de licitacion
publica, ni con la ejecucién de €l o los contratos que eventuaimente se deriven de la misma, ni
fampoco a ofrecerlas o concederlas a terceras personas que pudiesen influir directa o
indirectamente en el proceso licitatorio, en su toma de decisiones o en la posterior adiudicacién
y ejecucion del o los contratos que de elio se deriven.- Ef oferente se obliga a no intentar ni
efectuar acuerdos o realizar negociaciones, actos o conductas que tengan por objefo influir o
afectar de cualquier forma la libre competencia, cualquiera fuese la conducta o acto especifico,
y especialmenie, aquellos acuerdos, negociaciones, actos o conductas de tipo © naturaleza
colusiva, en cualquier de sus tipos o formas.- El oferente se obliga a revisar y verificar toda Ia
informacion y documentacion, que deba presentar para efectos del presente proceso licitatorio,
tomando fodas las medidas que sean necesarias para asegurar fa veracidad, integridad,
legalidad, consistencia, precision y vigencia de la misma.- El oferente se obliga a ajustar su
actuar y cumplir con los principios de legalidad, ética, moral, buenas costumbres %
transparencia en ef presente proceso licitatorio.- El oferente manifiesta, garantiza y acepta que
conoce y respetard fas reglas y condiciones establecidas en las bases de licitacion, sus
documentos integrantes y él o los contratos que de ellos se derivase.- El oferente se obliga y
acepta asumir, las consecuencias y sanciones previstas en estas bases de licitacion, asf como
en la legislacion y normativa que sean aplicables a la misma, sin perjuicio del derecho de
impugnacion que le asiste.- El oferente reconoce y declara que la oferta presentada en el
proceso licitatorio es una propuesta seria, con informacion fidedigna y en términos técnicos y
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econdmicos ajustados a la realidad, que aseguren la posibilidad de cumplir con la misma en ias
condiciones y oportunidad oferfadas.- El oferente se obliga a tomar todas las medidas que
fuesen necesarias para que las obligaciones anferiormenife sefialadas sean asumidas y
cabalmente cumplidas por sus empleados y/o dependientes y/o asesores y/0 agentes y en
general, todas las personas con que éste o éstos se relacionen directa o indirectamente en
virfud o como efecto de la presente licitacion, incluidos sus subcontratistas, haciéndose
plenamente responsable de las consecuencias de su infraccién, sin perjuicio de las
responsabilidades individuales que fambién procediesen y/o fuesen determinadas por los
organismos correspondientes.

<Ciudad>, <dia/mes/afio>

p—
<Firma><Firma>
<Nombre><Nombre>
<Firma>
<Nombre>
NOTA: El presente documento debe ser subido a la Flataforma de Licitaciones de la Direccidn e’

Chilecompra (www.mercadopublico.cl) debidamente firmado por quien declara. La DGAC
acepta que dicho documento sea digitalizado luego de firmado.
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3. Némbrase a los funcionarios que se sefialan, como integrantes de la siguiente Comision
Evaluadora y de Sugerencia de Adjudicacién:

COMISION EVALUADORA Y DE SUGERENCIA DE ADJUDICACION

NOMBRE RUT TELEFONO CORREO ELECTRONICO
Jaime Purin Medina 3.050.333-0 | 4692 jaime.purin@dgac.gob.cl
E’:gg’e"’ R 10.928.100-k | 4607 marcelo.salazar@dgac.gob.cl
Mario Rojas ;
. Cardenas 11.697.904-7 | 2829 mrojasc@dgac.gob.cl
René Campos Uribe 10.611.415-3 | 4130 rcampos@dagac.gob.cl
4. La Comision designada procedera, segun corresponda, a la evaluacion de las ofertas y
emitira el informe de sugerencia de adjudicacion de la Propuesta.
5. Archivense los antecedentes que dieron origen a la presente Resolucién, en la Seccién
Logistica del Departamento de Aerédromos y Servicios Aeronauticos.
Andtese, y Publiquese en el p
QUELLA ORELLANA
AR DE LOGISTICA
DISTRIBUCION:

1 EJ. D.G.A.C,, Oficina Central de Partes.
1EJ. D.G.A.C,, DASA., Subdepto. Planificacion y Control
1 EJ. D.G.A.C., DASA., Subdepto. Aerédromos

1 EJ. D.G.A.C., DASA., Subdepto. Planificacién y Control
FGB/EHV/VAU
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