~ DIRECCION GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL OBJ.: Cierra investigacion del accidente
DIRECCION GENERAL de aviacion que afect6 a la

aeronave matricula CC-CJA, al
mando del piloto comercial de
avion Sr. Bruno Neumann Dorner.
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EXENTA N° 22 /

SANTIAGO, ﬂ 1 ERE. 2013

RESOLUCION DE LA DIRECCION GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL

VISTOS:

a)

b)

El accidente de aviaciéon que afectd al avién Piper PA-31, matricula CC-CJA, el dia
29 de marzo de 2012, en las proximidades del Aerédromo Marcel Marchant (SCPF),

de Puerto Montt.

La Resolucién DGAC Exenta N° 0679 del 30 de marzo de 2012, que abre la
investigacion caratulada con el N° 1619WS.

Los planes de vuelo correspondientes a la aeronave matricula CC-CJA, para el dia
29 de marzo de 2012.

Los darios en la aeronave y evidencia en el sitio del suceso a causa del accidente.
Los relatos incorporados en el expediente de la investigacion.

La licencia y hoja de vida del piloto Sr. Bruno Neumann Dorner.

Los certificados de aeronavegabilidad y matricula de la aeronave matricula CC-CJA.

El peso y balance del avién matricula CC-CJA, para el vuelo en que ocurrid el
accidente.

Las Especificaciones Operativas de la empresa Christian Schuwirth Aichele.
La inspeccion del equipo investigador a la aeronave y al sitio del suceso.
El historial de mantenimiento del avién matricula CC-CJA.

El Informe Técnico Operacional de la Direccion Meteorolégica de Chile N° 146/12,
del 28 de mayo de 2012, para la fecha, hora y lugar del accidente.

m) El Informe Final e Informe Técnico de la investigacion N° 1619WS.

n)
0)

El expediente de la investigacion.

Lo dispuesto en los articulos 181 y siguiente del Cédigo Aeronéutico; el articulo 3°
letra r) de la Ley N°16.752; el Reglamento de Investigacion de Accidentes de
Aviacion DAR-13, la Ley N° 19.880 que Establece Bases de los Procedimientos
Administrativos que rigen los actos de los Organos de la Administracién del Estado

y demas normas citadas y aplicables.



CONSIDERANDO:

a)

b)

g)

h)

Que, el dia 29 de marzo de 2012, el piloto comercial de avion Sr. Bruno Neumann
Dorner, planificd realizar una serie de operaciones de vuelos comerciales, de
transporte aéreo no regular de pasajeros, en el avién matricula CC-CJA.

Que, antes del primer vuelo, la aeronave habia sido cargada con su capacidad
maxima de combustible, lo que le entregaba una autonomia de 04:00 horas,
declarada en el plan de vuelo respectivo.

Que, segln los planes de vuelo respectivos, las operaciones consistian en la ruta
entre los Aer6édromos Marcel Marchant (SCPF, Puerto Montt), Quellédn (SCON) y
Caleta Andrade (SCIH), para luego regresar en la ruta inversa, siempre bajo
reglas de vuelo visual. La primera operacién se realizé despegando desde el
Aerédromo Marcel Marchant (SCPF) a las 09:55 hora local.

Que, al regresar al aerédromo Marcel Marchant (SCPF) a las 14:34 hora local,
mientras la aeronave se encontraba efectuando la aproximacion para aterrizar en
la pista 19, ambos motores de la aeronave se detuvieron, lo que obligé al piloto a
efectuar un aterrizaje forzoso en una calle aledafia al aerédromo.

Que, el tiempo total de vuelo transcurrido entre el primer despegue, desde el
aerodromo Marcel Marchant (SCPF), y el momento del accidente, cuando
aproximaba de regreso al mismo aerédromo, fue de 03:09 horas.

Que, a consecuencia del suceso, la aeronave resulté con dafios en su estructura.
El piloto y los tres pasajeros no sufrieron lesiones y evacuaron la aeronave por
sus medios.

Que, el piloto al mando mantenia vigente la licencia y habilitaciéon requerida para la
operacién de la aeronave objeto del suceso, encontrandose médicamente “apto”
para la actividad de vuelo de acuerdo con su respectivo certificado de Medicina

Aeroespacial.

Que, el avion contaba con su certificado de aeronavegabilidad vigente y se
encontraba autorizado para transporte aéreo no regular de pasajeros y, para el
vuelo en que ocurrié el accidente, se encontraba dentro de los limites de peso y
balance establecidos para su operacion.

Que, el avién Piper PA-31-310 matricula CC-CJA se encontraba incorporado en las
Especificaciones Operativas de la empresa operadora, con los servicios propuestos
de transporte no regular de pasajeros, transporte de carga o correo y prospeccién y
patrullaje aéreo.

Que, la empresa operadora mantenia contrato de mantenimiento con el Centro de
Mantenimiento Aeronautico CMA N° 250 “Patagén”.

Que, de acuerdo con las inspecciones efectuadas, la aeronave aterrizé de manera
forzada, mientras ambos motores se encontraban detenidos, pese a que los
controles de aceleracion, paso y mezcla permanecian en posicion adelante. Esta
situacion concuerda con el relato del piloto al mando, quien sefal6é que se produjo la
detencién simultanea de ambos motores durante la aproximacion para el aterrizaje
en la pista 19 del aerédromo Marcel Marchant, que le fue imposible revertir llevando

los controles hasta sus maximos.



1)

Que, las inspecciones efectuadas en ambos motores, y especificamente en los
sistemas de combustible respectivos, revelaron que todos los componentes se
encontraban operativos y sin observaciones al momento del accidente, lo que
permite descartar la existencia de fallas de orden técnico-mecénico como causa del

suceso investigado.

m) Que, ademas de lo anterior, el hecho de haber encontrado las lineas de

P)

combustible casi secas, indica que en los instantes previos al accidente, se produjo
una interrupcion del suministro de combustible a los motores. Ello, sumado al hecho
de haber encontrado tres de los cuatro estanques de la aeronave sin combustible
utilizable en su interior (Unicamente se encontré combustible en el estanque interior
izquierdo), indicaria que la interrupcién de suministro se produjo porque durante la
aproximacién de la aeronave, se encontraba seleccionado algun estanque que no
tenia combustible utilizable para alimentar los motores. El hecho que la detencién
de los motores se produjera de forma simultanea, indicaria que ambos motores
estaban siendo provistos de combustible desde una Unica fuente, y esta situacion
seria factible al haber sido utilizada la valvula de alimentacién cruzada (crossfeed)
con el estanque interior derecho seleccionado.

Que, el uso de la valvula de alimentacién cruzada se encuentra limitado por el
manual de vuelo para casos de emergencia, especificamente en situaciones en que
se requiera aumentar el alcance de la aeronave al encontrarse operando con un
motor inoperativo. Para el caso en estudio, esta situacién no habria ocurrido, debido
a que se trataba de una operacion normal, con ambos motores funcionando

correctamente y sin fallas.

Que, en adicién a lo anterior, la aeronave tenia una autonomia declarada de 4
horas de vuelo, a su maxima capacidad de combustible (708,9 litros de combustible
utilizable) lo que arroja un consumo promedio de aproximadamente 177 litros/hora.
Si se considera que la aeronave volé aproximadamente 03:09 horas hasta el
momento del accidente, el combustible consumido habria sido de aproximadamente
558 litros, lo que deja un remanente de 150,9 litros utilizables, lo que sumado al
combustible no utilizable de la aeronave (17,8 litros), es una cantidad muy préxima a
los 165 litros de combustible que fueron extraidos luego del accidente.

Que, con todo lo anterior, es probable que el piloto no hubiese advertido que se
encontraba haciendo uso del sistema de alimentaciéon cruzada de combustible,
debido a que en su relato manifestd que ante la falla verificd “tanteando” que Ia
selectora de combustible se encontraba con ambos estanques principales
seleccionados, y por el hecho que el sistema de alimentacion cruzada permite el
flujo normal de combustible hacia ambos motores, ain desde un Unico estanque.
Sin perjuicio de ello, de haber aplicado la lista de verificacién de procedimientos
normales para el descenso, habria detectado oportunamente que el sistema de
alimentacion cruzada se encontraba siendo utilizado, debido a que uno de los
puntos requiere que los estanques de combustible estén en la posicion “INBOARD”,
pudiendo revertir la situacion antes de sufrir la detencion de ambos motores.

Que, las condiciones meteorolégicas imperantes en la zona en que se efectuaron
las diferentes operaciones de la aeronave el dia del accidente, se encontraban
aptas para vuelo bajo reglas de vuelo visual, y no influyeron en el suceso.



t)

u)

Que, de igual forma, la condicidén técnico-mecanica de la aeronave, y en especial,
de los motores y sistema de combustible, no actuaron como causa ni
contribuyeron al accidente investigado.

Que, en el Informe Final y en el Informe Técnico de la investigacion N° 1619WS, se
encuentra establecida la posible secuencia de los hechos y la probable causa del
accidente.

Que, en el expediente de la investigacion, los antecedentes y documentos que
forman parte de ella como anexos, informes, relatos, diligencias, pruebas
funcionales y citas, concuerdan y respaldan los Informes Final y Técnico.

Que, no existen diligencias pendientes en la investigacion.

RESUELVO:

1)

4)

5)

Declarase cerrada la investigacion del accidente de aviacion caratulada con el N°
1619WS, para determinar la causa y adoptar medidas tendientes a evitar su
repeticion, debiendo archivarse los antecedentes en el Departamento Prevencion

de Accidentes.

Declarase que la causa mas probable del accidente de aviacidén ocurrido el dia 29
de marzo de 2012, que afecté al piloto comercial de aviéon Sr. Bruno Neumann
Dorner, al mando del avién matricula CC-CJA, fue la detencion simultanea de
ambos motores de la aeronave, por interrupcién del suministro de combustible.

Que, actuaron como factores contribuyentes:

Incorrecta administracion del combustible de la aeronave, por parte del piloto al
mando.

Uso del sistema de alimentaciéon cruzada con el estanque interior derecho, para
alimentar ambos motores, durante una operacioén normal.

No utilizar la lista de verificaciéon de procedimientos normales para el descenso,
que habria permitido al piloto detectar oportunamente que se encontraba
haciendo uso del sistema de alimentacién cruzada de combustible.

El Departamento Seguridad Operacional debera dejar constancia del suceso en la
hoja de vida del piloto y en la carpeta del avién matricula CC-CJA.

El Departamento Prevencién de Accidentes debera difundir el suceso investigado a
las empresas y pilotos de aviacion general, haciendo hincapié en la correcta
administracion del combustible utilizable, a través de los medios de comunicacion
de la Direccion General de Aeronautica Civil.

Las organizaciones internas de la DGAC deberan informar al Departamento
Prevencion de Accidentes, el cumplimiento a las disposiciones de la presente
resolucién en un plazo de 30 dias. De requerirse mas plazo, deberan indicar la
fecha estimativa de término y finalmente, informar una vez cumplidas las

disposiciones.



7) Conforme a lo establecido en el articulo 59 de la Ley N°19.880 que Establece
Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los actos de los Organos de
la Administracion del Estado, los interesados disponen de un plazo de 05 dias
habiles, a contar de la notificacién de la presente resolucién, para interponer por
escrito un recurso de reposicion o jerarquico en subsidio ante el Director General de
Aeronautica Civil.

8) FEl informe final de la investigacion se encuentra a disposicién de los interesados,
quienes puéden requerir, a su costa, las copias que deseen en formato electrénico
o impreso.

Andtese y notifiquese.
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