DIRECCION GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL
DEPARTAMENTO SEGURIDAD OPERACIONAL

CAPACITACION E.LR.L".

EXENTA N° b?(u/qrq 0474

OBJ.: Revoca el reconocimiento de Entidad
Certificadora en Competencia
Lingiiistica en Idioma Inglés (ECI)
concedido a la Empresa "MARCO
ANTONIO GARCIA  VALLEJOS

SANTIAGO,

04 Nov 2015

RESOLUCION DE LA DIRECCION GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL

VISTOS Y CONSIDERANDO:

a)

b)
c)
d)
e)

f)

g)

h)

Ley N° 16.752, Titulo 1}, Articulo 3 letra j) que dispone fiscalizar las actividades de la
aviacion civil.

DAR 01 Licencias al Personal Aeronautico.

DAP PEL 01 (Resolucién exenta N° 01205 del 31 de Mayo de 2007).

DAN PEL 01 (Resoluciéon exenta N° 08/0/182/0450 de 08 de julio de 2014).
DAP PEL 07 (Resolucién exenta N° 02471 del 21 de Octubre de 2008).

Documento QACI N° 9835 AN/453 “Manual sobre la aplicacion de los requisitos de la
OAC! en materia de competencia lingtiistica”.

Resolucidn exenta N° 0470 de fecha 05 de agosto de 2013 de esta Direccién General de
Aerondutica Civil, que reconoce la calidad de "Entidad Certificadora en Competencia
linglistica en Idioma Inglés” a la empresa MARCO ANTONIO GARCIA VALLEJOS
CAPACITACION E.L.R.L, condicién que se mantendra en tanto se dé cumplimiento a lo
establecido en la DAN PEL 01, DAP PEL 01, DAP PEL 07 y el convenio vigente.

Oficio N° 08/4/1224/3578 del 10 de junio 2015 informando no conformidades detectadas
en fiscalizacion realizada por el Subdepartamento Licencias el dia 01 de junio 2015 a
Entidad Certificadora en Competencia Linglistica Inglés MARCO ANTONIO GARCIA
VALLEJOS CAPACITACION E.L.R.L.

DAP PEL 01 “Selecci6bn y aprobaciéon de Entidades Certificadoras en Competencia
Linglistica en Idioma Inglés (ECI)" numeral 3.7, Convenios con las entidades
seleccionadas, nimero (5) que sefala que “La ECI recibird de parte de la DGAC un
documento que acredite su aprobacién y calidad de ECI, el que puede ser revocado o
suspendido por la DGAC en caso de existir observaciones con respecto al cumplimiento
de las disposiciones establecidas en el presente DAP, y que estas observaciones,
habiendo sido notificadas por escrito, no sean corregidas por la ECI dentro del plazo que
establezca la DGAC” y numero (9) que sefiala “La ECI se obliga a mantener los archivos
de registros correspondientes con los resultados de cada postulante por el periodo de
validez del Certificado, con el objeto de que pueda ser revisado cada vez que la DGAC Io
solicite”.
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)

k)

1.

DISTRIBUCION;
1.- MARCO ANTONIO GARCIA VAL

2.
3.-
4.-

5.-
6.-

Convenio firmado el 17 de julio del afio 2013 con la Empresa "MARCO ANTONIO
GARCIA VALLEJOS CAPACITACION E.LR.L” en la cual se establece que la ECI
mencionada “debera atenerse a las disposiciones que la DGAC senale, de conformidad
con el documento OACI 9835 “Manual de requisitos de Competencia Linguistica®, DAN
PEL 01, DAP PEL 01, DAP PEL 07.

Las no conformidades detectadas en la fiscalizacién realizada el 01 de junio 2015
contempladas en el Plan de Vigilancia Continua e informadas en Oficio N° 08/4/1224/3578
del 10 de junio 2015 que senalan:

- Se evidencid fa dualidad de funciones del responsable de la EC| efectuando
evaluaciones ademas de clases para la preparacion del examen, lo que vulnera lo
establecido en el punto 6.3.7.3 del Doc. 9835 AN/453 OACI.

- Se observé la ausencia de 149 respaldos evaluativos por robo de dispositivo
computacional en el que se desarrolla la evaluacién y almacenamiento de los
examenes, contraviniendo lo establecido en el punto 6.3.5.8, 6.3.6.1, 6.3.6.2, 6.3.6.3,
6.3.6.4, 6.3.6.5 del Doc. 9835 AN/453 OACI.

Se menciona que el dispositivo computacional no permanecia en las instalaciones de la

ECI sino que era transportado habitualmente al domicilio del Sr. Marco Garcia V.,

teniendo como agravante el hecho que transcurrieron 71 dias sin que se efectuaran los

respaldos de informacién evaluativa. Se sefiala ademds, que las no conformidades no
fueron levantadas en el plazo dispuesto (28 de julio 2015) y que a la fecha no han sido
solucionadas.

El no cumplimiento de los requisitos minimos establecidos en la Norma DAP PEL 01
numeral 3.3.1 letra d) “Desarrollar un examen que en su conjunto cuente con los
elementos de seguridad necesarios para garantizar que las mediciones efectuadas a los
diversos postulantes sean claras y transparentes y no susceptibles de fraude (Ejemplo:
versiones multiples, buen sistema de almacenamiento, supervision etc.)”.

RESUELVO:

Revoquese el reconocimiento de Entidad Certificadora en Competencia Lingdistica en
Idioma Inglés (ECI) a empresa “MARCO ANTONIO GARCIA VALLEJOS CAPACITACION
E.I.R.L", otorgada mediante resolucién exenta N° 0470 del 05 de Agosto de 2013.

Los antecedentes que dieron origen a la presente Resolucion, seran archivados en el

Subdepartamento Licencias, de la Direccién General de Aerondutica Civil.

Anétese y Comuniquese.

ARRAECHEA LOESER
L DE AVIACION
AL DE AERONAUTICA CIVIL

A

LEJOSGAR:

ESTORIL 200 OFICINA 528, LAS CONDES, SANTIAGO.

DSO, SDL, SECCION CIAC/CEAC. v/

DSO, SDL, SECRETARIA.

DSO, SDPYC, REGISTRATURA. )

SEC. CENTRAL DE PARTES DEPTO.SECRETARIA GENERAL.
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DGAC - Subdepartamento Licencias - Clasificador 3, Correo 9 — Providencia-Santiago, Teléfono 224392000, Fax 224368143
OIRS - Clasificador 3 - Correo 9 — Providencia — Santiago - Teléfono 224392339 - Fax 224392632 - www.dgac.gob.cl



