DIRECCION GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL
DEPARTAMENTO SEGURIDAD OPERACIONAL OBJ.: Suspende Certilicado de Operador

Aéreo (AOC) N°1180, concedido a la
Empresa Aérea “SERVICIOS
AEREOS DEL’ NO7TE S.A.

EXENTA N° 0/8 J.. 3.2.9 /

SANTIAGO, 18 AGD 2015

RESOLUCION DE LA DIRECCION GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL

VISTOS Y CONSIDERANDO:

h)

La Ley 16.752, Titulo I, Articulo 3 letra j) que dispone fiscalizar las actividades de la aviacion civil.

El Decreto Ley N° 2.564, Articulo 1°, que faculta a la DGAC para suspender las actividades de las aeronaves o
empresas de aeronavegacion qgue no cumplan con los requisitos técnicos que haya dictado.

El Dictamen N° 2641 del 19 de enero de 2005 de la Contraloria General de la Republica, Divisién de
Coordinacion e Informacion Juridica, el cual sefala que la DGAC puede dejar sin efecto, fundadamente, las
Autorizaciones Técnicas Operativas, hoy, Certificado de Operador Aéreo - AOC.

La DAN 119 “Normas para obtencién de Cerlificado de Operador Aéreo (AOC)” numeral 119.105, Vigencia del
Cerlificado AOC, letra (a) que senala que “El Certificado AOC tendra vigencia de caracter indefinida, estara
sujeta al cumplimiento permanente de los requisitos establecidos en esta norma y a lo establecido por la DGAC
en sus reglamentos, normas de operacion (DAN 121, DAN 135 y/o DAN 137)" y (b) que senala "Si durante la
aplicacion del programa de vigilancia continua se comprueba que la operacién u operaciones autorizadas se
realizan en forma insegura, la DGAC podréd: (i) Suspender el certificado AOC si constata que la empresa no
cumpla los requisitos técnicos que le dieron origen...".

La Resolucién Exenta N° 08/1/090 de fecha 24 de Abril 2013, que otorgo el Certificado de Operador Aéreo
(AOC) N°1180 a la Empresa Aérea chilena “SERVICIOS AEREOS DEL NORTE S.A.”, con vigencia Indefinida y
que la autoriz6 para operar como Empresa Aerocomercial chilena de Servicios de Transporte Aéreo y Trabajos
Aéreos.

Las observaciones operativas detectadas durante las fiscalizaciones del 19.Ago.2014 y 23ADbr.2015
contempladas en el Plan de Vigilancia Continua, que no fueron solucionadas en los plazos dispuestos, pese a las
reiteradas insistencias y transcurrido un plazo de casi un afo, de las cuales el Gerente Responsable tomo
conocimiento oportunamente bajo firma.

Que, la Junta de Aeronautica Civil, mediante Resolucién Exenta N°0161 de fecha 02 de abril de 2015, suspendid
las operaciones del avion matricula CC-CAF, perteneciente a la Empresa Aérea chilena “SERVICIOS AEREOS
DEL NORTE S.A.”, debido a que sus seguros de responsabilidad civil por dafos a terceros, asientos de
pasajeros/ocupantes y tripulantes, vencieron con fecha 31 de marzo de 2015 los que a la fecha no han sido
renovados.

El no cumplimiento de los requisitos establecidos en la Norma DAN 119 para mantener la vigencia del Cerlificado
AQC.

RESUELVO:

1.

. 2
DISTRIBUCION: N

Suspéndase el Certificado de Operador Aéreo (AOC) N°1180 otorgado mediante la Resolucién N°08/1/090 de
fecha 24 de abril de 2013, concedido a la Empresa Aérea Chilena “SERVICIOS AEREQOS DEL NORTE S.A”,
domiciliada en la ciudad de Arica, que le permitia operar como “Empresa Aerocomercial chilena de Servicios de

Transporte Aéreo y Trabajos Aéreos”.
Los antecedentes que dieron origen a la presente Resolucién, seran archivados en el Subdepartamento
Operaciones, Seccién Aviacion Comercial de la Direccion General de Aeronautica Civil.

Andtese y Comuniquese,
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SERVICIOS AEREOS DEL NORTE S.A.

JUNTA AERONAUTICA CIVIL

DGAC, DEPARTAMENTO JURIDICO ,
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