CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA .
, DIVISION DE AUDITORIA ADMINISTRATIVA
AREA DEFENSA NACIONAL Y RELACIONES EXTERIORES

UCE N> 3 ‘ REMITE INFORME FINAL QUE INDICA. .
DAA Ne  3.217/2016

REF.Ne  221.180/2016 f

éANﬂAGO, 25NV 16 *085263

Adjunto remito a Ud., para su conocimiento y fines pertinentes, el Informe Final N° 521
de 2016, sobre auditoria a las adquisiciones de bienes y servicios con fondos
presupuestarios del Subtitulo 22, Bienes y Servicios de Consumo, efectuadas por la
Direccién General de Aeronautica Civil.

~ Sobre el partlcular corresponde que esa

autondad adopte las medidas pertinentes, e implemente las acciones que en cada caso

"se sefalan, tendientes a subsanar las situaciones observadas, aspectos que se
verificaran en una proxima visita que realice en esa Entidad este Organismo de Control.
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CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
’ DIVISION DE AU DITORIA ADMINISTRATIVA . :
AREA DEFENSA NACIONAL Y RELAClONES EXTERIORES

Resumen Ejecutivo Informe Final N° 521, de 2016 o
b Dlrecclon General de Aeronautlca C|V|| ‘

Objetivo: Auditoria y examen de cuentas a los gastos efectuados por la Direccion
General de Aeronautica Civil, DGAC, con cargo al subtitulo 22, Bienes y Servicios
de Consumo, especuﬂcamente a las adquisiciones realizadas ‘mediante trato
directo, entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2015.

AdlClonalmente verrflcar el cumpllmlento
de la Iey N° 20.730, que Regula el Lobby y las Gestiones que Representen
Intereses Particulares ante las Autoridades y Funcionarios, y su reglamento entre
el 1 de julio de 2015y el 31 de marzo de 2016.

' Preguntas de la aud|tor|a

[y

& ;Se cumple con Ia normatlva Iegal presupuestana y contable que regula los
‘gastos realizados?.

. (,Los recursos con . que cuenta la entldad para estas adqmsmlones son
ejecutados eficientemente y satisfacen las necesidades del servicio?

o ;Se da cumplimiento'a la ley N° 20.730 y su reglamento, respecto de los
“registros obllgatorlos yla pubIICIdad de la informacion? -

Prmclpales Resultados:

1. Falta a los principios de eficiencia, efucama y economlmdad en la recontratamon
~de la empresa Representaciones Aerotech Ltda., por el arriendo de 14 equos
~ de rayos X con porticos detectores de-metales para el Aeropuerto Arturo Merino

Benitez, por $ 29.826.398, en circunstancias que en un contrato. previo con la
misma empresa y por los mismos servicios descritos, la DGAC acord6 pagar la
suma de $ 6.693.073. La entidad debera instruir una investigacién sumaria
administrativa a fin de establecer las eventuales responsabilidades funcionarias
que pudiesen derivar del hecho descrito, remitiendo a esta Entidad de Control el
respectivo-acto administrativo que la instruya en un plazo de 15 dias nablles _
-contados desde la recepcion del presente mforme '

2. Falta de control por parte de la DGAC en la supervnsmn del contrato por el -~ .

- servicio de seguridad celebrado con la empresa Promociones Work Servnce
Ltda., toda vez que se verificaran diversas. observaciones relamonadas con la
falta de acreditacion de los guardias de seguridad. La entidad debera mclun' tales

~ materias en la investigacion sumaria administrativa mdlcada en él numeral
precedente. : ‘

3. Sobre la Ley del Lobby, se constaté falta de informacion sobre las comisiones de
servicio de los sujetos pasivos de la DGAC, debiendo la entidad ajustarse a
dicha normativa en lo sucesuvo cuyo cumplimiento sera venfncado en una'
proxuma audltorla .

N
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PMET. N° 13.308 :  INFORME FINAL N° 521, DE 2016, SOBRE .
UCEN°3 T e AUDITORIA A LAS ADQUISICIONES DE
| L BIENES™ Y. SERVICIOS CON FONDOS
PRESUPUESTARIOS DEL SUBTITULO 22, -
'BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO,
EFECTUADAS - POR LA DIRECCION

GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL.

S . SANTIACl-}O,' 25 NOV. 2018

‘ - En cumphmlento deI plan anual de
f|scahzacuén para el afio 2016 y en conformidad con lo ‘establecido en los articulos
95 y siguientes de la ley N° 10.336, de Organizacién y Atribuciones de la Contraloria

‘General de la Republica, y 54, del decreto ley N° 1.263, de 1975, Organico de
Administracion Financiera del Estado, se efectué una auditoria y un_examen de
cuentas a las adqmsmlones de bienes y servicios del subtitulo 22, Bienes y Servicios

- de Consumo, “especificamente .a los gastos relacionados con dicho subtitulo

realizadas bajo la modalidad de trato directo, ejecutados por la Direccion General de

Aeronautica Civil, en adelante DGAC, durante el penodo comprend1do entre el 1 de

enero y el 31-de d|C|embre de 2015. - .

‘ ' El equ1po que realiz6 1a flscallzamon fue
mtegrado por la sefiorita Katherine Cardenas. Ibarra y el senor Rodngo Aceituno -
Avi g, audutoraysupervnsor respectivamente. : -

- JUSTIFICACION
' ‘ ' En funcmn del analisis de la |nformaC|on "
‘ presupuestana del servicio, el subtitulo 22 es uno de los items mas representativos
~que posee la entidad, con. un presupuesto aprobado para el afio 2015 de M$

24.394.183. Asimismo, de . los antecedentes extraidos  del portal -~

“www.mercadopublico.cl, se puede identificar que un 58% de las-6rdenes de compra
generadas por esa entidad corresponden a licitaciones pablicas y un 28% a compras
‘realizadas mediante trato directo. Lo anterior demuestra un porcentaje importante de
adqunswlones bajo esta uUltima modalidad de contratacion, por lo’cual se hace -

‘relevante determinar si estas se ajustan a |as d|Sp0$|C|ones Iegales y reglamentarlas
sobre la materia.

ALSENOR ,
JORGE BERMUDEZ SOTO - |
'CC NTRALOR GENERAL DE LA REPUBLICA

‘ PRESENTE .
\ e\\e‘a
o“p
\“2‘\ eQ -



' CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
, DIVISION DE AUDITORIA ADMINISTRATIVA
AREA DEFENSA NACIONAL Y RELACIONES EXTERIORES .

ANTECEDENTES GENERALES

5 ’ / )
- La Dlrec0|on General de Aerondutica Civil es
un servicio funcuonalmente descentralizado y dependiente de la Comandancia en - .
Jefe de la Fuerza Aérea de Chile, cuyas labores estan contenidas en la ley
N°® 16.752, que Fija Organizacion y Funciones y Establece Disposiciones Generales.

Sus adquusmlones de bienes y/o co .iratacion
de servicios se regulan por la ley N°. 19.886, de Bases sobre Contratos
Administrativos de Suministro y Prestacidn de Servicios, y el reglamento aprobado
mediante el decreto N° 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda, segtn lo previsto.
en el Manual de Procedimientos de Adqunsmlones de la Direccién General de
Aeronautlca Civil. ,

' . Asumlsmo el reglamento interno PRO LOG
01, sancnonado a traves de la resolucion exenta N° 0659, de 22 de octubre de 2013,
regula la adquisicion de bienes muebles y contratacion de servicios. ho personales
~* ‘asignando, al Departamento Logistica la responsabilidad ' de materializar la
- adquisicion de bienes muebles y contratacion de servicios no personales del edificio
- aeronautico central, como también satisfaCer necesidades a nivel nacionalL ‘

' ' Cabe precisar que, con caracter confidencial,
el 24 de agosto de 2016, a través del oficio N° 62.542, fue puesto en conocimiento

_-del Director General de Aeronautica Civil, el preinforme de observaciones N° 521,
del mismo afio, con la finalidad de que formulara los alcances y precisiones que, a
su juicio procedieran, lo que se concreté mediante el oficio DAI OF. N° 03/348/5879
de 14 de septiembre de igual anualldad dela CItada entidad.

OBJETIVO |

La flscallzaCIon tuvo por objeto practlcar una
audltona y un examen de cuentas a los gastos efectuados por la Direccion General
de Aeronautica Civil, con cargo al subtitulo 22, Bienes y Servicios de Consumo, -
especificamente a las adquisiciones que se realizaron mediante trato directo, en eI

' penodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2015.

: ‘ El proposuto de la revision fue determlnar si .

: |as transaccnones cumplen con las "disposiciones legales y reglamentarias, se
ejecutan de manera eficiente y eficaz, se encuentran debidamente documentadas,
sus calculos son exactos y estan adecuadamente registradas. Todo lo anterior, en
concordancia con la ley N° 10.336, de Organizacion y Atribuciones de Ia Contraloria
General de la Republlca

‘ : Asimismo, comprobar la veracidad y
fldelldad de las cuentas y la autenticidad de la documentacién de respaldo, de
conformldad con lo dispuesto en los articulos 95 y sngunentes de Ia C|tada ley °
N° 10 336, y 54 del decreto ley N° 1.263, de 1975



. AREA DEFENSA NACIONAL Y REIiACiONES EXTERIORES

| Finalmente, verificar el cumphmlento de la
ley N° 20. 730 que regula el Lobby y las Gestiones que Representen Intereses
Particulares ante las Autoridades y Funcionarios, y su reglamento, durante el periodo
comprendido entre el 1 de julio de 2015y el 31 de marzo de 2016, por la DGAC. .

METODOLOGIA

R ~ . El trabajo se practicé de acuerdo con la .

- metodologia de .auditoria de este Organismo Superior de Control y las disposiciories
contenidas en la resolucién N° 20, de 2015, de este origen, que Fija Normas que
Regulan las Auditorias efectuadas por la Contraloria. General, y con los
procedimientos de. control contenidos en la resolucién exenta N° 1. 485 de 1996, de
este origen, que Aprueba Normas de Control Interno, considerando los resultados de
evaluaciones de control interno, en relacién’ con las materias examinadas vy,
det~rminandose la. reahzamén de- pruebas de auditoria en la- medida que. se

~ estimaron necesarias. Asimismo, se desarrollo un examen de las cuentas
relamonadas con la materia en revnsnon "

Se hace presente que las observacmnes que
la Contralorla General formula con-ocasion de las fiscalizaciones que realiza se -
- clasifican en diversas categorias, de acuérdo con su grado’de complejidad. En

- efecto, se entiende por Altamente complejas/CompIeJas aquellas observaciones
que, de acuerdo 'a su magnitud, reiteracion, detrimento patrimonial, -eventuales

responsabilidades funcionarias, son. consideradas de especial relevancia por la = - '

Contraloria General; en tanto, se clasifican ~como Medianamente .
complejas/Levemente complejas, aquellas que tlenen menor |mpacto en esos
cnterlos _ o <

'UNIVERSO Y MUESTRA ,

De acuerdo - con los antecedentes

o proporcnonados por el servicio, durante el afo 2015 los pagos realizados por la

entidad fiscalizada por compras del subtitulo 22, Bienes y servicios de consumo, -
efectuadas mediante trato -directo, . ascendleron a $1.401.488.918. Estas

co. =sponden a un universo de 60 contratacrones reahzadas en el periodo sujeto a -
© revision. \

. : De lo antenor se seleccnoné una muestra
'anahtlca que consideré vanables de materialidad, por la suma de $ 1. 027 701 604‘ :
equwalente aI 73% del total y al'33,3% de las operamones

A su vez, se analizaron partidas adicionales
no_incluidas en la muestra por la suma de $ 293.454.000, que corresponden al
servicio de seguridad contratado-con la empresa Promociones Work Service Ltda.,
_en consideracion a que las prestaciones se iniciaron en el mes de septiembre de
2014; procesos de compras efectuados a través de 4 licitaciones publicas, toda vez
que una de.las empresas, Raylex Representaciones y Servicios S.A. esta siendo

o investigada por el Ministerio Publico; y, la sociedad Inversiones Arcanos Ltda., segtin
- L - . \ .

@&

4



CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
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~ lo informado en la platafofma web del Servicio de Impuestos Internos, posee un

posible comportamiento irregular tnbutano al no constar el domlcmo que Aeclarara
como contrlbuyente activo. :

EI total _examinado,  muestra estad|st|ca y

‘partidas adlcmnales asmende a$ 1.371.410. 905 lo que equwale a un 78,58% del

total del universo.

,Tabla N° 1. Universo y muestra.

k]

_siguientes situaciones:

—— , » - . A _ PARTIDAS TOTAL -
MATERIA ESPECIFICA | UNIVERSO » MUESTRA. ADICIONALES * | EXAMINADO
) ] (%) N ) | N° $) © | N° . (8)

Compras realizadas . o .
mediante trato directo, 1.401.488.918| 60| 1.027.701.604| 20| 343.709.301{ 5 1.371.410.905
“del Subtitulo 22 ) C ‘

‘Total A : 1.401.488.918 1.027.701604 | - 343.709.301 1.371.410. 905
Fuente: Listado de contratacuones por trato directo informado por el Departamento de Loglstlca dela Dweccnén

', General de Aeronautica Civil.

El Ilstado de tratos dlrectos y de I|C|ta010nes ‘

-revisadas en la audltorla consta en el anexo N° 1.

Respecto "de la revisién reaicada al

! ‘.cumphmlento de Ia ley N° 20, 730, que Regula el Lobby y Ias Gestlones que .
" Representen Intereses Particulares ante. las Autoridades y Funcionarios y su

reglamento, se consider6 el 100% de los sujetos pasivos, esto.es, un total de 83, por . .
el perlodo comprendido entre el 1de ju|IO de 2015 aI 31 de marzo de 2016. N

La informacién utilizada fue proporc1onada \
por el organlsmo auditado y puesta a disposiciéon de esta Contraloria -General en

| “_ sucesivas entregas siendo la ultima.de estas €l 16 de’ se.p,t:embre de 2016.

RESULTADO DE LA AUDITORIA

'Del examen practicado se determinaron las .

1. ASPECTOS DE CONTROL INTERNO

1. ‘Sobre éjecucién.de éuditoria_s en la Unidad de Auditoria Interna de la DGAC.

Se venfnco que el Departamento de Auditoria
Interna realizo 7 audltonas en materia financiera en el perlodo comprendido entre los

- afios 2013 y 2015, de las cuales tres abordaron el proceso de adquisiciones

nacionales e mtemacuonales sin determlnarse S|tua0|ones relevantes que observar.

- N
‘ N



Regnonales asus umdades de provmcna

2. .nexistencia de archivo publlco con los documentos emltldos por la Contralona
- General de la Republica. .

Se constato que la DGAC no cumple Io
previsto en el artuc:ulo 17, de la resolucién N° 1.600, de 2008, que Fija Normas. sobre
Exencion del Tramite de Toma de Razén, el cual sefiala que los servicios deberan
mantener un drchivo publico especial, foliado y actualizado con los documentos que
emita la Contraloria General a su respecto. -

"En su respuesta Ia DGAC mforma en
smte3|s que, para el registro de la documentamén emitida por la Contraloria General

 de.la Republica posee un sistema informatico de gestion documental denominado

Work Flow, el cual contiene todos los documentos 'y que, a su vez, es de acceso
publico.. Del mismo modo, indica que a-fin de -alinear cabal y rigurosamente la -
antedicha documentaciéon a. la eX|genCIa del articulo 17 de la aludida resolucion

- N°'1.600, de 2008, ha dispuesto una revisién integra del citado archivo, a efectos de

rotularlo correcta y suficientemente. Informa, ademas, que se impartiran
instrucciones a fin de incorporar al archivo en cuestion y en un periodo razonable,
toda comunicacién que, eventualmente la Contraloria General hubiese derivado a
otr=s oficinas centrales, asi como aquella despachada por las Contralorlas

De conformidad ' con Io informado por el

- servicio, se mantlene la observacion, al no constar la mplementécnén de las medudas

que informa.

. EXAMEN DE LA MATERlA AUDITADA

- 1. Sobre contratacion via trato dlrecto del arrlendo de 14 portlcos con la empresa

Representaciones Aerotech Lida.

La DGAC con fecha 17 de dlcnembre de
2010, firm6 un contrato con duracion hasta el 31 de diciembre de 2015, con la

empresa Representaciones Aerotech Ltda., por la suma de $ 4.500.918.720, V

aprobado por la resolucién N° 538, tomada razén por este Organismo de Control el 4
de abril de 2011, para la “prestacion de servicios y suministro del sistema integrado
de seguridad de -aviacion. del Aeropuerto Arturo Merino Benitez” (AMB), el que

. incluia entre otros, el arriendo de 14 equipos de rayos X con pérticos detectores de

metales. Posteriormente, en el afio 2015 ya través de la resolucion. exenta N° 0365, "

- de Y de agosto de la ‘citada anualidad, la entidad dispuso el término anticipado de

este contrato, con el argumento de exigirlo el interés publico, ello como resultado del

- proceso de licitacion de la obra fiscal “Aeropuerto Arturo Merino Benitez” a través del

¥

sistema de concesion, a iniciarse el 1 de octubre de 2015, verificandose que a la -
fecha del referido término anticipado, el servicio habla pagado |a suma de
$4.399.176. 561, de la cifra total antes indicada.
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Luego el servicio aprobo el arriendo de tales-
rmplementos con Ia misma empresa, mediante la modalidad de trato directo, con la
justificacion de urgencia, segun lo indicado en la resolucion exenta N° 0274, de 17
de septiembre de 2015, de acuerdo con lo previsto en la letra c), del artlculo 8°, dela.
Iey N° 19.886. ~ . o
Ahora bien, eféctuado el analisis de ambos
contratos -el actualmente vigente con el ya finiquitado-, se comprobo que la clausula
segunda del cor;trato termlnado en forma anticipada, denominada “Precio del
servicio y forma de pago’, establecia que el pago mensual por la prestacion del
servicio y suministro de bienes del sistema mtegrado de seguridad del Aeropuerto

'AMB, ascendia a la suma total de $ 75.015.312 IVA incluido, dentro delos cuales, y ~

por el precio de $ 5.875. 775 se contrataba el arriendo de 14 equipos de rayos X
marca Smith Detection, modelo HS6040i, con sus respectivos porticos detectores de
~ metales marca CEIA, modelo HI-PE, Multlzone mcluyendo ademas, la mantencién
-de todos los equ1pos arrendados :

- Por otra parte, la . resolucion exenta.
N° 11/01631, de 30 de septlembre de 2015, que aprueba el nuevo contrato,
mediante trato directo, de arrendamlento de los mismos equipos precitados, el que a
su vez incluye su mantenimiento, indica en su clausula tercera que el valor 'de
arriendo total corresponde ala cantldad de $ 268.437.582, IVA incluido, cufra que
debia pagarse eng pagos mensuales de $ 29.826.398 cada uno.

‘De lo antenor aparece que el precio pagado
por el arrendamlento de los mismos bienes en el nuevo contrato firmadao con fecha
30 de septiembre de 2015, resulta -ser superior en un monto de $ 23.950. 623

- respecto del establecido en el contrato de 2010, lo que podria afectar los principios
de eficiencia, eficacia’ y economicidad que debe observar la Administracion,
conforme con lo preceptuado en los articulos 3°, inciso segundo y 5° de la ley

~N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Admmlstramon del
Estado..

En su oficio de respuesta el servicio expresa
_que el referldo termmo ant:mpado se debid a que, producto de la licitacion de obra
publica fiscal denominada “Aeropuerto Internacional Arturo Merino Benitez”, a través
del sistema de concesion, las bases de licitacion de este nuevo contrato, en su
articulo 1.10.9.1, literal b), impusieron al nuevo concesionario la obligacion de.
proveer, operar y mantener,‘ continua e ininterrumpidamente el sistema de manejo de .
equipaje de llegada y salida (BHS) durante toda la etapa de explotacion de la
concesion, desde la puesta en servicio provisoria de las instalaciones existentes, el 1
de octubre de 2015, fecha en que cesa la obligacién para la-DGAC,. pasando a ser
de cargo, costo y responsabilidad del nuevo concesionario. Afiade que, no obstante
Jo anterior, no sera de responsabilidad del intermediario la administracion de tales

. equipos de rayos X, toda vez que esta se mantendra en la DGAC.
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\
A

_ Anade que lo |mportante del arrendamiento
de los referidos equipos, es cumpllr con las labores de visualizacion, fiscalizacion y
de seguridad aeroportuaria due le asigna la ley; evitando eventuales riesgos que -
podtian afectar la segundad de vuelo, compromlso que es ineludible para la DGAC,
al tenor de lo dlspuesto en el articulo 1°'de la ley N° 16.752, y por los acuerdos
" internacionales adoptados en el marco de la ‘Organizacién de Aviacién Civil
Internacional (OACI), resultando de suma urgenma contar y disponer de este
equamnento para asi dar contmuldad a las labores mencionadas; que le competen
al servicio, razén por la cual se requeria formalizar el arnendo de los 14 equipos por
un penodo maximo de 9 meses, contados desde el 1 de octubre de 2015, mientras
~ se desarrollaba un proceso de licitacién tendiente a explorar el mercado, con vistas a
contratar ese-mismo summlstro en un horizonte de mayor extensron ' 3

(
"Enlo que respecta a la diferencia de precnos

-observada entre Jos ‘2 contratos. analizados, la DGAC detalla que los precios .

cobrados en el. penodo de diciembre de 2010 hasta diciembre de 2015, son ‘de esa -
_ data y abarcaban la contratacién de suministro ¥ operacion del sistema de manejo
~de equipaje (BHS), junto al arrendamiento de 14 equipos de rayos X y sus
- correspondientes pérticos . detectores de metales, cuyos valores conforme. a
clé'sulas del contrato, tenian reajustes anuales, por lo que la uIt|ma cuota pagada
de arnendo importé un monto final de $ 6. 693.073. , - -

~A su vez seﬁala que de acuerdo a la .
y normatlva legal y reglamentana aplicable a la contratacnon directa, en caso de
recurrir a la causal de emergencia, urgenma o imprevisto, la cual es el caso, no es
necesario requerir tres cotizaciones previas, no obstante, procedi6 a recabar del
mercado tres cotizaciones, resultando la empresa Aerotech Ltda. la alternativa mas
-econémica, segun detalle que indica en el mlsmo oficio de respuesta

S - Contlnua mamfestando que, ‘como resultado,
del ana|ISIS de las cohzacnones réalizadas y la posibilidad de contar de forma
inmediata con el equipamiento, se decidié efectuar el trato directo para el
arrendamiento de las maquinas y pérticos citados, por la suma de $ 29.826.398
mensuales, cifra superior a la precedente, atendido que la' empresa cotizada y-
adjudicada considerd, ademas, las siguientes prestaciones: cambio de 5 pérticos en
el.area de embarque’ nacional; mesas de rodillos, que mcIuye camas de rodillo de
.entrada y salida del tinel de la méquina de rayos X no motorizada; rodillos' volante
- de seguridad que impediran que se atasquen las manos o bultos; tuneles cubre
- conveyor a la entrada y salida de la maquina, que corresponden a cubrir 8 maquinas
- de embarque internacional y nacional, un maletin o equipo de pruebas para
comprobar la calibracion de los pérticos; .arriendo de los equipos, que ‘incluye la
instalacion de los accesorios complementarios; ‘envio de. protocolos de prueba y de
~puesta en servicio y la desinstalaciéon de los equipos reemplazados; medidor dé
radiacién para verificar dosis deé. mspeccnon mterna y externa; y, el Software X-Act,
detector de explosuvos
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Agrega que la diferencia suscitad entre el
item de arriendo del citado equipamiento entre los contratos de 17 de diciembre de
2010 y el de 30 de septiembre de 2015 se explica, en gran medida, debido a que, en
el primer contrato, el monto resuitante fue producto de una competencia publica
efectuada cinco afos atras, en tanto que en la segunda situacién, el precio se
obtuvo de una modalidad de contratacion directa, escenario en el cual el proveedor

*controla el factor financiero, frente a la necesidad imperiosa que tiene el servicio de

" satisfacer una necesidad en el-mas corto plazo, debido al grado de inmedia’tez*y
' rapidez que se requeria para su formalizacién, a fin de cubrir prontamente el

requerimiento de continuidad. de servicio publico, por lo que se debe reconocer el
elemento sefialado como una prioridad, en ocasiones, antes del criterio econémico,
cediendo- asi el ahorro en la contratacnon frente al beneﬂcm de dlsponer en breve
tlempo con el blen 0 servicio.

' . Complementa |nd|cando que no. es menos .
relevante que, en el contrato de septiembre-de 2015, se consideraron, aunque fuese
de manera parcial, equipos, partes y componentes nuevos de fabrica, circunstancia
que impactd en el precio, estimando la necesidad del proveedor de programar una
amortizaciéon en un perlodo claramente inferior al prewsto para Ia duracnon deI prlmer :
acuerdo.

Conforme el andlisis de los ‘antecedentes
aportados por la DGAC, este Orgamsmo de Control cumple con manifestar que la
clausula primera del contrato firmado en septiembre: de 2015, manifiesta de forma
explicita que “Las partes dejan expresa constancia que el equipamiento entregado

. en arrendamiento en virtud del presente contrato, corresponde al actuaimente en

funcionamiento y operacién en cada uno de los puntos smgulanzados y que fueron.
instalados en el marco del mstrumento suscrito con fecha 17 de diciembre de 2010 y

. -concluido anticipadamente el 30 de septiembre de 2015”," dando cuenta que, .
respecto de los bienes contratados, no se visualiza que tuvieran componentes

adicionales ni nuevos a los ya contratados en el afio 2010, y ‘que a su vez,
pefmanecen operativos en las dependencias del aeropuerto, lo cual también es

concordante con lo prescrito en la clausula tercera del referido contrato de

septiembre de 2015, “Precio y forma de pago”, donde la descripcién del servicio es

-“Arriendo de maquina de rayos X con sus respectivas camas de rodillo y porticos

para inspeccién de equipaje de mano y pasajeros, SAT y puesta en servicio,
mantenimientos y sus correspondlentes manuales para Aeropuerto AMB".

-A mayor abundamiento, y en lo que se

. refiere al fundamento utilizado, en cuanto a que la oferta de Aerotech Ltd2. incluia,

ademas de los 14 equipos de rayos X elementos y servicios adicionales, tales como
mesa de rodillos con entrada y salida; dos monitores planos LED LG de 23” por
maquina; equipos detectores de metales tipo portico; los servicios de mantenimiento

. _mensual; atencion ante fallas, entre otros, tampoco resulta del todo suficiente, toda -

vez que la cotizacion del proveedor al incluir un precio total general por la prestacion
convenida, sin identificar el precio para cada uno de los items referenciados, no
permite verificar que tales prestaciones adicionales justifiquen el aumento del valor
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f|na| de la prestacnon a $ 29. 826 398 mensuales

- ~ Por oftra parte la causal de urgencia
- esgrimida por el servicio para dusponer la contratacién directa en comento,"es.dable
anotar que, a través del oficio Gabinete Presidencial N°.207, de 14 de febrero de
2014, el Presidente de la Republica de la época comunlcé al Ministerio de Obras -

Publicas su decisién de aprobar la ejecumon de una nueva obra fiscal consistente en

la renovacién y modérnizacion delaeropuerto AMB bajo el sistema de concesiones,
- cuyas bases fueron autorizadas por medio de la resolucion DGOP N° 033, de igual
data, las cuales fueron tomadas razén por esta Contraloria General el 13 de junio de
ese afio, antecedentes que tuvo presentes la DGAC al disponer. el término .
anticipado del contrato originalmente suscrito con la empresa Aerotech Ltda., el 31 .
de agosto de 2015. - . ‘
- A su vez, cabe sefalar dque Ia puesta’en -
serVicio transitoria de las instalaciones existentes por parte del nuevo concesionario
fue iniciada el 1 de octubre de 2015, persistiendo la responsabilidad de la DGAC en
cuanto a la administracion de equipos de rayos X para cumplir con las labores de
visualizacion, fiscalizacion y seguridad- aeroportuaria. De  este modo, aparece que
“trariscurrieron 18 meses entre la fecha en.que se le notifico-la ejecucién de la obra
fiscal' de que se trata con sus respectivas bases de Ilc1ta0|6n y aquella en que emitié
la esolucién de término anticipado del acuerdo: vigente .con el mencionado
proveedor y la subsecuente contratacion directa. De este modo, no se advierte la
- mencionada urgenma sino mas bien una insuficiente ' planificacion de las
- adquisiciones necesarias para dar cumphmnento a aquellas tareas, Ia que no fue ‘
N reahzada de manera oportuna. ,

' , En este orden de ldeas es dable exponer 1o
- sostenido por este Orgamsmo Contralor, entre otros, en los dictamenes N° 62.834,
de 2014, y 8.805, 12.798 y 26.006, todos de 2016, en él sentido que cualquiera sea
la causal en que se sustente un eventual trato directo, al momento de invocaria, no
basta la sola referencia a las disposiciones legales y reglamentarias que lo
fundamenten, sino que, dado su caracter excepcional, se requiere una demostracion
efectiva y documentada de los motivos que justifican su procedencia, debiendo
‘acreditarse de manera suficiente la concurrencia SImu|tanea de todos los elementos
que configuran las hipétesis contempladas en la normativa cuya aplicacion se
pretende, todo lo cual debe plasmarse - en una resolucién fundada lo que no
acontecuo en Ia especie, como se exphco precedentemente ' '

- Al tenor de fo expuesto y ante la falta de
‘ nuevos antecedentes que desvurtuen lo detectado Ia observacién debe mantenerse
en IOdOS sus termmos ‘

1

2. Sobre mcumpllmlentos en evaluacnones de oferta.

‘a) Enla I|C|ta0|on publlca N° 2018-97-LE15,
adjudlcada a la empresa Raylex Representaciones y Servicios S.A., mediante la
resolucién exenta N° 09/1/3/0682, de 14 de- octubre de 2015, por un monto de $
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39.270.000, para efectuar el diagnéstico.y disefio de ‘soluciéon tecnoldgica del
sistema de séguridad integral del Aeropuerto Arturo Merino Benitez, los porcentajes.
de ponderacion de los aspectos técnicos y econémicos difieren entre |o que indican
.en las bases admmlstratlvas respecto de las tecnlcas : :

En efecto las bases admlnlstratlvas
‘ aSIQnaron un80%y 20% para los aspectos técnicos y econdmicos respectivamente,
~ segun el acapite IX “De la evaluacidn y adjudicacién”, numeral IX.2 que menciona
que “las propuestas seran estudiadas y evaluadas en base a la Pauta de Evaluacion
 que forma parte de las Bases de Licitacion. Las ofertas seran ponderadas con un
80% para los Aspectos Técnicos y con un 20% para los Aspectos Econémicos...”, en
circunstancias que para ambos criterios, las bases técnicas dlspu3|eron
fponderac;ones distintas segun el punto b) “Aspectos evaluables”, de la Matriz de
Evaluacion, a saber, un 85%.y 15%, respectivamente, siendo esta ultima la que
finalmente consideré.la DGAC para evaluar las ofertas recibidas, segln el informe de -
evaluacion de 5 de octubre de 2015, sin que, de'acuerdo con el recalculo reahzado
la opC|on seleccionada afectara el resultado final de la licitacion..

-, Lo anterlor |mphca una falta al principio de
control prevnsto en los artlculos 3° y 11 de la ley N° 18.575, Organica Constitucional
de Bases Generales de la Administracion del Estado, toda vez que las autoridades y
jefaturas, dentro del ambito de su competencia y én los niveles co’rrespondlentes.
deben ejercer un control permanente del funcionamiento de los orgamsmos sobre
Ias operaciones, ejecucion de sus actos y del desarrollo de-sus funmones

En su ofnmo de respuesta Ia DGAC -

reconoce el hecho observado, indicando, en sintesis, que en las bases -

administrativas, capitulo IX, de la evaluacién y adjudicacidén, se menciona que se -
otorgara ponderacién técnica de un 80% y de 20% para los aspectos econdémicos,
no obstante en la pauta de evaluacion de la licitacion publica se asigné un 85% a los
factores técnicos y de 15% a los factores econdmicos, siendo utilizadas estas
-Ultimas ponderaciones por la comisién nombrada para el éstudlo evaluacuon y
sugerencna de adjuducacmn '

. Anade, que al no realizarse consultas sobre
- la dtscrepancna de puntajes en las bases de IlCltamon no existié esa instancia para
percatarse del error administrativo.. Por ultimo, informa que’ ha impartido
- instrucciones, para que, en futuras licitaciones, se verifique la concordanuia de 16s
criterios de ‘evaluacion establecidos en . las bases técnicas con las bases
administrativas, las cuales quedaron de manifiesto en ofncno OF (O) N° 11/1/5890 de
12 de septiembre de 2016 €l cual adjunta asu respuesta .

~ Al respecto, y conforme a los argumentos
) expuestos que reconocen lo observado, ello debe mantenerse ‘toda vez que es un
~hecho consolidado no susceptible de regulanzacuon :

11
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‘ ' ‘ b) La DGAC no dio cumplimiento a lo
dlspuesto en el documento interno PRO LOG 01, ya cifado, que indica en el numeral
- 451, sobre la Evaluacién de las Ofertas, que el puntaje minimo aceptable en la
evaluacion técnica serd del 75% del maximo indicado en la pauta de evaluacién
téc ica de las bases, ' condicion sobre la cual se considera que cumple- las
especjficaciones técnicas y puede ser evaluado econémicamente, siempre que ello
- satisfaga el lnteres institucional y que no existan factores invalidantes.

e - En efecto se establecno que la empresa
vInversnones Arcanos Ltda., contratada mediante la licitacién publica 1145-68-LE 15,
'para el servicio de estudio y analisis de combustible de la zona norte, y aprobada por
resolucién exenta N° 11/0840, de 8 de junio de 2015, por $ 3.903.200,.no alcanz6 el
~minimo exigido, de 750 puntos de los 1.000 fijados en las bases técnicas de la-
I|C|ta0|on obtemendo una evaluacion de soIo 745. ‘

v

B Cabe precusar que las otras dos empresas
evaluadas Ingemena Equipos y Conétruccion DAPS Ltda., y Estructuras Metalicas y
Construcciones Mecano Ltda., si cumplieron con el 75% minimo solicitado, toda vez .

' que alcanzaron puntajes de 805 y 930 equnvalentes a 80%y 93% respectlvamente )

k)

‘ Igual: sutuacuon se detecto en la licitacion
\publlca N° 2018- 97 LE15 adjudicada a la empresa Raylex Representaciones y
Servicios S. A., en cuya evaluacion técnica obtuvo 62 puntos, cifra inferior respecto
de los 63,75 del valor minimo. exigido para ser evaluada economlcamente y
eq..valente al 75%segun lo solicitado en el reglamento

En su respuesta, la DGAC manifiesta, en’
sintesis, que no se considerd la aplicacion. del numeral 4.5.1 de citado instructivo
interno, indicando que actuo conforme al inciso tercero del articulo 10 'de la ley -
N° 19.886, que preceptia que los. procedimientos de licitacion se realizaran con-
estricta sujecion de los participantes y de la entidad licitante, a las bases
administrativas y técnicas que la regulen, y que, consecuente con lo anterior, el
aludido numeral del-documento en cuestién, solo se entendera incorporado a las

. bases si éstas expresamente lo establécen, sutuacmn que- en la especie no-
- acontecio. L , o \

. Afade, que dlspuso efectuar un andlisis de ‘

~Ia normatlva a fin de' determinar Ia convéniencia de mantener lo dispuesto en el
PRO LOG 01 o de incorporar en las futuras IlCltacnones esta norma, manifiesta que el
mencionado documento actualmente se encuentra en fase fihal de revision, a objeto
de ajustarlo plenamente a las exigencias de-la normativa de compras pubhcas para .
. evitar contradicciones como la observada -
- En consuderacmn a que la modlflcamén del.
aludldo instrumento no se ha conclundo ni formallzado se mantlene Io observado

12
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' - . c) Respecto del proceso concursal de la.
' empresa Raylex RepresentaCIones y Servicios S.A., se verifico que no consta que la
DGAC haya dado cumplimiento a lo previsto en el numera| 10 de las “bases técnicas
diagnostico y disefio de solucion tecnologica de sistema de seguridad integral para
el Aeropuerto Arturo Merino Benitez (AMB)’ de la- ya citada licitacion publica
N°-2018-97-LE15, el cual indica que el servicio verificara, durante el desarrollo de la’
prestacion, que las personas individualizadas en las ofertas respectivas sean las que
efectivamente realizaron el estudio objeto de contratacion, lo que posteriormente
. constituira una COﬂdICIOh para la aprobacion del mismo.
’ Lo antenor constituye un incumplimiento al
principio de control, conforme a lo dispuesto en los artlculos 3° 5°y 11, de la ya
nombrada ley N° 18.575.

. Ensu respuesta el servicio manifiesta que
las reuniones que se sosfuvieron con el personal experto de la empresa que
realizaria el respectivo levantamiento y estudio, no quedaron expli ‘tamente
senaladas en el informe del mspector flscal siendo una omision de este.

Agrega ' que,. no obstante lo anterior,
medlante mail y programa de trabajo proporcionados por €l inspector fiscal suplente,
y adjuntas a su oficio, se indican los nombres de los profesionales de la empresa
Raylex que efectuaron visitas a terreno y sostuvieron las reuniones tecnlcas‘
‘realizando entrevistas a distintos’ funcionarios del aeropuerto, corroborandose a ‘su
entender, 'y a través de esta forma, que el levantamiento fue realizado por las
personas que figuraban én el grupo de trabajo presentado en la oferta orlglnal de la
' empresa aludida. : .

' : "~ Afade que con el proposnto de verlflcar o~
indicado, el servicio adjunta el informe del inspector fiscal suplente de la DGAC, don
Guido Escudero Marin, de fecha 2 de septiembre de 2016, el que certifica la
comparecencia de las personas que se mencionan en el numeral N° 10 de las bases
técnicas, y correos electrénicos que coordinan las visitas . con personal de la
empresa, Junto conel programa de actlwdades f -

De acuerdo a lo manifestado por el. servucuo
yalos nuevos antecedentes proporcmnados se levanta Ia observacion. ‘

3. Contrato de segundad con la empresa Promomones Work Serwce Ltda por un
monto de $ 880.362.000. : :

La DGAC firmé un nuevo contrato. aprobado
. através de la resolucion N° 521, de 29 de septiembre de 2014, por la prestacion de
los servicios de Vigilancia, para el periodo comprendido entre el mes de septiembre
de 2014 y el mes de agosto de 2015. De acuerdo con el andlisis de los informes de
supervision y de control de cumpllmlento del-mismo, emitidos por los supervisores €:
inspectores fiscales de la DGAC, asi como de las verificaciones practicadas, se.
observaron diversos incumplimientos relacionados con los siguientes aspectos: -

13
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a Falta de acredltacron del Departamento 0sS- 10 de Carabmeros de Chlle

o R . Se cqmprobo que durante el perlodo de 12
meses de. ejeCUCIon del contrato, existi6 personal sin la acreditacion al dja que debe
entregar el Departamento 0S-10 de Carabineros de Chile, incumpliéndose de este
modo, la.cldusula cuarta, letra A, numeral 10, del ya citado contrato, la que sefala
que la empresa debera mantener vigentes las autorizaciones que la. habilitan para -
prestar servicios, asesorias y capacitacion en seguridad privada, asi como la
.correspondiente acreditacién que debe ser entregada por esa entidad de seguridad
publica. Lo expuesto, vulnera también los términos de referencia aprobados por la
mencionada resolucion N° 521 de 2014, que en su letra A, numeral 13, indica que
.durante el periodo del contrato el contratista debera mantener vigente Ia acredltacmn* :

otorgada pcr el ya aludido destacamento

-

Sobre el partlcular cabe indicar que la
clausula octava, Ietra F, del mencionado contrato, detalla que el incumplimiento de la

' acredltacron de sus vigilantes, sera causal de término antrmpado del contrato

‘ En su OfICIO la-DGAC mforma que respecto
de esta matena en diciembre de 2014, solicitd por oficio a los inspectores fiscales de
las unidades usuarias; el estado de situacion de las credénciales de los vigilantes
asignados a cada unidad. Con esa informacion, se realiz6 un levantamiento a objeto
de dimensionar el estado de la situacién en términos cuantitativos y con detaile,

_remitiéndose carta a la empresa el 15 de diciembre de 2014, segun el oficio (O)
N°11/1/2715/8018, peticion que fue reiterada el 7 de enero de 2015, mediante el
oflr 0 (O) N° 11/1/0027/0086 requerimientos a los. cuales no se recibio respuesta.

' Luego en marzo de* 2015 ‘la DGAC se'
reunié con el gerente de Ia contratista a fin' de exponer la situacion de. los

mcumphmrentos y entregandole un cuadro resumen con_ la informacién-sobre tales

“omisiones. Con posterioridad, la empresa informa el estado en que se: encontraba
cada uno de los vigilantes respecto de su acreditacién, indicando que si bien hubo
mejoras debido a la dinamica y movilidad del personal se siguieron produciendo’
incumplimientos como consecuencia del vencimiento de acreditaciones que debian.
renovarse y/o de la incorporacion de personal nuevo que débia acreditarse por
_primera vez. Finalmente, el servicio indica que actud proactivamente hasta dias
"antes del vencimiento del contrato para resolver las acredrtacrones sin lograr una
solumén completa y definitiva.

‘ : No obstante las medidas informadas por Ia
entudad yen conS|deraC|én aque la situacion detectada es un hecho consolldado no
susceptrble de regularizacion, la observacuon debe mantenerse

b. Sobrefregrstro del personal de vngrlanma
: Se verificd, mediante el examen de los . -
informes de cumphmlento emanados por la DGAC, que en: Jas dependencias
denommadas DASA 1, DASA 2 y José Dommgo Cafas, la empresa contratlsta no
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proporcionaba en forma permanenté a lo largo de la ejecucion del contrato,
informacién que diera cuenta del personal vigente que se encontraba cumpliendo las
labores asignadas, omision que se traducia en constantes cambios de personal que
no eran informados a la DGAC, vulnerandose la clausula cuarta, letra A, numeral 7
del contrato, la cual indica que sera de responsabilidad de la empresa mantener la

" dotacién diaria de personal requerida para cada turno y posiciones a cubrir,
debiendo dar aviso al inspector fiscal del eventual cambio en la dotacién o en la
posicion, sea esta momentanea o definitiva (ver detalle en Anexo N° 2).

En su oficio, la entidad sefiala que tales

incumplimientos no implicaban falta de servicio, sino la extemporaneidad o

inexistencia de notificaciones desde la empresa cuando se realizaban cambios de

personal de vigilantes en las respectlvas unidades, por lo que la DGAC, al detectar

que aquellos se repetian en el tiempo y en ‘las’ diferentes unidades, requiri6- al
contratista regularizar la situacion, lo cual consta en acta de reunién del 10 de marzo

. de 2015, y que fuese reiterado posteriormente a través de oficios que se adjuntan.. s

Por lo tanto, y en consnderamén a que Ia o

" inobservancia de proveer mformacmn sobre el personal que estaba prestando los
servicios de vigilancia es de responsabilidad del proveedor, lo cual fue advertido y
comunicado por la DGAC a este en su oportunldad y relteradamente se .evanta lo
observado. S :

c. . Respecto a la dotaciéon de personal. -

b

: De la revision a ‘los informes -de
cumplimiento de contrato emitidos por los inspectores fiscales, se constaté que estos
dan cuenta de incumplimientos en materias de recursos humanos, relacionadas con
las unidades: Aeropuerto Arturo Merino Bénitez y Museo Nacional Aeronautico y del
Espacio, tales como falta de personal en turnos de noche, falta de supervision en
iguales jornadas y falta de personai de reemplazo, ver anexo N° 3.

Lo anterior denota una contravenmon a lo
. estlpulado en la clausula cuarta, letra A numeral 9, del contrato la cual establece
que la empresa debe mantener d|spon|b|hdad de personal para sustituir, en caso de
ausencia, a aquel asngnado a la unidad aeroportuaria o instalacién respectiva, de
forma tal que no se produzca interrupcidn del servicio, deblendo informar .
inmediatamente al inspector fiscal. Ello .se evidencia considerando’ que todos los
meses se cursaron multas por servicio no prestado por parte de la empresa.

Sobre lo observado, el servicio argumenta
que, contractualmente, la falta de dotacion implicaba como sancion primaria la -

aplicacion de multas, lo .que se produjo en'todos los: casos eh que se detect6 .

contravenciéon a lo pactado, las que globalmente durante toda la vigencia del
contrato, 'solo ascendieron a aproximadamente el 1% del valor total del mismo, 7
reflejando un grado aceptable de cumplimiento del contrato en esta materia, dada la

necesidad de mantener el servicio por el efecto disuasivo que genera.

AY
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T T ' Lot AI respecto, en consnderamén a que si blen

la falta observada se mantuvo durante la ejecucién del contrato, el servicio aplico las
" co” 3spondientes multas por el incumplimiento deI contratista. durante la ejecucmn
del mismo, se levanta lo observado. : ‘

N
s

d. Sobre acredntacuén del Curso DAN 17 02 de Ia DGAC

. - Se detectd que solo 6 de los 35 trabajadores
de la empresa contratusta que prestaban servicios de vigilancia en el aeropuerto
cursaron el curso complementano para guardias de seguridad privados en recintos
~aeronauticos DAN 17 02, el cual consta de 40 horas cronolégicas, vulnerandose la
. clausula cuarta, letra A-2, del ya citado ‘contrato; la cual establece que sera
. responsabilidad de la empresa proporcionar la instruccién y capacitacién de su
personal acorde lo establecido en el DAN 17 02, a objeto que este se encuentre en

*- conocimiento y se dé un adecuado cumplimiento a los procedlmlentos de segurldad ‘
de la. umdad aeroportuaria o |nstala0|on bajo su vugulancua N

En su oﬂcuo la entidad comunlca que evalud
la pertmenma de mantener este requnsuto cpncluyendo que rebajara las exigencias
para la acreditacion, solicitindose de esta materia. solo un curso de inducciéon
obligatoria de 3 horas y sin costo para las empresas, a diferencia de lo exigido
" previamente, en que el curso era de 40 horas y con costo para la empresa
proveedora,.lo que, a su juicio, constituia una barrera de entrada que dificuitaba que .
. estos pudieran financiar la totalidad de su personal en un breve tlempo debldo a la -
. alta rotamon en el'mercado de segundad pnvada '

Continta, sefialando "que ese cambio
reglamentano se materlallzo luego de una revusu‘m y actualizacion del DAN 17 02,
cuya formalizacién administrativa estd en curso. Afiade, que para la contratacion del
servicio actualmente vigente no se consideré como exigencia contar con la citada
acreditacion del curso complementario de 40 horas tal como se requmera en el
contrato bajo estudlo
En consideracidn a quela s1tuaC|6n descrlta
- se encuentra dentro de los mcumphmuentos graves, y-constituye, ademas, causal de-‘"

- . término anticipado de: contrato: dispuesta en la referida clausula octava letra F, asi

_como a. que la medificacion a que alude el servicio esta en curso, y que, de
aprobarse, solo regira para futuros contratos, sin afectar la sutuacnén advertlda en
esta oca3|6n la observacnon debe mantenerse. S :

| Cabe precssar que, a- dlferenCIa de los
hter'ales antenores b. y c., en que la entidad auditada ejercio controles sobre los
- incumplimientos  del contratlsta alli resefiados, en el presente caso, la entidad

.smplemente opté por ho apllcar una ‘estipulacion contractual mfrmguendo con ello,
dicho acuerdo.

/.
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Y

4. Observaciones resﬁecto de visitas a bodegas de la DGAC.

‘Con el objeto de verlflcar la correcta
‘salvaguarda de los blenes mventarlables de la DGAC, se visitaron 3 dependencias
ubicadas en el Aeropuerto Arturo Merino Benitez, a- saber, el almacén General, .
Bodega Vestuario y Calzado el 3 de junio de' 2016, y Almacen Técnico, con fecha 17
dej Jumo de |gual ano.
' De la inspeccion efectuada se observaron
las situaciones: quea continuacién se detallan ‘ .

4.1 Sobrqntes de inventario.

Sobre el particular, de Ios bienes detallados
en la tabla que sigue, se determlnaron diferencias que se traducen en una mayor
- cantidad de bienes inventariados, por la suma de $ 1.491.723, respecto de aquella
‘informada por el Sistema de Gestion Logistica de la DGAC, SGL, lo cual evidencia
una falta de control, conforme a lo establecido en Ios ya refendos articulos 3° y 5° de
laley N° 18 575. , ,

Tabla N° 2: Sobrantes de inventario detectados

— AT | ANt VALOR | DIFERENCIA
BODEGA CODIGO DETALLE sl | ooNIE | DIFERENCIA | UNITARIO | VALORIZADA.
: . . ® %
fmacen | 594sDA0103267- | ReAYradle. |1 g -3 1 422.450 422450
Moo | eessDAC0SS3126 | T 200" c13f Tael . s|  gat008)  705.025
finackn | 6665DA00553127 gf:y':i%“e 1] 2 o 136.831) 136831
Pantalén de . ) .
Fmacen | 8405DA0011164 | trabajo | 3 7 N 206,172
antartico ’ N KR NN ‘ ) '
| Almacén ' Filtro de aire - o . ‘
el | 20400m0002001 | £110 <5 2T o 2| 2 4436 8872
| Gmacen | 7s100m0t07200 | S2RI9S P | L 26 27| 1 12.373 12,373 |
| 4imacen 1 2910DA0054904 | Filtro de aire Y T 7 64.900| 454300
" TOTAL ' . . : , | 1.946.023

Fuente: Informacién elaborada en base a reglstros del sistema SGL y conteos de prueba efectuados durante la auditoria

: Sobre lo expuesto, el servicio informa que
“por. mstrucmones del Dlrector General, se dispuso al Auditor Interno de la DGAC
verificar en terreno las discrepancias en cuanto a los sobrantes de inventario, las que
finalmente fueron aclaradas en su totalidad; adjuntando para estos _e.zctos los
ajustes correspondientes, Io que .permite dar por subsanada la observacion
formulada.

‘

4.2 Productos en desuso y obsoletos.

N

: ' o . En cuanto ,a la verificacion respecto al
| estado de utlllzaC|on deI inventario de Ia DGAC en las bodegas V|S|tadas se observo
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{

, que en el interior- de estas se encontraron bienes /lnventanables como es el caso de

~ vestimentas en evidente estado de deterioro. A su vez, se constato la presencia de
~ lub ‘cantes. para material aéreo con sus fechas de. uso- expiradas, junto con
" repuestos que, segln informaron los encargados ya no son utilizados, verificando
. “en el sistema SGL que los Gltimos.movimientos de estos materiales se realizaron en
los aflos 2008 'y 2009, encontrandose en la actuahdad en desuso por parte de la
entidad, segun ‘anexo N°4

Al tenor de lo sefalado, se aprecia una’
mobservanma a los pr|nC|p|os de control, eficiencia y eficacia, consagrados en los
_ articulos 3°, inciso segundo, 5° y 11 de la ley N° 18.575, Organica Constitucional de
" Bases Generales de la Administracién del Estado, que imponen a las autoridades 'y
funcionarios-el deber de velar por la efumente e idonea admlmstramon de los medios
,publlcos

: - Sobre lo expuesto la autoridad del serwcro -
indica que dlSpUSO la. baja de la totalidad de los bienes obsoletos, mediante distintos
actos’ administrativos, los cuales adjunta a su oficio de respuesta. Adicionalmente,
'proporcmna los comprobantes de movimientos de almacenes extraidos desde el
sistema informatico de la DGAC que dan cuenta de los ajustes reahzados al

mventano
En atenCIon a que el servicio - efectuo las:

~labores concermentes a regulanzar las deficiencias detectadas, se subsana lo
observado. ‘ : :

!

Wl EXAMENDECUENTAS -

1. Desfase en, devengos de operamones de adqulC|On de bienes y servicios.

. Se comprobé que el Departamento de -

Contablhdad y Tesoreria no da cumpllmlento a los plazos en que se debe efectuar el
devengo de las operaciones contables asociadas a la adquisicion de bienes o
servicios. Lo anterior, se verifico en 113 de 'las 119 facturas examinadas durante la
fiscalizacion, por un monto de $ 1.238:955.071, las cuales -contaban con el
respectivo certificado de recepcion conforme de parte del inspector fiscal asignado,
- calculandose un tiempo transcurrido entre la emisién del certificado de conformidad 'y

el correspondlente devengo desde 6 a 113 dias (Anexo N° 5).

_ ' Dicho procedlmlento mcumple eI principio del
devengado, prev:sto en el -oficio ‘circular N° 60.820, de 2005, de este origen, .
- Normativa del- Sistema de Contabilidad General de la Nacién, vigente en el periodo
. auditado, segun el cual la contabilidad debe registrar todos los recursos y
obligaciones en el momento que se generen, mdependlentemente de que éstos
’ hayan sndo ono percnbldos o pagados -
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; . Por su parte, |os dlctamenes Nos: ‘2 612 y
79. 115 ambos de 2010 y de esta Entidad de Control, han manifestado que dichas
obligaciones se entienden devengadas a partir del momento en ‘que se hacen.
exigibles, esto es, con la recepciéon de los bienes, conforme a las estipulaciones
convenidas (aplica criterio dictamen N° 18.01 1, de 2011, de este origen).

En su respuesta, el servnmo informa que, si-
blen los desfases senalados son en la mayoria de los casos ciertos, estos se
explican atendido a que -segun los procedimientos definidos internamente- el area
de finanzas toma conocimiento de los hechas mediante los certificados de
. conformidad confeccionados por los mspectores fiscales y correspondientes a los
“servicios recibidos y las actas de recepcién por los bienes adquiridos, emitidas por el
Sistema de Gestion Logistica (SGL), solamente una vez que el expediente
conformado con toda la documentacion de respaldo para el pago es recibida en el
‘ Subdepartamento de Contabilidad y Tesoreria, no existiendo en la actualidad en esa
- institucion un procedimiento administrativo de comunicacion en linea, que permlta ,
conocer la mformamén para efectuar el reconoc1m|ento del devengado contable.

Agrega que, producto del s proceso .de
|mplementac10n de las. NICSP en la institucion, se han levantado -una’ serie de
brechas, dentro las cuales se encuentran consideradas las modificaciones a realizar
a los sistemas logistico y contable, que permltlran establecer una conexion via Web
Service, transmitiéndose la mformacmn en linea que acredite 1a:confirmacion.de-la
prestamon de los servicios y la recepcion conforme de los, bienes, determlnandose
asi en forma oportuna, real y veraz el pasivo exnglble que tiene la lnstltu0|on aun ’
- periodo dado. = | : T , .

, Finalmente .informa que ha |mpart|do'

mstrucmones con el propésito que el area logistica, al momento de la generacién del -
acta de recepcion (bienes) o acta de conformidad (servicios) se remita en esa
oportunidad al area de finanzas la documentacién pertinente, para que se registre el
- devengo, y asi dar cumplimiento a la normativa que regula este procedimiento.
contable, para que posteriormente, con la recepcion de {a factura y documentacuon
de respaldo se matenallce la operacnon con el pago.

) Tratandose de -hechos consolpdados y sin
perjwmo de las medidas mformadas que son de efectos. futuros, la observacuon
debe mantenerse ~ :

2. Dilacién énel pago, de facturas:

: ‘ Se venflco la eX|stenCIa de 2 facturas, por un
total de $ 145.674. 702 pagadas con retraso de mas de 30 dlas corridos, segin
detalle expuesto :
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Tabla ‘N‘° 3: Detalle de atraso en bago de facturas.

‘ . T DIAS
| . e N°Y | MONTO |" x| | bE
 EMPRESA - RUT | comeso | _FECHA | FACTURA s DESSSSO . ATRASO
'FACTURA $). . i - PARA EL.
) PAGO
Promociones | - = B 121 L o
Work Service - 78.736.390-3 200006 ' 73.143.438 | 6-2-2015 | 01-01-2015 36| -
Ltda . 12-1-2015 | : X .
Promociones s X . 122 .
Work Service . | 78.736. 390-‘3 - 200006 , 72 531.264 6-2 2015 01 01-2015 36.
Liom o 12-1-2015 -

: Fuente Comprobantes de egresos y documentos de respaldo proporcnonados por la DGAC.

La. sﬂuacnén descrita incumple el oficio

circular N°:23, de 2006, del Ministerio de Hacienda, que establece.un plazo de pago - -

de 30 dlas corridos siguientes al del devengo de la respectiva operacion, tal como ha -
sido reconocndo enel dlctamen N° 35. 904 de 2006, de este origen.

R ” ' ' En su respuesta, Ia DGAC indica que con
motivo del cierre anual del ejercicio- presupuestario 2014, y en aplicacion. de las
‘instrucciones de cierre emltldas por este Organismo Fiscalizador, mediante oficio-
N° 180/93821, de 3 de diciembre de 2014, el contrato de servicio de seguridad
vigente a esa fecha fue devengado en las cuotas correspondientes a los. meses de
noviembre y diciembre de ese afio, dado que existia una obligacién cierta de pago,
tal como se sefiala el numeral 4 dela C|tada dlSpOSIGIOﬂ '

- ‘Agrega, que Ios servicios prestados fueron 4
" documentados medlante la presentacion de-las facturas N° 121 y N° 122, ambas de
fecha 12 de enero de 2015, haciendo referencia a que, por medio de la circular N° 3,
de fecha 6. de junio de 2006, e| Director de Compras 'y Contratacion Pdblica
-direccion6 a Jlos jefes de servicio instrucciones para el pago dé facturas,
" manifestando en el numeral 1-de la citada Directiva que, cada vez que la institucién
inicie un proceso de adquisicion, se debera comprometer de manera explicita, en las
bases o términos de referencia, el plazo en que pagara dicha compra o contratacion,
_ una vez entregados los bienes o servicios respectivos, inditando que el numeral 2
: del refendo documento sefala que el plazo del pago a proveedores debera ser en el
menor tlempo posible.y no mayor a 30 dias corridos y _contados.desde la fecha de
_recepcion de las facturas correspondientes, indicando que el referido plazo es
obllgatorlo expresarlo en las bases de I|C|ta0|on 0 ‘términos de referencia. ‘

‘ Consecuente con lo -expuesto ‘el servicio
detalla que no se ha incurrido en atraso en el pago de las facturas N° 121y N° 122, .
anm as de fecha 12 de enero de 2015y pagadas con fecha 6 de febrero de igual
- anualidad, es decir, habiendo transcurrido 25 dias desde su emisién, no excediendo
el plazo de 30 dias desde Ia recepcion de la factura,

: ‘ En consnderamon a los argumentos
expuestos y a Ios nuevos antecedentes emnados por la entidad, se procede a
\ Ievantar lo observado :
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3. Multano aplicada por deficiente calidad de servicio de vigilancia brestado.‘

De la rewsmn de ‘los informes de
conformidad.de los serwcms de vigilancia prestados por la empresa Promociones
Work Service Ltda., se constatd que en los casos detallados en la siguiente tabla, .
para los meses que se sefialan, no se cobraron multas, por un monto total de $
436.396, cuando el servicio fue catalogado como “malo” por parte del inspector fiscal

correspondiente de la DGAC, en los mencuonadps informes ‘mensuales de
cumplimiento del contrato ‘ : : '

Tabla N° 4. Multas no aphcadas por servicio cataloqado como deficiente.

‘ ] ] MULTA VALOR

080 0| S | ASUIR moreso | recyn | MATA )
N “CONTRATO ’ SEGUN %)
(2 UTM) DGAC | -

. .| Febrero o
DASA 1 202 | 23-3-2015 2015 . /86.048| 300043 | 30-3:2015 0| 86.048
{DASA 1" 320 | 17-6-2015 | Mayo 2015 86.998 | 600045 [ 23-6-2015 0 .86.998
DASA 1 346 | 10-7-2015 | Junio 2015  87.520| 700036 | 22-7-2015 0 87.520
| DASA 2 393 | 17-8-2015 | Julio 2015 87.696 | 800046 | 24-8-2015 0|~ 87.696
“|DASA2 | 438 9-9-201’5~ Agosto 2015 88.134| 900045|23-9-2015] 0 .88.134
Total 0, 436.396

Fuente: Comprobantes de egresos e mformes de evaluacion de prestamén de servicios.

.Lo expuesto, evidencia un 1ncumpllm|ento a

) 'Io senalado en ‘el contrato firmado con la empresa, seglin dispone la letra. c),
- “Calidad del Servicio”, de la clausula séptima, sobre multas y descuentos, la cual
indica se aplicara una multa de 2 unidades tributarias mensuales por la prestacién

- . de un servicio de.vigilancia calificado por la inspeccion fiscal como. deficiente, de

acuerdo al plan O programa de trabajo establecido. o
' ‘ Sobre lo menmonado eI servicio mforma

que, en cuanto al servumo prestado asociado a la factura N° 202 de 30 de marzo de .
2015, el monto obseivado equivalente a $ 86.047 no fue informado como multa al.
proveedor por lo que la DGAC, acogiendo lo objetado, solicité al ‘contratista, .por
medio de Oficio (Q) Nc 11/1/5931/5835, de fecha 12 de septiembre -de 2016,

regularizar el pago indicado anteriormente; el cual fue efectuado mediante el
comprobante de ingreso N° 900045, de fecha 15 de- septiembre de 20186, adjunto a-
“su “oficio de respuesta subsanandose lo observado en esta parte.

' . . Encuanto alas multas relacionadas con las

facturas Nos 320 346, 393 y 438, aplicadas a los recintos de DASA1'y L.4SA2, la
DGAC aclara que efectud un solo.un cobro, toda vez que el contrato incluye a las
dos dependencias come un solo recinto, “Complejo Aeronéutlco San Pablo”, DASA,
teniendo este un precio Unico, no procediendo en consecuencia, la aplicacion de
" multas por cada una de ellas.en forma separada. Ademas, precisa que se cometié
un error por parte de la inspeccion fiscal, al emitir 2 certlflcados de conformndad
\DASA1 y DASA2, y no uno por ambas dependenmas

!
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Conforme a los nuevos antecedentes '
adi ntos a su respuesta a través de los cuales se acredité el cobro a la empresa
Promociones Work Service Ltda., de la multa por $ 86. 047, asociada a la factura
N° 202 de fecha 23- 3 2015 1a observacnon de esta sancion, se subsana.
e ' . Respecto de Ias otras multas que no habna'
cobrado la DGAC relacmnadas con las facturas N°s 320, 346, 393 y 438, por DASA 1 .
'y 2, segtin sea el caso, al tenor de los nuevos antecedentes que aclaran y precisan

'que las 2 dependencias pertenecen a un unico recinto, no procediendo, en

‘consecuencia, la aplicacién de otras muitas adicionales a las 'ya cursadas, como.
‘resultado del error cometido por parte de la inspegcion fiscal, al emitir. 2 certificados -
de conformidad, en vez de uno, tal como procedla corresponde levantar lo -
, observado sobre estos casos. : .

4. Faltantes de mventano

[

Efectuado un recuento fisico de especnes

" almacenadas en las bodegas dé ia DGAC, se observaron faltantes en las cantidades

verificadas sobre lo registrado en el Sistema de Gestion Logistico. SGL las cuales no
fueron ‘aclaradas durante la fiscalizacion practicada, cuyo monto asciende a la suma
de $ 1.403.682. Lo anterior se observa en los termmos de los articulos 95 y
srg, ientés de la Iey N° 10. 336 ST

" Tabla N° 5 Detalle faltantes de mventano

: . | ' CANTIDAD
DIFERENCIA| DIFERENCIA
BODEGA cODIGO DETALLE| SEGUN |CONTEO - or .
ODEGA | ©, SISTEMA 7| UNIDADES | VALORIZADA
' . , | F|Itro S ‘ 3 ‘ '
Anacen - 1621000002287 |verderojo| - 23| 20| -3 17844
CNICO ‘ X L L .
. - ‘ p/baliza . A B »
- |Aimacén | ' . | vaivula ~ |
Técnico | 4820010415196 " | 4, agua - 10 & 2. . 609.182
L o Curt lead B ' .

Almaceén | saesnA005308  |one lyr 3 11 2| 124.084
- Técnico . 15 S ‘ . ,
' S sys 107 . , o
Almacén ‘ . | Aceit O , . , L . ,
General y |9150DA00664667 | 45'? - 5 1 21 . 40.000

| Lubricantes - , - .

1 Almacén S érasa ‘ : ‘ ,
Generaly {9150DA0100374 |°r3s@ 1 . g . 2] ° T 4 158.272
Lubricantes | N "?"'577” . - s ,
|totaL - o S o ) S . 949.382

‘Fuente‘: lnforrhacién obtenida de confeos de prueba y del sistema SGL.
En relacnon con.lo observado, el Director

\ General de la DGAC mforma que dispuso que el Auditor interno del referido servicio
enfncara en terreno Ias dlscrepan0|as de los faltantes de mventarlo aportando :
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nuevos antecedentes que explican cada una de las situaciones detectadas: pbr este

‘Organismo de Control, correspondlendo en consecuenma subsanar la ot ,ervacmn
formulada

IV. OTRAS OBSERVACIONES

~ : Respecto al cumpllmlento de la ley
N° 20.730, que Regula eI Lobby y las Gestiones que Representen Intereses
Particulares ante las Autoridades y Furicionarios, en el periodo comprendido entre el
"1 de julio de 2015y el 31 de marzo de 2016 por parte de la DGAC se determinaron
las siguientes situaciones: )

1. Remlsmn de los: reglstros aI Consejo para la TransparenCIa

La ‘encargada de Ia Seccnon Integral de

- Atencién al Cludadano en correo electrénico de 26 de mayo de 2016, informd aesta’
Contraloria General que la Direccién General de Aeronautica Civil utiliza el sistema

~ desarrollado por el Ministerio Secretaria General de la Presidencia,. SEGPRES;
denominado Plataforma Ley del Lobby, por lo que la informacién que debe ser
" enviada al Consejo. para la Transparencia, es remitida automatlcamente pc la C|tada :
. cartera. - : » ‘

- AI respecto se observa el lncumphmlento de
lo establecndo en el articulo 16 del decreto N° 71, de 2014, de la SEGPRES, el cual

-~ sefala que, en relacion con la publicidad de los registros, los érganos o instituciones
a que pertenezcan los sujetos pasivos deberan ingresar mensualmente al sitio -
electrénico que el Consejo para la Transparencia pone a disposicién del publlco los

: ,_reglstros de audiencia, viajes y donaciones. Agrega el inciso tercero, que los 6rganos -

" a los cuales pertenezcan los sujetos pasivos deberan remitir al citado consejo el

- primer dia habil de cada mes, electrénicamente y a través de mecanismos de carga

de datos, los registros y “la informacién contenlda en e||os en el formato electromco
de datos abiertos reutilizables.

v

. Asimismo, el articulo 9° de la ley N°-20. 730
preve que la mformamon referente a los sujetos pasivos debe ser publlcada en el
- sitio electronico establecido en las normas de transparenma activa que los rija, la que
‘sera publicada y actualizada, al- menos una vez al mes, en Ios smos electromcos a
que hace referencna el artlculo 7° de la misma norma.. :

: En su oficio de respuesta Ia DG, .« indica

que utiliza el sustema mformatlco desarrollado por el Ministerio Secfetaria General de

la Presidencia, conforme a las instrucciones del oficio N° 2.195, de fecha 20 de
noviembre de 2014, emitido por el organismo- antes mencionado, con el objeto de -
asegurar la correcta operacion del sitio electronico al que hace mencién el articulo
en comento, que en su punto N° 6, letra b, sefiala lo siguiente "Para los organos y
sewlcuos que utmcen el sistema informatico desarrollado por el Mlmsterlo Secretarla'
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General de la Presidencia, denominado “Plataforma ley del Lobby” se requiere la
- des"Jnacién de un funcionatio que tenga la calidad de administrador institucional de
~ la plataforma, qUien tendra como principales funciones la administracion de usuarios .

'y apoyar a los sujetos pasivos en la gestion y publicacion de los registros de agenda_ ..

publica. . '

A este tenor Ia |nformaC|on que debe serf

: remltlda al Consejo parada Transparencna por los organos o instituciones que utilicen

la plataforma desarrollada por este Ministerio, la persona que se designe, podra (1)

visualizar la informacion -remitida automéaticamente y (2) acceder al historial de .

operaclon en InfoLobby”. , '

' En relacién al cumplimiento del articulo 9°,

del decreto N° 71 agrega que se efectGian publicaciones de manera permanente y

~de acuerdo a lo establecido en el articulo 7°;,-de la ley N° 20.285, Sobre Acceso a la

Informacién Publica, sobre los registros de audiencia, viajes y donativos, como

también la némina de lobbistas y gestores de interés, lo que puede ser verificado
accedlendo ala mformacuon desde la pagina web del servicio.

Sobre la materia, considerando las

argumentacuones vertldas ‘por el Consejo para la Transparencia con ocasién de una
auc.loria desarrollada en esa entidad, se ha resuelto remitir los antecedentes
relativos a esta observacion a la Divisién Juridica de este Organismo de Control, por
lo que la DGAC debera estarse a lo que en definitiva se resuelva a este respecto.

2. Informacién incompleta publicada respecto a las comisiones de éervic':io ‘

b Del anaI|S|s de la |nformaC|on de los sujetos
- pasivos de la DGAC se constatd que, en dos casos, no se ha ingresado la totalidad
de las comisiones de serwcno realizadas, segun se detaila a contmuacuon

Tabla N° 6: Detalle comisiones de Servicio no mformadas en plataforma Ley Lobby .

T , o ‘ | FECHA
RUT ; , CARGO ‘ RESOLUCION | RESOLUCION

| o ‘ . 02/3/01335| - 21-10.2015
Director del Museo Nacional ” , e
4.612.548.7 Aeronautico y del Espacio- ‘ .. 02/3/00063 25-1-2016
' 179 16-3-2016
. 47 8-1-2016
566 |- 30-3-2016

482 - -3-
4.502.596.9 | J&fe Subdepartamento Transporte . ‘ - _ 1832018
SRES T Pablico - - ,2265] 1-9-2015
2466 25-9-2015

2635 8-10-2015 |

‘”y‘j g N ” . | B . 24_ | .
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)

RUT . ¢ARéo o "RESOLUCION | * lR:ES':gES(gON
 l2sa8| .. 26-10-2015
T 2880 T 2-11-2015
. 135 - 23-11-2015

Fuente Informacién obtenida de Ias resolucnones de comisiones de servicio y Plataforma de Ley Lobby

/

' ‘ S En este’ sentido, la DGAC no le
cumpllmlento a lo estipulado en el articulo 8°, N° 2, de_la ley N° 20.730, donde se
indica que los registros de agenda publica establecidos &n el articulo 7° de la misma
normativa, deberan consignar -entre otros, los vuajes realizados por alguno de los -
sujetos pasivos establecidos en esta ley, en el ejercicio de sus funciones. Debera
publicarse en dicho registro el destino del V|aje su obJeto el costo total y la persona
juridica o natural que Io fmanc10 4

: A este respecto la autondad del servicio
expone que Ia omisidn se debi6 a que los obligados a informar de sus actividades no
“actualizaron sus datos en la citada plataforma de ley de lobby, situacién que 'ya ha
sido regularizada mediante el Ievantamlento de la informacion en el antedicho portal.
‘Asimismo, indica que, con el propésito de evitar que se repita o observado y mejorar
“los procesos de ‘control, se ha. elaborado un procedimiento. interno que ori .ate a los
sujetos pasivos sobre las dlsposucmnes emanadas de la Iey N° 20. 730 y su
reglamento ~

' ' S| blen conforme ‘las verlflcaCIones :
practlcadas se comprobd la efectividad de las acciones aludidas por la entidad, en”
el sentido de completar la informacién faltante en la mencionada plataforma, debe
tenerse en cuenta que, conforme lo prewsto en el articulo 9° de la ley, la informacion
debe ser actualizada, al menos una vez al mes, y que en la especie se produjeron
retrasos de hasta un afio, por lo. que lo observado debe mantenerse .ante, Jo
' manlﬂestamente extemporaneo de la regularlzacm‘)n , » Y

~ CONCLUSIONES

- ' Atendldas las conmderamones expuestas

, durante el desarrollo del presente trabajo, la Direccién General de Aeronautica Civil

. ha aportado antecedentes que han -permitido salvar parte de las observaciones

- - planteadas en el prelnforme de observaciones N°. 521 de 2016, de esta Contralorla
: ,General . | . : Y «

: En efecto las observacnones contenldas en’
el capitulo 1l, Examen de la materia auditada, numeral 2, Sobre mcumpllmlentos en
evaluacnones de oferta, letra c), Respecto del proceso coricursal de la empresa
Raylex_ Representaciones y Servicios S.A.; y 3, Contrato de seguridad con la

!
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emrresa Promociones Work Service Ltda., por un monto de'$ 880.362.000, lettas b.,

. Sobre registro del personal de vigilancia, y c., Respecto.a la dotacion de personal; y‘
.en el capitulo I, Examen de cuentas, numerales 2, Dilacion.en el pago de facturas;
y 3, Multa no aplicada por deficiente calidad de servicio de vigilancia- prestado -
asociado a las facturas N°¢ 320, ‘346, 393 y 438, se levantan, atendidos los
antecedentes aportados y las verificaciones realizadas.

’ A su vez, sobre de las sﬂuacnones advemdas :
en el capltulo I| Examen de la materia auditada, numeral 4, Observaciones respecto
de visitas a bodegas de la DGAC, puntos 4.1, Sobrantes de inventario, y 4.2,

‘Productos en. desuso y obsoletos; y capitulo lll, Examen de cuentas, numeral 3,
Multa no aplicada por deficiente calidad de servicio de vigilancia prestado, asoCiado

' " ala factura N°. 202, y numeral 4, Faltantes de inventario, se subsanan, conforme los
antecedentes aportados por. la entidad.

‘ En lo que atane a lo observado en el cap|tulo :
’|I Examen de la materia-auditada, numerales 1, Sobre contratacion via trato directo
del arriendo de 14 pérticos con la empresa Representaciones Aerotech Ltda. (MC)*,
de acuerdo a los principios de eficiencia, ‘eficacia y economicidad no considerados
para realizar esta nueva contratacion; y 3, Contrato de seguridad con la emipresa

- Prc.ociones Work Service Ltda ‘por un monto de $ 880. 362.000 (AC)?, letras a.,
Falta de acreditacién del Departamento 0S-10 de Carabineros de Chile; y d., Sobre;

~ acreditacion del curso DAN 17 02 de la DGAC, dados los mcumphmlentos
verificados en dicho contrato, la entidad debera incoar un. procedimiento disciplinario
con el propésito de ' determinar eventuales responsabilidades administrativas,
remitiendo la resolucién respectiva en un plazo de 156 d|as habiles contados desde la
recepmon del presente informe. ‘

~ Luego, y sobre las observaciones que.-se
mantlenen a entidad debera adoptar las siguientes medidas, con el objeto de dar

. estricto cumplimiento a las normas legales y reglamentarias que las rlgen -entre las
cualesse estima necesario conS|derar a Io menos las siguientes: -

‘ 1.‘ En cuanto -a lo advertido en eI
Capltulo I Aspectos de contrdl interno, numeral 2, Inexistencia de archivo publico con
los documentos emitidos por la Contraloria General- de la Republica (MC)3; el
-servicio debera acreditar el avance de las medidas comprometidas.en cuanto al
registro del archivo publico previsto en el articulo 17 de la resolucion N° 1.600, de'
2008, de este origen, en un plazo de 60 dlas habiles contados desde la recepmon
del nresente informe.

‘ 2." Sobre-lo- observado en el capitulo I,
numeral 1, Sobre contratacién via trato directo del arriendo de 14 pérticos con la
empresa Representacmnes ‘Aerotech L_tda la entldad ademas del procedlmlento'

i

~

. YMC: Observacnén medianamente compleja: lncumphm|ento de procedlmlentos que dicta la normatlva ‘ '
2 AC: Observacion altamente compleja: Incumplimiento de especificaciones técnicas. ‘
3 MC: Observacion medianamente compleja: Incumplimiento de procedimientos que dicta la normativa.
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disciplinario que corresponde instruir, debera propender, en lo sucesivo, a observar

los principios de eficiencia, eflcaCIa y econommdad en sus contrataclones lo cual se
verlflcara en futuras auditorias. \ ‘

o En cuanto a lo senalado en el mismo
-capitulo 1, numeral 2, Sobre incumplimientos en evaluaciones de oferta, létra a),.en
cuanto a la discrepancia observada en las bases de la licitacion publica N° 2018-97-
LE15 (C)?, la entidad debera verificar la concordancia de los criterios de evaluacion
establecidos en las bases técnicas con las bases admlnlstratlvas a fin de evitar que
lo observado se reitere en otros procesos de licitacién, 16 que sera rev1sado en una
futura flscallzaCIon

, ‘ Respecto a Io observado en el capltulo I,
numeral 2, Sobre incumplimientos.en evaluaciones de oferta, letra b), en cuanto a lo
dlspuesto en documento interno PRO LOG 01 (MC)5, la entidad debera proporcionar
el manual ajystado-conforme lo comprometido, de manera de ewtar coptradicciones
entre lo que este dispone y las ponderaciones que se ‘consideren en futuros
procesos licitatorios, en un plazo de 60 habiles dlas contados desde Ia recepcnon del - -
. presente mforme ‘ ‘

En Io que atane al mismo capltulo Il numeral
3, Contrato de segundad con la empresa Promociones Work Setvice Ltda., por unh
monto de $ 880 362.000, letras a., Falta de acreditacion del Departamento. US-10 de
Carabineros de Chile y d., Sobre acreditacion del curso DAN 17 02 de ia DGAC,

-ademas’ del procedlmlento dlSCIpllnafIO a incoar, -la entidad debera adoptar las .
~acciones que procedan a fin de comprobar oportunamente el cumplimiento efectivo

de las obligaciones contraidas con el proveedor y aplicar las medidas que en cada .

caso procedan lo que sera ver{ﬂcado en proxmas flscahzacmnes

ST : 3 3. - Acercade lo observado en eI capltulo
" Examen de cuentas numeral 1, Desfase en devengos de operaciones _de. .
adquisicion de bienes y servicios (C)¢; el servicio debera cumplir, en lo sucesivo, con
el principio de! devengado, prevusto en la resolucién N° 16 de 2015, de este origen,
~ actualmente vigente, lo cual se revisara en una futura auditoria. ‘

4. | - En cuanto a lo advertldo en el capntulo

IV, Otras observacmnes numeral 1, Remision de los registros al Consejo para la- .

"Transparenma esa reparticion debera estarse a lo que, en definitiva, se resuelva en .
el pronunciamiento solicitado a este respecto conforme lo planteado por el Consejo
para la Transparenma Io que le sera mformado oportunamente

A3|m|smo de lo observado en e1 camtulo v,
-numeral 2, Informacnon lncompleta pubhcada en cuanto a’las comisiones de servicio .
E (MC)7 Ia DGAC debera actualizar oportunamente lar mformacmn sobre las referidas -

4 C Observacuén compleja Incumplimiento de especifi cacuones técnicas. -
$ MC: Observacién. medianamente compleja: Incumplumlento de procedimientos que dicta la normatlva.
* 6 C: Observacion compleja: Incumplimiento del principio de! devengado en el registro de operaciones.
7 MC Observacién medianamente compleja: Incumphmlento de procedlmrentos que dicta la normativa. -

/
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col...siones de los sujetos pasnvos lo. cual sera materia de analisis en una futura
auditoria.

Finalmente, para aquellas observacnones‘

- que se mantienen, se debera remitir el “Informe de Estado de Observaciones” de

. acuerdo al formato adjunto en el anexo N° 6, en un plazo de 60 dias habiles, o el

. que especificamente se haya indicado, contado a partir de la recepcion del presente

.. . informe, indicando las medidas’ adoptadas y acompanando los antecedentes de
. respaldo respectivos. :

Transcribase al sefior Ministro de Defensa
Nacional y al Auditor Ministerial de esa cartera de Estado, al Comandante en Jefe de
la Fuerza Aérea de Chile, al Director y al Auditor Interno de la Direccién General de
Aeronautica Civil; a'la Jefa de la Unidad de Seguimiento de Fiscalia'y a las Unidades

" de Seguimiento y Técnica de Control Externo, ambas de Ia DIVISIOn de Auditoria

\ Administrativa, todas de esta Contraloria General

' Saluda atentamente a Ud.,

28 .
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’ . . . ‘ . . FECHA JUSTIFICACION | | crra .
i DETALLE RES. o MONTO FECHA - LICITACION ARTICULO 10, p DESCRIPCION
EMPRESA RUT SERVICIO | FuND.ne | FECHARES. N°OC oc(s) | conTRaTo | PuBLica | 'NFORMEDE | ‘necperon: | NUMERO?, JUSTIFICACION
. , ) JUSTIF. 250 ART. 10
. - Cuando la contratacién de
Licencia Uso de que se trate solo pueda
- . ] software del - ) realizarse con fos
MD Consultores | 96.993.650-« | Sistema de 26| 09042015 - | 2563-17-SE15 | 81872000 31032015 [ No 26022015 | Namero 7 Letrae) Paa e o8 vaapocivos
: aeronauticas o derechos de  propiedad-
ALvi ! intelectual, industrial,
i licencias, paténtes y otros.
; Si se requiere contratar la
5 - prérroga de un contrato de
. ! . N suministro ¢ servicios, ©
- contratar servicios conexos,
* N respecto de un contrato
. Servicio mm - m:wo&o con ma.mzwaamn. por
CandovalMena | 78.416.500.0 | exterminacion o * . 12| 26022015 |2563-10-SE15| 1682002| 23022015 | No 17022015 | Namero 7 Letraa) - considerarse indispensante
) ’ . fumigacion N oo - ) : para las necesidades
entidad y ‘sélo por el tiempo
N en que no procede a un
- . nuevo, proceso de compras,
* P siemprg' que el monto de
’ . dicha prérroga no supere las
1.000 UTM.
‘ . N | Cuando el costo de
- evaluacion de las ofertas,
. . B desde el punto de vista
Servicio de envio . , financiero o de utilizacién de
Empresa de - | de ) . © NGmero 4y | . recursos  D.0.- . 06.10.2009 |.
Cormreos de Chile 60.503.000-9 - comespondencia ~ 5 10-02-2015 _ - | 1602-5-SE15 ,w.oocbco N/A No Sin fecha nimere 7 ° , rm@m: humanos, ™ - resulta
certificada ' . . ‘ desproporcionado - en
- relacion al monto ‘de la
> ’ . s contratacion y esta - no |
supera las 100 UTM.
. N Cuando- se trate de
h B reposicion [
N " ! complementacion de
Repuestos del " v equipamiento - o  servicios
Importadora y conjunto divisor - 1145328- |- L ) » accesorios, que - deban
Exportadora 79.877.820-k . | de fuerza de carro -122 20-11-2015 SE15 - 13.778.253 | N/A No 27:10-2015 Numero 7 letra g) necesariamente ser
IMPOMAK S.A. extintor de Puerto ’ . > ’ : compatibles  con los
‘Montt ’ L modelos, sistemas Q
: infraestructura . previamentg
3 - adquirida por . 1a” respectiva
’ . entidad.
-Instittode : -
?%_ﬁzm Interna i . wchooanﬁmo | - sé ced : a
y Gobiemo atinoamericano ’ . . . . lo existe un proveedor de|
Carporativo « 65.672.920-1 de auditoria 106 _u.Ao.mo._m 1993-20-SE1¢ 1.843.000 | N/A No 20-08-2015 Nimero 4 N/A pien o servicio. :
Asociacion interna - - ) -
Gremial ) . . -

.wo
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.

EMPRESA_

RUT

DETALLE
SERVICIO

RES.
FUND.N°®

FECHA RES.- N°OC

MONTO
OC (8)

FECHA
CONTRATO

LICITACION
PUBLICA

FECHA
INFORME DE
JUSTIF,

JUSTIFICACION
ARTICULO 10,
DECRETO N°
250

-~ LETRA

NUMERO 7,

ART. 10

DESCRIPCION
JUSTIFICACION

Proveedor
Integral S.A.

76.243.963-8

Adquisicién de
refrigerantes y
equipos

40

1145-153-

02-06-2015 SE15

4993657

N/A

1145-45-
LE15

Sin informe .

Namero 7

letra ,_v

Cuando habiendo realizado
una licitacién pablica previa
para el suministro de bienes
0 contratacién de ' servicios
no se recibieran ofertas o
éstas resultaran inadmisibles
por no ajustarse a los
requisitos | esenciales
‘establécidos en las bases y
la - contratacién es
indispensable  para el
organismo.

‘

| Laborum Chile
.| Onfine S.A

76.412.224-0

Servicio de
publicacion de
avisos laborales

65

1602-184-

09-07-2015 SE15

1.499.400

N/A

No.

18-05-2015

Numero 7

| Letraj)

Cuando el costo de
evaluacién de las ofertas,
desde “el punto de vista

financiero o de utilizacion de

recursos D.O. 06.10.2609
humanos, resulta
desproporcionado en
relacion al monto de la
cortratacion y. esta no
supera las 100 UTM.

Ascensorés
Schindler (Chite)
S.A .

93.665.000-3

Mantenimiento
correctivo de
ascensores

) 102

-

1602-346-

. 01-10-2015 SE15

11.828.288

N/A

No

31-08-2015

Numero 7

letrag) .

‘| necesariamente

Cuando se trate de
reposicion 0
complementacion de
equipamiento o  servicios
accesorios, que deban
ser
compatibles con los
modelos,
infraestructura  previamente
adquirida por la respectiva
entidad.

sistemas o

Empresas Lipigas
S.A

1 96.928.510k

I

Suministro de gas
agranel EAC

48

1602-151-
10062015 | gpqe

4

4.357.696

N/A

No

-

-Sininfoime .

Numero 7

Cuando se trate de
reposicién o
complementacién de
equipamientc o servicios
accesorios, = que - deban
necesariamente ser
compatibles * con los
modelos, sistemas o

infraestructura  previamente |
| adquirida por la respectiva

entidad.
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CONTRALORIA OmZm,_NZ.. DE LA REPUBLICA
DIVISION DE AUDITORIA ADMINISTRATIVA

~
A
\

1

ANEXO N° 2
" Detalle _socan__a_maom en cambios de personal mmﬁmc_mo_aom en contrato entre <<o~x m.m2_om _.am

AREA DEFENSA NACIONAL Y RELACIONES EXTERIORES - :

Normal

3-3-2015

UNIDAD PERIODO FECHA INFORME | - RESPONSABLE INFORME AVISOS. vom CAMBIO DE PERSONAL
DASA 1 Septiembre de 2014 10/10-2014 .W\Mﬂm%m:a_m Toro, supervisor am_ No se :wm__Nm aviso por cambio de personal
DASA 2 . .mmv:maca de Noi 10-1 o-wmz. Mﬁmh_um%m:a_.m Toro, m:va_moq del z.o se qmm:N.m aviso por cambio de personal )
MM”HN_._QO >m3=m:=oo Oc_:S Octubre de 2014 5-11-2014 ‘Enrique Garrido mum.mosm.. - No se qmm.:nm aviso por cambio de nmq‘mo:m_
DASA 2 | Octubre de 2014 . 10-11-2014 w\_mm_.ﬂm%m:a_m Toro, supervisor del | v, se realiza aviso por omi_umo de personal
DASA 1 Octubre de Moi 10-1:2014 W\MU.WM% andia Toro, supervisor del |\ <o realiza aviso por cambio de personal
DASA 1 Diciembre de 2014 8-1-2015 . ”\n_wﬂ\n_um%msa_m Toro, mcva_moq am_ -1 No se realiza .m<,mo por cambio de n.mﬁosu_ |
O>m> M g‘ Diciembre-de NoK. ’ 8-1-201 m. w\a_wm_.m_wm % andia ._.03 mcumE_moq nm_ No se realiza aviso por cambio de nmqmo:m_
MMHM_QO Aeranautico Quinta ,zoSnBua de 2014 ‘ 4-12-2014 m:;ncm 9.:&0 Segovia A | No se wmm_mNm.m<mmo vn.: cambio am vm..wo:.w_
mwﬁwm_w_o >mqo:w5_oo Quinta , Diciembre de 2014 . 31-12-2014 m.szncmdmiao Segovia No se realiza aviso por nm:,c,mo. de personal
. WMM_"M__MM Mmqwmwwﬂmooq”ﬁ% | Noviembre de 2014 ) o; N-woi . w\,mmh_um%m:a_m Toro, wcnmE_wo.. del No se S,w_ﬂm m.Smo por cambio de personal
DASA 2 ! 20<,m3__2\.m de Noi . ‘o.gm-moi _v ”\Mﬂ"m%m:em Toro, sup ervisor del No se Sm:wm .msmo por 8?20 de personal
DASA 2 Enero de 2015 . 4-2-2015 w\_mm%mm%maamm ._.oM 0, supervisor del Zo, se qmm._ﬁm aviso por om:._ﬁo, de personal
DASA 1 Enero de 2015 4-2-2015 . | Joel Belmar Araos - 7| No se realiza aviso por cambio de personal
Edificio Aeronautico Central Enero de 2015 4-2-2015 Pablo Diaz Ligena No se realiza aviso por cambio de personal
MMH‘__M._O Aeronautico Quinta Enero de 2015 w_,m-m.o,ﬂm ’ i mzzn.:m mmia,o Segovia No se _.mm:Nm aviso por ._u.mago de personal
Edificio Aeronautico Omzzm_ Febrero de 2015 ~ 2-3-2015 Pablo Dmmn Ligena No se realiza aviso, por cambio de personal
DASA 1. Febrero de 2015 . " 3-3-2015 Joel Belmar Araos No se realiza aviso por cambio de personal
Comlejo / >m8=mc=oo Quinta Febrero de 2015 - Enrique Garrido Segovia

| No se realiza aviso por cambio de personal
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. CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
DIVISION DE AUDITORIA ADMINISTRATIVA .
. >_»m> DEFENSA Z\POA,_OZD_H Y RELACIONES EXTERIORES

>me® N°3

. Incumplimientos de dotacién de vmaosm_ am la m39mmm de <_@__m:o_m <<oqx mm2_om

.

: y FECHA - RESPONSIBLE A . SUPERVICION \ Al
-. UNIDAD _umm_o_uw INFORME INFORME PERSONAL DE mmm_s_uSNO. NOCTURNA SITUACION DEL PERSONAL
. R ‘ . . En ausencias en turnos de Y o
Museo Aeronautico < am_ Septiembre | - José Barrera No hay supervision . 0
Espacio - de 2014 owLo-moK Sepuiveda noche, normalmente no son nocturna (Falta grave) Sin observaciones
. ‘ : reemplazados.
. . Lo Rodolfo Bustamante _ ) ]
Aeropuerto Arturo Merino  Septiembre | 53 10.2014 | Gonzalez, Inspector. No se hacen reemplazos en Sin observaciones Sin observaciones
Benitez . de 2014 B Fiscal . caso de ausencias. .
. ‘ . B En ausencias en turnos de e : :
Museo >m3:m5_oo < del Octubre de | v 44_ José Barrera No hay supervision o . :
Espacio 2014 | 07-11 .moI Sepuiveda noche, normalmente no mo:. noeturna (Falta grave) mm_ﬁqmamm atrasos dei personal
- reemplazados = -
- . — N En ausencias en turnos de ) A ;
Museo >m3:mc=oo y am_ Octubre de P José Barrera No hay supervisién o .
Espacio 2014 04-11-2014 Sepilveda noche, normaimente ng son nocturna (Falta grave) Sin ocmmEmm.osmm
) ) reemplazados . - )
- . . En ausencias en turnos de i
Z_:mmo >m8=m5_oo y am_ Diciembre . . José Barrera . No hay supervision . . y
Espacio de 2014 No especifica Septilveda’ noche, :o::m_,Bmam no son noctuma (Falta grave)’ Reiterados atrasos del personal
) reemplazados B
. en mqo de v ‘ Escaso personal, se. observan
Edificio >m6:m..czoo Central’ 2015 ’ 04-02-2015 | Pablo Diaz Ligena No se cumple Sin observaciones hasta .3 turnos seguidos- en
Y. : o . - ocasiones
Museo >m_.o:m5_oo y am_ enero de. " ~1= |José Barrera . : No hay supervision . ; : .
m spacio__ 2015 05-02-2015 - Sepiilve da . Deficiente - nocturna (Falta grave) xmzmqmnom atrasos del personal
Rodolfo Bustamante | ) o e
>m8ncmqo >E/=o Zm::o enero de 02-02-2015 | Gonzélez, Inspector Sin observaciones Sin observaciones 96 horas no cubiertas por falta de
Benitez 2015 - | Fiscal ; : -7 personal .
Edificio Aeronautico Central’ mmwmmqo de om-ow-w,og 5 | Pablo Diaz Ligena No se cumple Sin observaciones Reiterados atrasos del vmao:m_
_um.cq ero de , m R . CoL Escaso personal, se observan
DASA 1 2015 03-03-2015 | Joel Belmar Araos ' No informado debidamente - Sin observaciones hasta-2 tumos seguidos, refleja
) ‘ , i ] : falta de dotacion -
o El 18.2.2015, extrafios . ,
Museo Aeronautico y del. Febrero de . . José Barrera . . . . S Sin control- por parte de los
Espacio ) 2015 06-03-2015 Sepulveda : Sin OVmJENm_o:mm wm%hmwwma_ en supervisores.

36 o



e

syusueusd : ) _ gi0¢ ,
uoioe)op  suspuew N wwco_or.gmmao ulg ~ 8jdwino oN | zougwip eyad PNy , G1025-1€ op okep seyen obunruoq gsop
oun} 9|qop uod |euosiad B ] ‘
L op sewspe ‘Sapepanou ap 0Jql S ‘ - ! . : o Si0¢ | _
us eInby ou A epusjsise 9p oIqj| ssuojoeAIaSqo c_w. | mEmevBoc o.vm:t.ﬁE oN soely sew)ag [0 | §102-¥0-80 ap oziep Zvsva
euuy anb jeuossad BJO9)9p 8BS ’ ’ o ) - K '
Sapepanou ap
oiqi ua eunby ou A eoudlsise ap - N - oo
0iqi) ewly anb-jeuosiad ejo9jep SOUOIOBAIBS]O UIS. ,mEmEmEnov opeunlojul ON womZ;mE_.om_ |8or| §102-S0-80 ’ wum._._w%/w I YSva
as ‘leuossod ap eje) Jod sajqop | ‘ : - : T : ’
sown) soyonw -uepaide ag i g - .
. soselje i onNNN_QEmE . -
. . euinjyou epanndag G102 o_om%w g
A seje; sepesspes ‘Jeuossed : UOS OU JjusSLYjEWIoU ‘aydou . G102-50-80 :
op. awepynsul  ugweloq udisiuadns Aey oN ap SOIN; U SeIUBsNE U eloueg gsor | 7 . ..9p _rn_«,‘ _wv ' oo::m:ok_m< oom:s_
- SouIn} ap Bwajsi§ ajdwno ‘ . o T ; . ; . G10Z | ;
ou ‘sjusueunad UOIEIOP UIS SaUoIDBAIBSqQ UIS . . . o,_a:_:u ON | Zaugwir euad [enwes |  GL0Z-+0-0€ ap gy seued omc_E‘oQ mmo_,
|euossad owsiw Jod seioy P : v Lo S10¢2 :
Z/ EISEY 9P SOWIN} UBAISSGO 89S wmr._o_omaw.mno us ajdwno 8s on euabr zeig ojged |  §102-60-G0 op 6ZIe [fenual oo.::m:oho.q oioyIpg
o . 19T ﬂ ; .
souinoou N 5102 zolfusg
SOWIN} U2 SEBIDUSSNE. SEeNURUO)  S8UORENIBSQO UIS Sauop w?_wm,no us M%rﬂw:awm__..mﬂmwwww mrom S0-+0 9p Uqy ouus|y oinyy opandoiay
mEmEmEia. uoejop uIg wm,:o_omawmno :_m , ajdwino oN . Zauguwiil euad _m:Ewm S10Z-€0-L€ ° op ow_—%_\m seye) obuiwoq asop
. - . 1_ sopeze|dwiaos f -
. ; (anelib eyje4) euIN)OOU epanjndog . G102 oedsy
jeuosiad |op soselje sopelajiay :om OU JUBWIBULIOU ‘YooY . : . 1 g10Z-v0-0L
o o uoisiuadns Aey oN ap SOUIN} UB SEIUBSNE U3 Eo:mm ,mwo_. " ap oﬁms_ 12p > oo;:wcem,q oasnpy
{euosiad owsiwt Jod sesoy A o o . o mSN , - . ;
Z) BISEY Op -S0UIN} UBAISSGO B9 SBUOIBAIBSA0 UIS . moco_omzmmno wg| Asney eupap Ineyd | . GL02-v0-10 op ozie | {elua) oopneuolay o._oc_um
euossed ap ejje) ‘.o«m_wm_nou SOUOIDBAISS]O Ul oc euosiod oo 0 :mwmﬂo&www “soely Jewjeg 190 -+0- _sue| | ’
sown) soyonw uewaide 3S SOUR qo uls ! QcmE_mcw_ wmoo.m«m_xm_ iy Jewisg 1eor | G102-¥0-40 aproziep I ¥Svad
o sownou ,mwco_omawwno c_.w,. sauopeAasqo uig | Jopadsul ,,.Nw_m_www_mnu_ m—\mwav,oéo §10¢ Zopusg
moEE ua ‘seiouasne mmscacoo : ; : SRR . : ouewe)sng .&ouom : ap oziely ouus|y oinpy ouandosay
, ‘ . YNYNLOON - e . INUOANI INHOLNI
TVYNOSH3d 130 NOIOVNLIS NOIDIAYINS ONSn_Em_wm 3a .._<Zme.m_n_ J19ISNOSIY VHO34 0aoy3d m_e.d_za

- STFHOI™ILXI SANOIDV 1Y A ._<ZO_O<Z VSN343d <mm<
VALLVYLSININGY YjdoLiany 33 NOISIAIA

<O_._m3&m_m_ v13d BAAEENED) <_~“_OJ<N_._.ZOO

‘

B




.. CONTRALORIA Omzmm>_. _um LA _»mhcw_._QP

DIViISION DE AUDITORIA ADMINISTRATIVA

AREA Um_umzm> Z>O_OZ>_. Y RELACIONES mX4mx_Ommm

o

FECHA

< SUPERVICION _

-

; RESPONSIBLE g ’ v
UNIDAD _umm_OﬂO | INFORME INFORME _umm.mozz. DE-REEMPLAZO NOCTURNA | SITUACION _um_/. PERSONAL
I .. ) Mayo de Do - . : . . . Se ocmmEmz. turnos de hasta 72|
Edificio Aeronautico Om.::m_ 2015 01-06-2015 | Raul.Medina Harvey .m‘_: ocwmimo_o:mm Sin observaciones . horas por mismo personal .
. i ' ) . ; - : Dotaciéon insuficiente de
Museo Aeronautico y del Abril de José Barrera ; . ex . .
Espacio ) 2015 - um-om-moﬁ Sepuilveda ) Sin gbservaciones Sélo 1 dia Mmqmm..mu:mm_. qm;mamamw faltas 'y
. N - - Rodofo, Bustamante : S . . . )
Aeropuerto Arturo Merino Mayode . |, S vy . . . . . Dotacién insuficiente, continuas
Benitez 2015, . o?om.‘mog m Mmmww_mﬂ Inspector Sin ocmmE.mo_o:mm& ) Sin observaciones ausencias en tumos noctumos
Se aprecian muchos turnos
o Mavo de , . . i dobles por faita de personal, se
DASA 1 Nowm 08-06-2015 | Joel Belmar Araos No informado debidamente Sin observaciones detecta personal que firma libro
. R s de asistencia y no figura en libro
B de novedades
. . , ) ’ , ‘ Se sorprende a trabajadores
‘ Mayo de ‘ . o . . . : realizando labores, en sus dias
DASA 2 12015 . 08-06-2015 ;ow_ Belmar Araos No informado debidamente Sin ocmm?mo_mzmm libres, no dejando refiejada su
* ’ asistencia. )
L : . . : ‘ . Dotacion insuficiente de
Museo Aeronautico < am_ Junio de , José Barrera - : . - No hay supervision . -
Espacio 2015 V omwow-modm. Sepliveda Sin ocmmEmo_o:mm ) | nocturna (Falta grave) Mmqmmmmvwm_. reiteradas faltas y
. - - { Junio de PN ] - , . . Se observan turnos de smwﬁm..\.m
Edificio .>n3:mc=oo Om::m_‘ 2015 03-07-2015 | Raul Medina Harvey | Sin observaciones Sin observaciones | oo por mismo personal
_— . Tumos dobles " por - falta ,.mm,
Junio de : . . . - g I pérsonal en libro de novedades y
DASA 1 2015 ON.O.N.NQG Joel Belmar Araos No _:Rqamao debidamente . ,mS observaciones no en libro de asistencia,

supervisor no informa de esto_
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CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
DIVISION DE AUDITORIA ADMINISTRATIVA -

’

AREA Om_nm.zm> NACIONAL Y RELACIONES EXTERIORES .

SUPERVICION

1

. | FECHA RESPONSIBLE - : : .
Cz,_o>o _umm_oo.o INFORME INFORME PERSONAL DE REEMPLAZO NOCTURNA m.:.c>o_oz DEL PERSONAL .
Se . Sarprende personal
. realizando turnos en dias 'libres,
. - L . ) . n - no informado por supervisor. Se |
DASA 2 ww%%o de 31-08-2015 Loreto Contreras mw _Mﬁmﬂ_ﬁmqmamsmam ynose Sin observaciones observa . personal que realiza

turno registrados en libros de
novedades y- no en el de
asistencia. - v

J

s

~Fuente: _ioq.smo‘wo:‘mémam de los informes de cumplimiento del contrato de mmmcqama elaborados poria DGAC.

40 .




L

¥ N OX3NY .

~sebapoq ue .w.ouﬁo.oumn woym_owao A osnsep :w_mm:m_n.,m__mﬁ.mo

-$34ORIALXT SINOIOVATY A TYNOIOVN VSNI43a VIYY
VALLYHLSININGY VIHOLIaNY 3a NOISIAIQ

. <O_r_mDn.m_,m_ V1 30 TVAHINTGO VIHOTVHINOD

a

'

A Eo:m.amn Uapine eaide ow..mmm,uon 'E) mocm. ¥ ueAa[] . . ] — v ouenjsan
m:toec: wv olquied J3SAV pepiun e anb ewiojul ag ﬁcNN NN JOELL oN‘ ».2 O3SAV Esnig ﬁoopoo,qn_o;m ugdeW|Y
‘peparons . N - : D ouenjsan
{ A oouajep QcmuSw eaide os ‘efapoq us soue 4 ueas| | 08Y'LZE 916'01 1013 OWN JO3SAv esnig| €.90100vaoive : c.momE_< ‘
‘suLojiun 8p QIquied JISAY umu.:: e] anb euwuoju ag ) g ; : . C - P ; d
“PEPIRINS o . R o - -~ g A buenjsan
A osousyep sjuspine m_owam s ‘ebopoq ue soue p uens (B0G95C  ° |0EL'S Qs - ON D3SAV esiwe) | 650L600vAS0VE ugoewy
m::o&:a 8p 0Iqued DISAV PEpIUN Ef anb euuojur 8g - o . e _ ST
‘pepapns | - : .. . o olenjsaa
A o_o:mﬁmv ajuapias eaide as ‘ebapoq ua soue' p UBAS[T | 8¥E°LSE A LA 19 TN D3SAY esiwe) | epLye00vasoys usoew|y
‘suloJiIUN 8p OIqIed DISAY . Pepiun ej anb ewiojul 8g , - - ’ C U
i i . i . v ; } olLien}san
. .._w_o:w,(> Epejousdlap BjusWNSaA | 021 LS 082yl 1¥ UQJISOA |- 0G11100vAS0Y8 . quomeZ I
"pepaions | . T o : OlLIBNISaA |
A osopsjep wwcmvSo m.owam s mmwuon Ud SOUE { Uensl | Z12'96¢ 680°L¢E S8 O3SAV UOISBA | 2/18900vASOY8 ugoRWIY
‘auwlojlun 9p QIquied DISAY ‘pepiun el anb euuojul 9g . - . e R - o -
"600C OUE SElouasIxa ap OjusilIAOUL . Voo - 1 . R N ) - —
owmn ns A sopezjn uos ou Sojse .enb euuoyl g .owm 9¢ 2444 9 . Io odjoned onji4}  L¥Zb961 100102 oo_com.p, ugoeuly
. "010Z OWE SEIUSISIXa 8P OJUaILLIAOW o . R . - : i .
ownn ns A SopeEzyn uos Ou SOjSa enb EuULO O v.609v'GLL |66V'8PL9 9z 39O 190y vnmw_poc,«om:o. ooIUdR L cmomEE
. "600Z OUE SEIOUS]SIXa 8p OjudILIAOLL . . , , ) . i ;
ownyn ns A sopezipn -uos ou sojse enb euwilopur g ¥06'9¢ 9249 ,w 39 3IqRSNQIOD o}l mﬁwwoo«dormw 00Judg | ugdBWY
| ‘600¢C OUE SEIDUD)SIXS P OJUSIWIAOLL . . . ] , : .
ownyn ns A sopezjyn UOS ou SOjS® anb euuol 9 ‘o,mw 144" 0,902 L ‘ 3o aie oEE . mmeoNNSova 00IUd9 | ugdewly
] "€10Z OUEB SBIOU)SIXD 3P OJUSILUIAOW | . ] . - .
ownin .ns A sopezipn uos ou sO)S8 anb euuojul 98 00.%61 ~ - [006%9 A,m wL._u o4 X ¢om¢moo<n,_9mm 0oILdR L ugdeUly
"800Z OUB SBIDUD]SIXa ap OJUdIWIAOW . . - 5 , . - 5
oEEc ns A sopez|yn uos ou S0JS9 anb euwuojul ag 000 m_‘ , 000'c 6 @ u_mom, o,.a__u_‘ 0826062100v6C ooluTRL ugdELY
] .*800Z oue [2 uad anj . T ] ” T _ - :
epijes mEa_: ns A moumN_E: uos ou moumw anb ewloyu ag 980°€LY ¢€9'G v8 leque ezijeq eted soljld | - 198¥€00VA0LZ9 001Ld9 ) cmmeZ
S3NOIOVAYISEO ($) IV1OL | OMNVLINN | QYAIINVD N319130 311vi3a N3ig 13009192 NIOVWIV
 HOIVA - . : - .




CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
) ©_ DIVISION DE AUDITORIA ADMINISTRATIVA
AREA DEFENSA NACIONAL Y RELACIONES mx._.m,m_o_»mm.

y Lubricantes’

S

. : VALOR
>_._<_.>Omz CODIGO DEL BIEN DETALLE DEL BIEN, , o>z.._.__u>c, UNITARIO | TOTAL ($) OBSERVACIONES
: ‘ ®) | :
suciedad. .

Almacén - ‘ ! Se informa que producto __m<m afios sin movimiento y no se
vestuario mhwmob,ogoo.mm Zapato dama 2 L 29.774 | 59.548 utilizara en el futuro. ‘ —

Almacén Se informa que producto lieva afios sin movimiento y no se
vestuario 8415DA0013157 | Guantes de vuelo 2 19.960- . 39.920 utilizara en el futuro.

Almacén General , _ Se indica que de un tota! de 85 unidades, 60 se encuentran
'y Lubricantes mioD>98mm° mmﬁm:mm. 60 79.528 4771 .mmo en mal estado, no se han dado de baja.

Almacén General ) ) ) N : . Lubricantes para material aéreo con su fecha de acqmo_oz
<._ch ricantes -1. 9150DA0064661 | AVL Thick (lubricante) " 3.000| 33.000 | expirada, se informa que son utilizados para uso de
} . - material terrestre. -

Fori ot . : T Lubricantes para material mmﬂmo con su fecha de duracién
Almacén General - 9150DA0064667 | Aceite 0.147 . 5 * 20.000 100.000 | expirada, se informa que son utilizados para uso de
y Lubricantes o g

- ) . , material terrestre. -
>_,3momr General | ) " . . Lubricantes para material aéreo con su fecha de duracion

. 9150DA0064673 | Liquido de transmision T8 15.000 90.000 | expirada, se informa que son' utilizados para uso am
y Lubricantes Rt ] '
: material terrestre.
Alma om:.m eneral . : oL . \ . Lubricantes para material aéreo con su fecha de duracién
. o 9150DA0064675 | Grasa Triboluble : 13 9.000 117.000 | expirada, se informa que son utilizados para uso de|
'y Lubricantes - R . v
- material terrestre..
Almacén General | ) Lubricantes. para material aéreo con su fecha de duracion
N 9150009448953 | Grasa aeroshell N° § "6 30.877 185.262 | expirada, se informa - que son utilizados para uso de
y Lubricantes ‘ ‘ ) . - material terrestre. «
Almacén General- . - Lubricantes para material aéreo con.su fecha de duracion
y Lubricantes 9150DA0100374 - | Grasa Mil.6771 6 39.568 237.408 | expirada, se .informa que son utilizados para uso de
, : < material ﬁmzmm:m ~
Almacén General - : - - . : Lubricantes para material aéreo con su fecha de duracion
y Lubricantes ‘9150007542595 | Grasa aerosheli N° 17 7 70.210 491.470 | expirada, se informa que son utilizaddos para uso. de
] — : ) .| material terrestre.
Almacén General . y | Lubricantes para material aéreo con-su fecha de duracion
n y Lubricantes 9150DA0055006 | Grasa breycote 10 16.874 qmm.ﬁo expirada, se informa ‘que “son S___NNQOm para :mo de

. . - material terrestre.

. s . . Lubricantes para material aéreo con su *mn:m de duracion
Almacén General "9150DA0055003 | Grasa 6392 5 "281.147| 1.405.735 |expirada, se informa que son utilizados para uso de

material terrestre.
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OOZﬁnZ.Om; GENERAL _um LA REPUBLICA
. DIVISION DE AUDITORIA ADMINISTRATIVA
' AREA DEFENSA NACIONAL Y RELACIONES EXTERIORES

. /
v

: | ~ ANEXON°5

Detalle del tiempo transcurrido para efectuar el devengo. =~ -

9

. ‘ MONTO FECHA ATRASO
N° FECHA N° FECHA p 1. FECHA .
EMPRESA - RUT . ; ; FACTURA | ' CERTIFICADO EN DIAS
- ) E ) mO..»mmO mOWmmO . | FACTURA _u>0._.cm> ) CONFORMIDAD DEVENGO DEVENGO
Servicio Cambel Hvac Chile Ltda. ﬂm.omw.mNc-m 300045| 16-3-2015 6560 16-12-2014 349.321 13-1-2015 13-3-2015 59
Servicio Cambel Hvac Chile Ltda. 76.033.970-9 300045 16-3-2015 | 6561 16-12-2014 536.631 14-1-2015 13-3-2015 58
Servicio Cambel Hvac Chile Ltda. 76.033.970-9 300007 | 20-3-2015 6745 23-1-2015 141.908 2-3-2015 18-3-2015 16
Servicio Cambel Hvac Chile Ltda. - 76.033.970-9 300007 | 20-3-2015 | .6746 23-1-2015 183.740 2-3-2015. 18-3-2015 16
Servicio Cambel Hvac Chile Ltda. 76.033.970-9 300007 | 20-3-2015 " 6775| 27-1-2015 471.514 2-3-2015 12-3-2015 10
Servicio Cambel Hvac Chile Ltda. 76.033.970-9. 300045| 16-3-2015 6885 16-2-2015 141.908 2-3-2015 12-3-2015 10
Servicio Cambel Hvac Chile Ltda. 76.033.970-9 || 300045 16-3-2015 |- 6893 . 16-2-2015 183.740 2-3-2015 12-3-2015 10
Servicio Cambel Hvac Chile Ltda, 76.033.970-9 300045 16-3-2015 6894 | 16-2-2015 91.377 2-3-2015 12-3-2015 10
Servicio Cambel Hvac Chile Ltda. 76.033.970-9 300077 25-3-2015 7015} - 27-2-2015 5.992.178 27-2-2015 23-3-2015 24
“Servicio Cambel Hvac Chile Ltda. | 76.033.970-9 300077| 25-3-2015 7016 27-2-2015 7.000:000 " 27-2-2015 23-3-2015 24
Servicio Cambel Hvag Chile Ltda. 76.033.970-9 400091 | 22-4-2015 ~ 7102] 24-3-2015 '141.908 31-3-2015 20-4-2015 20
Servicio Cambel Hvac Chile Ltda. 76.033.970-9 800176 31-8-2015 7135| 30-3-2015 7.000.000 29-4-2015 - 11-5-2015 - 12
Servicio Cambel Hvac Chile Ltda. 76.033.970-9 800176| 31-8-2015 7194 31-3-2015 . 91.377 29-4-2015 _11-5-2015, .12
Servicio Cambel Hvac Chile Ltda. 76.033.970-9 ‘800176 31-8-2015 | 7193| 31-3-2015 91.377|° 29-4-2015 ° '11-5-2015 12
| Servicio Cambel Hvac Chile Ltda. 76.033.970-9 800176 31-8-2015 - 71541 30-3-2015 - 397.761 29-4-2015 - 11-5-2015 12
Servicio Cambel Hvac Chile Ltda. 76.033.970-9 400139 30-4-2015 - 7222| 31-3-2015 - 507.336 22-4-2015 29-4-2015 7
Servicio Cambel Hvac Chile Ltda. 76.033.970-9 600062 | 11-6-2015 7315| 28-4-2015 .7.000.000 .27-5-2015 8-6-2015 12}
Servicio Cambel Hvac Chile Ltda. 76.033.970-9 - 600062 | 11-6-2015 7381, 18-5-2015 7.000.000} = 2:6-2015 8-6-2015 6
Servicio Cambel Hvac Chile Ltda. 76.033.970-9 600062 | 11-6-2015 7403| 25-5-2015 365.775 2-6-2015 8-6-2015 6
Servicio Cambel Hvac Chile Ltda. 76.033.970-9 600062 | 11-6-2015 7360 13-5-2015 141.908 27-5-2015 8-6-2015 - -12
Servicio Cambel Hvac Chile Ltda. 76.033.970-9 -700005| 6-7-2015 © o 74711 29-5-20156 - 591.578 22-6-2015° 30-6-2015 8
Servicio Cambel Hvac Chile Ltda. 76.033.970-9 | . 700005| 6-7-201 5 7556 | 18-6-2015 218.282 22-6-2015 30-6-2015 8
Servicio Cambel Hvac Chile Lida. 76.033.970-9.] 900100 | 25-9-2015 .| 7602 | . 30-6-2015 7.000.000 17-8-2015 24-9-2015 38
Servicio Cambel Hvac Chile | {da. 76.033.970-9 800088 | 18-8-2015 - 7629| 30-6-2015 549.109 13-7-2015 14-8-2015 32
Servicio Cambel Hvac Chile _tda. 76.033.970-9 800088 | 18-8-2015 _ 656! ~30-6-2015 643.194 13-7-2015 _17-8-20"7 - |. 35
Servicio Cambel Hvac Chile Ltda. - -1 76.033.970-9 800088 | 18-8-2015 77011 15-7-2015 - 989.504 28-7-2015 14-8-2015 17
. 44 ,
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0024m>_.om_> Omzmm>_. DE LA mm_uc_w_._0>
DIVISION DE AUDITORIA ADMINISTRATIVA  ~ °
AREA DEFENSA NACIONAL Y RELACIONES EXTERIORES

"

. N | MONTO FECHA . ATRASO
*N° FECHA - N° - FEEHA b FECHA
EMPRESA RUT : FACTURA | -CERTIFICADO ‘ EN DIAS
mommmo EGRESO m>.9.c...~> FACTURA ©) | CONFORMIDAD DEVENGO DEVENGO
Promociones Work Service Ltda. 78.736.390-3. 100067 |. 27-1-2015 120| 12-1-2015 | 73.174.918(  -9-10-2014 . 1-1-2015 84
Promociones Work Serviceitda. 78.736.390-3 100067 | 27-1-2015 119| 12-1-2015 | 73.208.881 7-11-2014 1-1-2015 55
Promociones Work Service Ltda. 78.736.390-3 200006 5-2-2015 1211 12-1-2015 73.143.438| 9-12-2014 1-1-2015 23
Promociones Work Service Lida. 78.736.390-3 200086 | 24-2-2015 159 10-2-2015 | 72.790.647 6-2-2015 19-2-2015 13
Promociones Work Sérvice Ltda. 78.736.390-3 400001 |  9-4-2014 202| 23-3-2015 | 72.501.036 5-3-2015 30-3-2015 25
Promociones Work Service Ltda. 78.736.390-3 800176 | 31-8-2015 239| 20-4-2015 | 71.939.264 8-4-2015 11-56-2015 - 33|
Promociones Work Service:Ltda._ 78.736.390-3 500144 | 31-5-2015 281| 18-5-2015 | 72.682.643 8-5-2015 29-5-2015. 21
Promociones Work Service Lida. 78.736.390-3 600139 30-6-2015 320| 17-6-2015 | 72.038.071 8-6-2015 '30-6-2015 22
Promociones Work Service Ltda. 78.736.390-3 7001221 27-7-2015 - 346| 10-7-2015 | 72.722.831 7-7-2015 27-7-2015 20
Promociones Work Service Ltda. 78.736.390-3 800138 26-8-2015 393| 17-8-2015 | 72.427.365 '4-8-2015 26-8-2015 22
Promociones Work Service Ltda. 78:736.390-3 900107 | 25-9-2015 438| 09-9-2015 | 72.709.646 3-9-2015 . 25-9-2015 22
Ascensores Schindler(Chile)S A 93.565.000-3 | 1100166] 30-11-2015 | 71235121 30-10-2015 11.828.288 13-11-2015 . | 27-11-2015 14|
Raylex Representaciones Y Servicios 94.150.000-5 | 1200090 | 21-12-2015 T 3340| 14-12-2015 ! 39.270.000] .14-12-2015 21-12-2015 7
Raylex Representaciones Y Servicios 04.150.000-5 | 1200179| 31-12-2015 3342 | 14-12-2015 . .239.601 18-12-2015 31-12-2015 | - 13
Upgrade Chile S.A. 96.522.220-0 300096 | 30-3-2015 643 | 4-3-2015 3618.196| ~ '2-3-2015 26-3-2015 | 24
_Upgrade Chile S.A. 96.522.220-0 300096 | 30-3-2015 644| 4-3-2015 3.618.196 2-3-2015 26-3-2015 - 24
Upgrade Chile S.A.. 06.522.220-0 300096 | 30-3-2015. 645] 4-3-2015 3.618.196 2-3-2015 26-3-2015 24
Upgrade Chile S.A. 96.522.220-0 3000967 30-3-2015 646| 4-3-2015 3.618.196 2-3-2015 . 26-3-2015 24
Upgrade Chile S.A. 196.522.220-0 400071 17-4-2015 770 2-4-2015 .3.618.196 2-4-2015, 13-4-2015 11
‘Upgrade Chile S.A. 96.522.220-0 500099 | 20-5-2015 912 5-5-2015 3.618.196 4-5-2015 15-5-2015 11
Upgrade Chile S.A. 96.522.220-0 600064 | 11-6-2015 1054| 3-6-2015 3.618.196 1-6-2015 10-6-2015 9
Upgrade Chile S.A. 06.522.220-0 | 700091 |  20-7-2015 1214| 1-7-2015 3618196 . 3-7-2015 14-7-2015 11
Upgrade Chile S.A. . 96.522.220-0 800088 | ~ 18-8-2015 1337| 3-8-2015 3.618.196 4-8-2015 14-8-2015 10
 Upgrade Chile S.A. 06.522.220-0 900100 | 24-9-2015 1468 | 4-9-2015 3.618.196 [ - 1-9-2015 14-9-2015 13
Empresas Lipigas S A ) 96.928:510-k 700034 10-7-2015 4375674 15-6-2015 | - 6576.453 24-6-2015 8-7-2015 14
Empresas Lipigas S A 06.928.510-k 800155! 28-8-2015 4386530 9-7-2015 512.930 4-8-2015 25-8-2015 21
Empresas Lipigas S A . 96.928.510-k 800178 31-8-2015 .| 4465589 10-8-2015 504.898 20-8-2015 31-8-2015 11
Empresas Lipigas SA -~ 96.928.510-k 900131 30-9-2015 4499994 | 31-8-2015 - 508.497 .10-9-2015 - 28-9-2015 | 18
‘| Empresas Lipigas S A ’ 06.928.510-k | 1000149 31-10-2015 | 4585091 | 20-9-2015 500.396 | 16-10-2015 29-10-2015 13
‘Empresas Lipigas S A "96.928 5610k | 1100152] 26-11-2015 | 4612927 27-10-2015 648.700 9-11-2015 23-11-2015 14
Empresas Lipigas S A 96.028.510-k | 1200162 31-12-2015 | 47. 571 10-12-2015 958.311 11-12-2015 29-12-2015 18:
96.993.650-k 500072 15-5-2015 111] - 1-56-2015 10.234.000 21-4-2015 12-5-2015 21

 Md Consultores SA.




- . * CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
: ' DIVISION DE AUDITORIA ADMINISTRATIVA ~
g , AREA DEFENSA z>o_02>r Y RELACIONES mxamm_ommm

—_ ‘ - R

- : ‘ . e ~ia | MONTO "FECHA . ATRASO
4 - : N° FECHA N° FECHA 4 FECHA .
EMPRESA = _RUT .| FACTURA | CERTIFICADO EN DIAS
. A - | EGRESO | EGRESO _.“>o.qcm>, m>3cm> ) | CONFORMIDAD _om<mzoo DEVENGC
. - ‘ \ b Co- ’ - ’

Md Consultores S.A. 96.993.650-k | 500099 20-5-2015 112| 1-5-2015 | 10.234.000| - 5-5-2015.. | 15-5-2015 |- . 4
‘| Md Consultores S.A. N .| 96.993.650-k |~ 600064 11-6-2015 113] 1-6-2015 | 10.234.000] . 1-6-2015 | 10-6-2015 ¢
Md Consultores S.A. ‘ | 96.993.650-k | . 700091 | 20-7-2015 114]. 1-7-2015 | 10.234.000]  1-7-2015 14-7-2015 T
Md Consultores SA.___ - 96.993.650-k | 800088 | 18-8-2015. 115 3-8-2015 .| 10.234.000 3-8-2015 14-8-2015 [ 1
Md Consultores SA. . -~ | 96.993.650-k | - 900040| 14-9-2015 | _ 116] 2:9-2015 | 10.234.000 1-9-2015 - | 11-9-2015. o
Md Consultores S.A. . 1-96.993.650-k | 1000097 | 22-10-2015 117] 1-10-2015 | 10.234.000] 2-10-2015 | 19-10-2015 | - 13
Md Consultores SA. ‘ 96.993.650-k | 11001661 30-11-2015. 118 1-11-2015 | 10.234.000] 14-11-2015 -| 27-11-2015 K
Empresa De Correos De Chile . | 80.503.000-9°| 800163 | 28-8-2015 103744 | 31-7-2015 340.371 7-8-2015 28-8-2015__ 2
. |Empresa De Gorreos De Chile - 60.503.000-9 | 900133 30-9-2015 | 115450 31-8-2015 | 317.288 17-9-2015 30-9-2015 :
- Empresa De Correos De Chile 60.503.000-9 | 1200053 [ 14-12-2015 | 139204 31-10-2015 280.819] 24-11-2015 14-12-2015 X
Empresa De Correos De Chile 60.503.000-9 |- 1200053 | 14-12-2015 | 135769 | 31-10-2015 149.453|  19-11-2015 14-12-2015 2t
Empresa De Correos De Chile 60.503.000-9 | 300115] 30-3-2015 |  17601] 31-12-2014 240.171 18-3-2015 30-3-2015 | - z
Empresa De Correos De Chile 60.503.000-9 | 300115 . 30-3-2015_ -34067] 31-1-2015 307.968] ~ 18-3:2015 3032015 | . 1z
Empresa De Correos De Chile -| 60.5603.000-9 |  300115| 30-3-2015 44810 28-2-2015 357067|  18-3-2015 | 30-3-2015 12
Empresa De Correos De Chile - , 60.503.000-9 | 500096 | 19-5-2015 |  52264| 31-3-2015 252874  24-4-2015 19-52015 | 2¢
-Empresa De Correos De Chile .1 60.503.000-9 | 500137 31-5-2015 68398 | 30-4-2015 376454 12-5-2015 .| 31-5-2015, 1<
Empresa De Correos De Chile 60.503.000-9 | 800053 | 13-8-2015 |  87112] 30-6-2015 273448  27-7-2015 12.8-2015 | 1€
Instituto De Auditoria Internay Gob- - | 65.672.920-1 | 1100163] 30-11-2015 | - . 1091] 1-11-2015 | . 1.843000]  2-11-2015 27-11-2015 | - - 2%
: Info.Update Limitada . 76.023.530-k | 300121] 31-3-2015 1099| 24-2-2015 | 1.160250|  17-3-2015 - | 26-3-2015 g
Selcap S.A. . 76.056.004-9 | 700165 - 31-7-2015 2291| 26-6-2015 |- 421700 21-7-2015 | 31-7-2015 10
] Importadora Y Exportadora Impomak SA- [ 79.877.820-k | 200091 29-2-2016 11153| 23-12-2015 | 13.778253|  30-12-2015 19-2-2016 51
Sistemas Oracle De o:__mm> .| 96.557.720-3°| - 300121]  31-3-2015 50710 17-2-2015 | 63.013.950 4-3-2015 27-3-2015 N

Film Haus S. A. - 96.886.820-9 | 1200162 | 31-12-2015 2263 | 10-12-2015 1573000 14-12-2015 -29-12-2015 . 15
Fuente: Informacion extraida de los oo:_vqocmamm contables Eouoqo_o:maom por la’ Oo>o . - D - R .
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