CONVENIOS DE ALTA DIRECCION PUBLICA - ANO 2017

Altos Directivos Publicos Nombrados, Renovados o que modificaron su Convenio de Desempeiio el afio 2017

Altos Directivos Publicos que modificaron su Convenio de Desempeiio el aiio 2017

Nombramiento/

Periodo de desempefo

N° Resolucién Aprueba

N° Cargo Nombre Directivo Renovacion ) .
en el cargo Convenio de Desempefio
en el Cargo
Direct Fiscal del
1 D:s-re:r?z::welr?tc(i\]ufidico Paulina Alejandra 02.FEB.2015 02.FEB.2015 Res. Aprueba modificacién C.D.
P , Radrigan Mendoza ' ' 02.FEB.2018 N° 0502 del 07.JUN.2017
(2do. Periodo).
Directora del
5 Dge:rgz\eito Comercial Viviana Marianela 03.SEP.2015 03.SEP.2015 Res. Aprueba modificacion C.D.
P i Iturriaga Pifia R 03.SEP.2018 N° 0370 del 26.ABR.2017
(3er. Periodo)
Director del D t t
3 L;r?sctic;; ¢l Departamento Juan José Bernardo OL.ENE.2016 01.ENE.2016 Res. Aprueba modificacién C.D.
J i Squella Orellana T 01.ENE.2019 N° 0524 del 14.JUN.2017
(1er. Periodo)
Director del Departamento
4 Aerddromos y Servicios Fernando Javier 21.NOV.2016 21.NOV.2016 Res. Aprueba modificacién C.D.
Aeronduticos Gonzalez Bruzzone ' ’ 21.NOV.2019 N° 0720 del 21.AG0.2017
(1er. Periodo)
Director del D t t
. Fi'r::f]zzg €l Departamento |, is aurelio Pino 7 1ULa017 17.JUL.2017 Res. Aprueba modificacion C.D.
Arteaga T 17.JUL.2020 N° 01068 del 11.DIC.2017

(1er. Periodo)
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DIRECCION GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL OBJ: APRUEBA MODIFICACION AL CON-
DEPARTAMENTO PLANIFICACION VENIOC DE DESEMPENO SUSCRITO

ENTRE EL DIRECTOR GENERAL DE
AERONAUTICA CIVIL Y LA DIREC-
TORA FISCAL DEL DEPARTAMEN-
TO JURIDICO.

EXENTA N° 0502/

SANTIAGO, 07 de junio 2017

RESOLUCION DE LA DIRECCION GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL

VISTOS:

a) La facultad que me confiere la Ley N° 16.752 y sus modificaciones posteriores;

b) La Ley N° 19.882 de 2003, que regula nueva politica de persenal a los funcionarios
publicos que indica; y la Ley 20.955 de fecha 20.0CT.20186, que perfecciona el sistema
de alta direccion pdblica y Fortalece la Direccién Nacional del Servicio Civil;

¢)  E1DFL N° 48/2003 del Ministerio de Hacienda, que determind para la Direccion General
de Aeronautica Civil los cargos que tendran la calidad de Altos Directivos Publicos;

d) El Decreto Supremo N° 86/2007 del Ministerio de Hacienda, que incorporé a la
Direccion General de Aeronautica Civit en el Sistema de Alla Direccion Puablica;

e) El Decreto Supremo N° 172/2014 del Ministerio de Hacienda, que aprobd nuevo
reglamento que regula los convenios de desempenc para los alies directivos publicos
establecidos en el parrafo 5° del titulo VI de la Ley 19.882.

f) La Guia “Elaboracidn de Convenios de Desempeio Altos Directivos Poblicos” de la
Direccion Nacional del Servicio Civil;

g) La Resolucion N° 1.600/2008 de la Contraloria General de la Replblica, que fijo
normas sobre exencion del tramite de toma de razon.

hy  Oficio Depto. Juridico N° 05/0/712 de fecha 12.MAY.2017.

CONSIDERANDO:

a)

Que mediante Resolucian N° 12 del 07 de enero de 2015 se nombrd, a contar del 02
de febrero de 2015, a 1a Sra. Paulina Radrigan Mendoza, en la Planta de Directivos de
la Direccion General de Aeronautica Civil, en un cargo incorporado en el Sistema de
Alta Direccion Publica, en el Il nivel jerarguico de la Institucion.

Que con techa 30 de abrit de 2015 se suscribid un Convenio de Desempefio enire el
Sr. Director General de Aeronautica Civil y dona Paulina Radrigan Mendoza, Directora
Fiscal del Departamento Juridico.

Que con fecha 15 de Diciembre de 2015, asume el Director General infrascrito.
La necesidad de aumentar la meta del indicador N” 2, para ¢l ano 3, del Obijetive N°2,

conforme a las razones expuestas en el cficio informado en la letra h) del punto
anterior.

RESUELVO:

1.-

APRUEBASE la modificacién del Convenio de Desempeno suscrito entre el Director
General de Aeronautica Civil y dofia Paulina Radrigan Mendoza, Directora Fiscal det
Departamento Juridico de la Direccidon General de Aeronautica Civil, aprobado por
Resolucion Exenta N° 0163 de fecha 30 de abrit de 2015, segun lo detallado en la
letras d} de los *Considerando™



2.- REMITANSE un ejemplar del Convenio de Desempeno que se modifica en este acto
administrativo, a la Direccion Nacional del Servicio Civil, para su conocimiento y

registro.

Anotese y comuniguese.

2£neral de Brigada Aérea (A)
DIRECTOR GENERAL

DISTRIBUCION:

1. DEPARTAMENTO SECRETARIA GENERAL, OFICINA CENTRAL DE PARTES

2. DEPARTAMENTO JURIDICO (1)
3. DEPARTAMENTO AUDITORIA INTERNA (1) ,
4. DPL., SUBDEPARTAMENTO CONTROL DE GESTION (A)

EVDS/SRC/JRP/XPC



CONVENIO DE DESEMPENO ENTRE EL DIRECTOR GENERAL DE AERONAUTICA
CIVIL Y EL DIRECTOR FISCAL DEL DEPARTAMENTO JURIDICO DE LA DIRECCION
GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL
{Modificado al 7 de Junio de 2017)

En Santiago de Chile, a 02 de Febrero de 2015, el Director General de Aeronautica Civil
General de Aviacién don Maximiliano Larraechea Loeser y la Directora Fiscal del
Departamento Juridico de la Direccién General de Aerconautica Civil Senora Paulina
Radrigan Mendoza, en cumplimiento a lo establecido en el Articulo Sexagésimo
Primero al Articulo Sexagésimo Cuarto, Parrafo 5°, Titulo VI, de la Ley N° 19,882, han
acordado celebrar el siguiente CONVENIO DE DESEMPENQ para el pericdo
02.FEB.2015 a! 02.FEB.2018.

Con fecha 15.01C 2015, asume ¢l Dircctor Genaral infrascrito. quien acuerda con la
Directora Fiscal 1a modificacidn al presente Convenio de Desemperno, en el sentido de

anmentar g meta del indicador N® 2, para el ano 3, del Objeliveo N°2.

INTRODUCCION

Conforme a las disposiciones legales citadas y teniendo en consideracién las
instrucciones mencionadas, el presente Convenio de Desempefio se ha contemplado
por un plazo de tres anos y en el se contienen las metas anuales estratégicas de
desempeno y los objetives de resultado que se compromete a alcanzar anuvalmente
para el Departamento Juridico, la Senora Paulina Radrigan Mendoza, incluyendo los
correspondientes indicadores, medios de verificacion y supuestos basicos en que se

apoya el cumplimiento de su compromiso.

Las metas vy los objetivos de resultados que se consignan en el texto del citado
Convenio, son cocherentes con {os determinados para la Direccién General de
Aeronautica Civil, conforme a sus sistemas de planificacidn, presupuestos, programas
de mejoramientc de la gestion y convenios de desempeno colectivos. Asimismo, dichas
metas y objetivos son concordantes caon las prioridades establecidas por el gobierno,
la programacién ministerial, la mision institucional, objetivos estratégicos y productos

relevantes del Servicio.
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I. ANTECEDENTES GENERALES

Nombre
Cargo
Institucion
Fecha nombramiento
Dependencia directa del cargo

Periodo de desemperio del cargo

Fecha evaiuacién ter. ano de gestion

Fecha evaluacidn 2do. afio de gestion

Fecha evaluacion final

Paulina Radrigan Mendoza

Director Fiscal

- Direccién General de Aeronautica Civil

02.FEB.2015
Director General de Aeronautica Civil

02.FEB.2015 al 02.FEB.2018

02.FEB.2016

. 02.FEB.2017

 02.FEB.2018



Il COMPROMISO DE DESEMPENO

Afio de gestion: FEBRERO 2015 - FEBRERO 2018, e
Objetivo 1 ‘]
Disefar ¢ implementar un repositorio documentai' que contenga los pronunciamientos juridicos® emanados del Departamento Juridico en el periodo comprendide entre los afios

_2010y 2014, con el objeto de disponer de una fuente de consulta legal a las unidades internas de la DGAC.
_Ponderacion: 25%

Indlcadores

Nombre del Metar‘ Meta.-' Meta;’
. Férmula de Calculo Ponderador Ponderador Ponderador Medics de Verificacién Supuestes
Indicador . " M
. i e BROY @02 afod B L _ _
Ohcno dirigide al 8r. Director General
remitiendo el levantamiento del diagnadstico
0 de l1a situacién actuat y Programa de Trabaje.
N° de etapas de!
{Plan de d?seﬁge PLAZO 15.AG0S570.2015
implementacion y 100% 5% ) } ) i Oficio dirigido  al Sr. Director General,
_ difusion de un remitiendo  Informe  con el disefo  del
Parcentaje de repositorio repositorio documenta! y plan de ditusion
cumplimiento del Plan documental (Etapa 1). ;
de diseno, gjecutadas en el afo PLAZO 29.ENEROD.2016 Que se asigne el
implemenlacic’m 1/ N° de ctapas del ERE presupuesto destinado a
difusion d Y Plan de diser Oficio dirigido al Sr. Director General financiar items relevantes
lr:plositolraictm fmplement:ascigg?y remitiendo Informe de Cumplimiento de!  para el cumplimiento de
3 ; L . i o o } ) programa de trabajo para el Afa 2 y avance las actividades.
decumental”, en el afio dlfu510n_de_ un 100% 25% de cumplimiento del plan de difusion (Etapa
t. repositorio 2)
documental PLAZO 31.ENERO.2017
gjecutar en el afo QOficio  dirigido al &Sr. Director  General
1*100 remitiendo  Informe de avance de Ia
- - - - 100% 25% mplementamon y difusion del Repositorio

_PLAZO 31.AGOSTO.2017

Documental®,

" El repositorio documentaf consistira en un médulo a implementar en la Intranet Institucional.
? Se entenderd por pronunciamiento juridico a lag respuestas en derecho que haya emitido el Departamente Juridico ante consulta de los Departamentos de [a Institucidn y de la Contraloria General de la
Republlca excluyendo informes de sociedades y contrates de utilizacion de agronaves, por apartarse del proposito del Objetivo de Gestien N°1,
El pian de diseno. implementacion y difusion dei repositoric decumental considerara las siguientes etapas:
Etapa 1: Biseno del repositorio documental y plan de difusion.

Etapa 2: Cumplimiento del programa de trabajo para el aho 2 y avance del plan de difusion.
Etapa 3: Implementacion y difusion del repositorio documentalr.

* Se incorpora medio de verficacion que considere la entrega de un Informe de avance de la implementacion y gifusion del Repositorio Documental, de manera de contar con informacién objetiva para la toma
de decision de nombramiento.




Oficio  dirigide al Sr. Director  General |

remitienda Informe que dé cuenta de la
Implementacion del Repositoria Documental
y del cumplimiento del plan de difusién
(Etapa 3).

PLAZO 31.ENERO.2018




Objetivo 2
Fortalecer la gestnon mterna de Ia Instltuc:on dando respuesta en forma oportuna a Ias consultas formuladas por of:cw por los dnferentes Departamentos de la Institucion.

.____Ponderac:on 25% o

Indlcadores

Nombre del Meta/ Meta/ Meiaf
Indicador Formula de Caleulo Ponderador Ponderador Ponderador Medios de Verificacién Supueslos
3
Porcentaje de (N" de etapas del Oficio dirigido al 5r. Director General
o plan de trabajo para " ; - : -
cumplimiento del plan ) remitiendo  Diagnostico de  la  situacion,
: gstablecer linea . - .
de trabajo para b acutad estableciendo linea base de tiempo de
blecer linea b ase ejecutadas en NG exi
gstable ea base o respuesta a las consultas formuladas por 0 existen supuestos
. elafot/N°total de o 0 i .
de tiempo de etapas del plan de 100% 25% - . - - oficic por los Departamentos de la asociados a ests
respuesta a consultas ?raba'o para Institucion, considerande el afo 2014 indicador.
formuladas por los 0 pd (Promedic de dias hahiles) y Programa de
establecer linea , . ;
Departamentos de la base programas en Trabajo para implementar mejoras.
itucion en ei ano 1. .
O e e elanoy*100 SLAZOBENEROMME
i ; Oficio dirigido  al Sr. Director General
Tiempo promedio o .
é( po P remitiendo Informe de avance del programa  a) Que la dotacion actual
e respuestas a las s Eo o . . de aboaados del |
consuitas - - 2 5% 25% - - de trabajo y el resultado obtenido por el e abogados def
i Indicador de Desempeno (AR 2). Departamento Juridico,
formuladas por oficio PLAZO 31.ENERQ.2017 tanto respecto de sus
Tasa de variacién de par los Deptos. de la : ' com etencir;s oMo en SUu
los tiempos promedio Institucidn FrJ-lUrnero 10 sufra
de respuestas a las establecida como e — A e .. [P p—— o variaciones,que impidan
consultals_formuladas linea base{_Tlempo Oficio dirigide at Sr. Director General cumplir con los plazos
por oficio por los promedio de : remitiendo Informe de avance del programa comprometidos.
OCepartamentos de fa respusstas a las de trabajo y resultados obtenidos a la fecha®. b) Que las consultas
Institucion. consultas PLAZO 31.AGOSTO.2017 farmuladas por los
1orn’||u!agas tpor ccnfflctro ) i . . >25%°%  25% g SRR e o montos o Supere
por las Ueplos. ae ia Oficio dirigido al Sr. Director General 10% de lo establecido
Institucion en el ano : remitiendo Informe Final y el resuitadc on la linea base.
B-1)*100 obtenido por el Indicador de Desempefio

(Afio 3).
PLAZO 31. ENERO 2018

sia meta fuz aumentada debido a que |3 mela proplesia iriciaimers fue cumpida e 2l afo N 2.
Se incorpora medno de verificacion que considere la entrega de un nforme de avance del programa de trabajo y resultades obtenidos a la fecha, de manera de contar con informacion objetiva para la toma de
decisién de nombramiento.
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_ Objetlvo —
Elaborar y difundir un compendio de consulta de los juicios en que ha sido demandada la Direccion General de Aeronautica en los lltimos diez afios, con el objeto de aplicar
medidas de buen servicio para el resguardo del patrimonio fiscal. Lo anterior esta dirigido a los Directores, Jefes de Subdepartamento y Jefes de Aeropuertos o de Aerddromos.

_Ponderacion: 25%

Indicadares
Meta/ Meta/ Meta/
Nom'hre del Férmula de Calculo Ponderador Ponderador Ponderador Medios de Verificacién
ndicador afot afio2 afiod
" Oficic dirigido al Sr. Director  General
remitiendo  Informe que contenga el
Diagnéstico y levantamiento de la situacién
actual.
100% 25%, . A ) i WPNl:f:ZO 15.AGOSTO.2015 ) )
{N° de etapas — = :
ejecutadas del Plan Oficic dirigido al Sr. Director General
de etaboracion. remitiendo el programa de trabajo y el plan
implementacion y de difusion (Etapa 1).
difusién de un PLAZO 29.ENEROQO.2016
Porcentaje de : compendio de e e e ; = == = : =
cumplimiento del Plan | consultas en el afio t Oficio  dirigido al  3r. Director General Que se asigne el
de elaboracion, | /N°de etapas remitiendo  Informe de  Avance en la . presupuesto destinado a
implementacion y programadas del - - 100% @¥% - - - implementacion del compendio de consultay - financiar items relevantes
difusién de un Plan de elaboracion, cumpiimiento del plan de difusion (Etapa 2). para el cumplimiento de
compengiode  mplementacen y PLAZOSLENEROZ0T s acivdades
consuita’ en el afo t. difusion de un - “Oficio dirigido al Sr.  Director  General
compendio de remitiendo  Informe  de avance de la
consultas implementacién del compendio de consulta y
_programadas plan de ditusion®,
sjecutar en el ano PLAZO 31.AGOSTO.2017 |
1100 . ! . . 100% = 25% ° =

PLAZO 31.ENERQ.2018

Oficio  dirigide al Sr. Director General
remitiendo Informe Finai de la
implementacion del compendio de consulta y
del pian de difusién (Etapa 3).

"El plan de elaboracion e implementacion de un compendia de consulta considerara las siguientes etapas:

Etapa 1: Programa de trabajo en detaile y elaboracion dei plan de difusion.

Etapa 2: Avance en la implementacion del compendio de consulta y cumplimiento del plan de difusion.
Etapa 3: Informe final de la implementacién del compendic de consulta y del plan de difusidn.

¥ Se incorpora medio de verificacion que considere 1a entrega de un Informe de avance de la implementasion del compendio de consulta y plan de difusion, de manera de contar con informacion objetiva para fa
toma de decision de nombramiento.

B




“Objetivo 4

Fortalecer ¥ actualizar los conocimientos de probhidad administrativa transparencia yla nueva normativa que se dicte en materias de conflicto de interés, trafico de influencias y

Ponderacmn 25%

Indlcadores
Nombre del Metaf‘ Metal Metai
Izmc;?jor Férmula de Céleulo Ponderador Ponderador Ponderador Medios de Verificacion Supuestos
e ..afo 1 afioz ... @03 e e
Oficio dirigide al Sr. Directar General
o a ; ; . remitiendo el pregrama de fortalecimiento y
100% 25% i actualizacién. ETAPA 1 del Plan
PLAZO 29.ENERO.2016
(N’ dgle;agzs del Oficic dirigidoc al Sr. Director General
fo rtalegimiento : . remitiendo Informe de Avance del Plan de
actualizacion ¥ - - 100% 25% - - - fortalecimiento y actualizacién
Porcentaje de e'ecutaléias en el ano " correspondiente a la ETAPA 2. Que se asigne el
cumpiimiento del Plan Jde estibn / N° de - PLAZO 31.ENERQ.2017 presupuesto destinado a
de fOﬁalEClmieﬂlO y eta gas de| Plan de ..................................................................................................................... - — flnanﬂlar itemS [’Ele\."antes
actualizacidn®, en el f ﬁ lecimiento Oficic dirigido al Sr. Director General para el cumplimiento de
anot. © ateclizac'ény - remitiendo Informe de avance del plan de las actividades.
atia ('j - fortalecimiento y actualizacion'
__ programadas - PLAZO 30.JUNIO.2017
ejecutar en &f afio de :
ANy - - : . - o o :
gestion)*100 ' 100% 25%  Oficio dirigido al Sr. Director General

Plan de
actualizacion,

remitiende Informe Final del
_ fortalecimiento y
i carrespondiente a la ETAPA 3.
- PLAZO 21.ENERO. 2018

% El plan de fortalecimiento y actualizacion estd orientade a proporcionar a los Jefes de Subdepartamento y autoridades aeroportuarias de la Direccion General de Aeronautica Civil, el marco regulatorio en
materias de probidad administrativa, transparencia, conflictos de interes, tréfico de influencias y corrupeidn, conforme a la normativa vigente y eventuales modificaciones que se implementen por decisién
gubernamental,
El plan de fortalecimiento y actualizacidn considerara las siguientes etapas:
Etapa 1: Elaboracion del pragrama de fortalecimiento y actualizacién (valoracidn, contenidos det programa, calendario tentativo, expositores. material a utilizar y definicion de encuesta de satisfaccion a utilizar).
Etapa 2: Implementacion del programa, realizacion de exposicicnes segun calendario 1entativo y aplicacién de encuesta de satisfaccion.
Etapa 3: Exposiciones segun calendario tentativo para el afc 3, aplicacién de encuesta de satisfaccidn y elaboracion de informe final,

’3e incarpora medio de verificacion que cansidere la entrega de un Informe de avance del plan de fortatecimiento y actualizacién, de manera de contar con infermacidn objetiva para 1a toma de decisién de
nombramiento.
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IV. APOYO DEL SUPERIOR

El Director que suscribe en calidad de Jefe del Servicio involucrado en el
presente convenio, se compromete a brindar su apoyo para la materializacion de
los objetivos que son considerados claves para el cumplimiento satisfactorio de
los resultados a alcanzar. Esto se traduce en otorgar las facilidades para su
cumplimiento, disponibilidad presupuestaria de acuerdo al presupuesto
autorizado para inversiones y contrataciones de profesionales, tanto para la
dotacién, como para el caso de consultorias especializadas, en caso de
requerirlas. Asimismo, el compromiso y apoyo a las politicas para el desarrollo
tecnologico y coordinacion y compromiso de los otros Departamentos y Unidades

del Servicio.

V. FACTORES EXTERNOS

Dentro de los objetivos descritos en el presente convenio por lo general no se
observan elementos que pudiesen entorpecer el cumplimiento de los objetivos.
No obstante, en la eventualidad que durante el desarrollo de los objetivos se
presente algun elemento externo que pudiese afectar su cumplimiento, esta
Direccion General informara por escrito a la Direccion Nacional del Servicio Civil

para los fines que corresponda.

Firman el presente convenio,

PAULINA RADRIGAN MENDOZA
DIRECT

. W
BAVILLALOBOS COLLAO

eneral de Brigada Aérea (A)
DIRECTOR GENERAL































DIRECCION GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL OBJ: APRUEBA  MODIFICACION AL
DEPARTAMENTO PLANIFICACION CONVENIO DE DESEM PENO

SUSCRITO ENTRE FEL DIRECTOR
GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL
Y EL DIRECTOR DEL
DEPARTAMENTO LOGISTICA.

EXENTA N° 0524/

SANTIAGO, 14 de Junio de 2017

RESOLUCION DE LA DIRECCION GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL

VISTOS:

a) La facultad que me confiere la Ley N° 16.752 y sus modificaciones posleriores;

b} La Ley N° 19.882 de 2003, que regula nueva politica de personal a los funcionarios
pubiicos que indica; y la Ley 20.955 de fecha 20.0CT.2016, que perfecciona el sistema
de alta direccion publica y Fortalece la Direccion Nacional del Servicio Civil;

¢}  ElI DFL N° 48/2003 del Ministerio de Hacienda, que determind para la Direccion General
de Aeronautica Civil los cargos que tendran la calidad de Altos Directivos Publicos;

d)  El Decreto Supremo N° 86/2007 del Ministerio de Hacienda, que incorporé a la Direccion
General de Aeronautica Civil en el Sistema de Alta Direccion Publica;

e) El Decreto Supremo N° 172/2014 de! Ministerio de Hacienda, que aprobd nuevo
reglamento que regula los convenios de desempeno para los altos directivos publicos
establecidos cn el parrafo 5° del titule VI de la Ley 19.882.

f) La Guia "Elaboracidon de Convenios de Desempefio Altos Directivos Publicos” de la
Direccién Nacional del Servicio Civil;

g} La Resolucion N° 1.600/2008 de la Contraloria General de la Republica, que fijd normas
sobre exencion del tramite de toma de razoén.

h)  Acta remitida por el Director del Departamento Logistica de fecha 08.JUN.2017,

CONSIDERANDO:

aj

b}

c)

Que mediante Resolucién N° 1314 del 10 de diciembre de 2015 se nombra, a contar del
01.ENE.2016, al Sr. Juan José Bernardo Squella Orellana, en la Planta de Directives de
la Direccidn General de Aerondutica Civil, en un cargo incorporado en el Sistema de Alta
Direccion Publica, en el || nivel jerarquico de la Institucion.

Que con fecha 18 de marzo de 2016 se suscribio un Convenio de Desempeno entre e)
Sr. Director General de Aerondutica Civil y don Juan José Bernardo Squella Orellana,
Director del Departamento Logistica.

La necesidad de modificar indicador 2, su algoritmo y meta ano 3 del Objetivo N° 1.
Asimismo, se complementa medio de verificacion.

La necesidad incorporar nuevo Indicador y su respectiva meta para medir ana 2 del
Objetiva N° 1.

La necesidad de la incorporar y precisar supuestos de cada objetivo.



RESUELYVO:

1.- APRUEBASE modificacion al convenio de desempefo suscrito entre el Director General
de Aeronautica Civil y el Director del Departamento Logistica don JUAN JOSE
BERNARDO SQUELLA ORELLANA, aprobado por Resolucion Exenta N° 0107 del
21.MAR.2016, segun lo detallado en la letra c¢), d) y e) de los “Considerando”.

2.- REMITANSE un ejemplar del Convenio de Desempefo que se modifica en este acto
administrativo a la Direccién Nacional del Servicio Civil, para su conocimiento y registro.

Anétese y comuniquese.

eneral de Brigada Aérea (A)
DIRECTOR GENERAL

DISTRIBUCION:

1. DEPARTAMENTO SECRETARIA GENERAL, OFICINA CENTRAL DE PARTES.
2. DEPARTAMENTO LOGISTICA (1).

3. DEPARTAMENTO AUDITORIA INTERNA (I).

4. DEPARTAMENTO RECURSOS HUMANOS (). )

5. DPL., SUBDEPARTAMENTO CONTROL DE GESTION (A).

EVDS /SRC/JRP/XPC



CONVENIO DE DESEMPENOQ ENTRE EL DIRECTOR GENERAL DE AERONAUTICA
CIVIL Y EL. DIRECTOR DEL DEPARTAMENTO LOGISTICA DE LA DIRECCION
GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL
(Modificado al 12.JUN.2017}

En Santiago de Chile, a 01 de Enero de 2016, e! Director General de Aerondutica Civil,
General de Brigada Aérea (A), don Victor Villalobes Collao, y el director del
Departamento Logistica de la Direccion General de Aeronautica Civil, Sefor Juan José
Bernardo Squella Orellana, en cumplimiento a lo establecido en el Articulo
Sexagésimo Primero al Articulo Sexagésimo Cuarto, Parrafo 5°, Titulo VI, de la Ley N°
19.882. han acordado celebrar el siguiente CONVENIC DE DESEMPENQ para el
periocdo 01 de enero de 20186 al 01 de enero de 2019,

INTRODUCCION

Conforme a las disposiciones legales citadas y teniendo en consideracion las
instrucciones mencionadas, el presente Convenio de Desempefic se ha contemplado
por un plazo de tres afnos y en €l se contienen las metas anuales estratégicas de
desempeno y lags objetivos de resultade que se compromete a alcanzar anualmente
para el Departamento Logfstica, el Senor Juan José Bernarde Squella Orellana;
incluyendo los correspondientes indicadores, medios de verificacidén y supuestos

hasicos en que se apoya el cumplimiento de su compromiso.

Las metas y los objetivos de resultados que se consignan en el texto del citado
Convenig, son coherentes con los determinados para la Direccion General de
Aeronautica Civil, conforme a sus sistemas de planificacién, presupuestos, programas
de mejoramiento de la gestien y convenios de desempefic colectivos. Asimismo, dichas
metas y cobjetivos son concordantes con las prioridades establecidas por el gobierno,
la programacién ministerial, 1a misién institucional, objetivos estratégicos y productos

relevantes del Servicio.
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Cargo

Institucion

Fecha nombramiento

Dependencia directa del cargo

Periode de desempeno del cargo

Fecha evaluacion 17 afo de gestion
Fecha evaluacion 2" ano de gestion

Fecha evaluacion final

PRI

- Juan José Bernardo Squella Orellana

Birector Departamento Logistica

Direccion General de Aeronautica Civil

01 de enero de 2016

Director General de Aeronautica Civit

- 01.ENERO.2016 al 01.ENERQ.2019

~ 0% Enero de 2018

01 Enero de 20119



. COMPROMISO DE DESEMPENG

Afo de gestion: 01.ENERQ.2016 - 31.DICIEMBRE.2018.

Objetivo 1

Revisar, actualizar e implementar mejoras en los tiempos de demora utilizados en los procesos de compra y contrataciones puablicas, con el fin de identificar las causas que generan las

Ponderacion: 25%

Indicadores
, Meta/ Meta/ Meta/
ler:ilz:dgfl Focrrér;zba;ode Pundqerador Ponc[erador Ponq'erador Medios de Verificacion Supuestos
R - 1) 2 S ano 2 ano 3 -
Oficio dirigido al Jefe de Servicio remitiendo
informe que contenga diagnostico de a
- situacion actualt.
Porcentaje de (N° de actividades - PLAZO: 31.MAY0.2016
cumplimiento de para establecer linea " Oficio dirigide al Jefe de Servicio remitiendo
programa de trabajo base gjecutadas en informe que contenga lo siguiente: No existen factores
para establecer {inea et afo £/ N° de 1. Plan de implementacién de mejoras en externos que
base de los tiempos actividades 100% 25% - - - - los procesos de compra y imposibiliten el
utilizades en los programadas para contrataciones publicas®. cumplimiento del
procesoes de compra y establecer linea 2. Linea base de los tiempos promedio  indicador de desempefio.
_contrataciones base en el afio utilizados en los procesos de compra y
publicas en el afio t. £y*100 _ contratacicnes publicas.
- Bl informe debe incluir la medicién del
. indicader de desempefic.
_________ . PLAZO: 30.NOVIEMBRE.2016 _ B S
. Oficio dirigido al Jefe de Servicio remitiendo
_informe del cumplimiento de al menos el
{M® de actividades © 50% del plan de implementacidn de
Porcentaie da eiecutadas del Plan " mejoras en los mecanismos de compra y
cumpiimiento del pian de imptementacion © contrataciones pubiicas. .
G molementacion de . en o Seriodo £/ NO _ PLAZO: 30.JUNIO.2017 No g:t'ztrﬁgsfachgres
mejoras en s de activicades - . 000 559, . . . Oficic dirigido al Jefe de Servicio remitiendo imposibiliten el

macanismaos de
fempra y
cordratacionas
pibiicas en al afdo t.7

programadas an el
Blar de
impismentacidn de
majarag an ai

A 2y

periodc 117100

informe de cumplimiento del 100% de! plan
de implementacion de mejoras en los
mecanismos de compra y contrataciones
publicas,

&l informe debe incluir
indicador de desempeifia.
PLAZO: 30.0CTUBRE.2G17

la medicién del

cumplimiento del
indicader de desempefic.

' Fi diagnestico de la situacién actual debe contener, al menos, los principales problemas histdricos que se presentan en el proceso de compra y contrataciones publicas, ademas de los reclamos e
incumplimientos que se presentan en ¢l proceso.
? El pian de implementacién de mejoras en los procesos de compra y contrataciones publicas debe incorporar las soliciiudes presupuestarias que se requieran,

° Este ingicador. junto 2 la respectiva meta. fue ggregade ara medir arg 2,




Oficio dirigido al Jefe de Servicio remitiendo
informe que contenga los principales

) \ . 2TICS 20 s
35 resultados obtenidos de la implementacion Ao emmmmran .
3 A Wi DL AR
Lhes de las mejoras en los mecanismos de - - . '
: - rataciones publicas
n el compra y contrataciones publicas. o coan do
. . . P L ERLE & o
TOTMATID - Ef informe debe inciuir la medicion del T
- - - - R 25% , sacodad dz
as indicadar de desempefio, ¢~ ia disim mogion e
m s de & werecs un it de los temgos pie
' Y
procescs de promedios  Iotales en  Igs  procesgs a2 o ¢
fcm rasy compras y contrataciones pubhicas, respects nas
ataccres alo establecdo en la Urea Base. o
PLAZO: 30.0CTUBRE.2018

L IDS Procescs OB SOMmpras v contfalaciones Pubiicas 3o han delinids Mecanismes 0 JoMEra Jue 3eran medides segun e sromedo de Jias esiabiecico on ia LB

£ste ndicador hue modificade. junio tor ‘a meta tara 2 270 2 Asmimisma. se compiemento Yedic te venfioacior 4 22 agregs suguesio.
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" Objetivo 2

Disefiar, desarrollar e implementar una matriz de prioridades de mantenimiento de infraestructura aeroportuaria®, con el fin de mejorar la gestién logistica respecto al seguimiento y

_mantenimiento de la infraestructura,

_Ponderacién: 25%

Indlcadores

Nombre del Férmula de
Indicador Calculo

Panderador

Meta/ Meta/
Ponderador Ponderador
anio2 ~~ afo3

Medios de Vearificacion

Supuestos

{N® de actividades
ejecutadas del
programa de trabajo
para implementar
una matriz de
pricridades de
mantenimiento de

Porcentaje de
cumplimiento de las
actividades del

para implementar una ar‘?o t/NOd
matriz de prioridades ., N
actividades

de mantenimiento de
programadas para

infraestructura implementar una
aeraportuaria en el pma‘criz de
afio t.

prioridades de
mantenimiento de
infraestructura
aeroportuaria en el
afio t)*100

Oficio dirigido al Jefe de Servicio remitiendo

informe que contenga diagndstico de la
situacién actual y programa de trabajo’,
PLAZO: 31.MAYQ.2016

Oficio d|r!gldo al Jefe de Serwuo rermtlendo

informe con el disefio de la matriz de
pricridades de mantenimiento de
infraestructura aerc:tportuaria1El ¥ plan de
difusiént?

El informe debe incluir la medicién dei
indicador de desempeno.

PLAZO: 30.NOVIEMBRE.2016

100% 25% - -

_PLAZO: 30.JUNIO.2017

Oficio dirigido al Jefe de Servicio remitiendo
informe de avance del cumplimiento de la
implementacion de la matriz de pricridades
de mantenimiente de infraestructura
aeroportuaria.

Oficio dirigido al Jefe de Serwmo remttlendo
informe de cumplimiento de la
implementacion de la matriz de pricridades
de mantenimiente de infraestructura
aegroportuaria.

El informe debe incluir la medicion del
indicador de desempefio.

PLAZO: 30.NOVIEMBRE.2017

Que 32 cuanis
oportunamenta con los
recursos firnancierss
sclicitados tanto parala
.T;!erﬂe"‘ﬂcé n oMo

a cifusién dela
Matriz de priondsdes.”

® La matriz deberia desarroliarse con fa ponderacion del dario de la infraestructura aeroporiuaria.
" El programa de trabajo para la implementacién de la matriz de pricridades de mantenimiento de infraestructura aeroporiuaria debera contener:
Etapa 1 (Ano 1} Diagnéstico de la situacion actual, disefio de la maltriz de prioridades de mantenimiento de infraestructura aeroportuaria y plan de difusion de la matriz.
Etapa 2 (Afic 2}: Implementacién de la matriz de prioridades de mantenimiente de infraestructura aeroportuaria.
Etapa 3 (Ado 3): Evaluacion de sus principales impactos (fortalezas y debilidades) y principales resultados de la utilizacion de la matriz de mantenimiento de infraestructura asroportuaria.

...ol.\, sLELasto us agregado.

En el disena de la matriz de prioridades de mantenimiento de infraestructura aeroportuaria se debe considerar, de ser necesario, las solicitudes presupuestarias que se requieran.
"B plan de difusion considera su implementacién para el utimo afo de gestidn en todas las zonas aeroportuarias.



100%

15%

Oficio dirigido al Jefe de Servicio remitiendo

informe  que detalle las principales
fortalezas y debilidades que ha presentado
la implementacién de la matriz de
pricridades de mantenimiento de
infragstructura aeroportuaria.

PLAZO: 30.MAY0.2018

Oficio dirigido al Jefe de Servicio remitiendo
informe que detalle los resultades de la
utilizacion de la matriz de pricridades de
mantenimiento de infraestructura
aeroportuaria.

El informe debe incluir ta medicidon del
indicador de desempefo.

PLAZO: 30.0CTUBRE.2018

Porcentaje de
cumplimiento de la
implementacion del

plan de difusion de la
matriz de
mantenimiento de
infraestructura
aeroportuaria en el
afo t.

(N® de Unidades
aeroportuarias
donde se realiza
difusiéon de la matriz
/ N° de unidades
aeroportuarias
consideradas en el
plan de difusién de
la matriz de
mantenimiento de
infraestructura

aergportuaria)* 100

100%

10%

Oficio dirigido al Jefe de Servicio remitiendo
informe que considere al menos el 50% de
avance de la implementacion de la difusion
de la matriz de mantenimiento de
infraestructura aeroportuaria.

PLAZO: 30.MAYOD,2018

Oficio dirigido al Jefe de Servicio remitiendo
informe finai del cumplimiento del plan de
difusidpn de la matriz de mantenimiento de
infraestructura aeroportuaria.

El informe debe incluir la medicion del
indicador de desempena.

PLAZO: 30.0CTUBRE.2018 =

Que s2 Cuenie

gpertunamenia cen los

recurses frrarcerss

sohctados tanto parala

implamartacicn como

para ia difusion de ia

Matriz de prioridades.”




Objetive 3

Disefiar, desarrollar e implementar un sistema de medicion de fa disponibilidad!? y confiabilidad de los equipos destinados a servir de ayuda y proteccién a la navegacion aérea.

_Ponderacién: 25%

Indlcadores

Nombre del
Indicador

Formula de
Calculo

Meta/ Meta/ Meta/

Supuestos

Porcentaje de
cumplimiento de las
actividades del
programa de trabajo
para impiementar un
sistema de medicidn
de la disponibilidad y
confiabilidad de los
equipos en el afio t,

{N° de actividades
ejecutadas del
programa de trabajo
para implementar
un sistema de
medicién de la
disponibilidad vy
confiabilidad de los
equipos en el ano t /
Ne de actividades
programadas para
implementar un
sisterna de medicion
de la disponibilidad
y confiabilidad de
fos equipos en el
ano t)*100

Ponderador Ponderador Ponderador Medios de Verificacion

Oficio dirigido al Jefe de Servicio remitiendo
informe gue contenga diagnostico de la
situacién actual y programa de trabajo*’
PLA20: 31.MAYO0.2016 o
Oficio dirigido al Jefe de SeWIClO remltaendo

100% 15% - - - - informe can el disefio del sistema medicidn
de la d|sp0n|bihdad y confiabilidad de ios
equtpos
El mforme debe incluir la medicidn del
indicador de desempefio.

__ § . .. . .._.. PLAZO: 30.NOVIEMBRE.2016 I
Oficio dirigido al Jefe de Servicio remitiendo
informe de avance del cumplimiento de la
implementacion del sisterna medicidn de la
dispanibilidad vy confiabilidad de los equipos.

PLAZO: 30.JUNIO.2017
Oficio dingido al lefe de Serwcso rem|t|endo
= - 100% 10% - - informe de

cumplimiento de la
implementacién del sistama de medicién de
la disponibilidad vy confiabilidad de los
equipos.

El informe debe inclurr
indicador de desempenfio.
PLAZO: 30.NOVIEMBRE.2017

la medicion de!

Que sz tuanis
cport ra*weﬁ:e il at
razursos firarciercs
sc\.u:\adu carala
implemantacién del
Sistema d=2 18

La disponibilidad esta referida a la gestidn de mantenimiento de los equipos, sistemas e instalaciones.
= programa de trabajo para la lmplementamon del sisterna de disponibilidad v confiabilidad de los equipos debera contener:
Etapa 1 (Ao 1): Diagnostico de la situacion actual. diseno del sistema de disponbilidad y confiabilidad de los equipos.
Etapa 2 (Afio 2): Implementacion del sistema de disponibitidad y contiabilidad de los equipss.
Etapa 3 (Ano 3): Evaluacién de sus principales impactos (fortalezas y debilidades) v principales resultados de la utilizacion del sistema de disponibilidad y confiabilidad de los equipos.
U Esie supLesic fus ajustaco.
'® En el disefo del sistema de disponibitidad y canfiabitidad de los equipos se debe considerar las solicitudes presupuestarias que se requieran.




Oficie dirigido al Jefe de Servicie remitiendo
informe  que detalle las principales
fortalezas y debilidades que ha presentado
la implementacién de! sistema de medicion
de la disponibtlidad y confiabilidad de los
equipos. i
PLAZO: 30.MAY0.2018 | |

Oficio dirigido al Jefe de Servicio remitiendo
infarme que detalle los resultados de Ia
utilizacion del sistema de medicion de la
disponibilidad y confiabilidad de los equipos.
El informe debe incluir la medicién del
indicadar de desempefio.
_PLAZO: 30.0CTUBRE.2018

- - - 100% 10%

{N® de etapas

Porcentaje de ejecutadas del Oficio dirigida al Jefe de Servicio remitiendo
cumpiimiento del programa de informe con el detalle de la confiabilidad de

programa de trabajo trabajo para los equipos destinados a servir de ayuda a .
para establecer linea establecer linea la naqvegpacién aérea y la deﬁniciényde ia No existen fﬁsctores; que
bhase de confiabilidad base en el afiot / 100% 10% - - - - linea base de fallas de los equipos. El 'mpD.S'b.“ en;:

de los equipas N° total de etapas Informe debe inciuir fa medicidon del _cumpi|m|ento el "
destinados a servir de programadas para indicador de desemperio. indicador de desermpeno.
ayuda y proteccion a establecer linea
la navegacion aérea. base en el afio PLAZO: 30.NOVIEMBRE.2016

Oficio dirigido al Jefe de Servicio remitiendo
informe de avance con el detalle de la
variacion del Iindice de confiabilidad ,
respecte de la linea base, de los equipes
destinados a servir de ayuda a |la
navegacion aérea en el afic 2 de gestién y |

Porcentaje de {Cantidad de la medicion del indicador de desempeiio
cumplimiento de mediciones {perioda enerc a mayo). i
mediciones para realizadas en el PLAZO: 30.JUNIO.2007 :

establecer |a variacién eriodo t/Cantidad ) ) 100% 15% . i icio diriai ici it

il P e Cficio dirigido al Jefe de Servicio remitiendo _ i |

del indice der de mediciones informe con el detalle de la variacién del No existen faicris que
confiabilidad.™ programadas)* 100. indice de confiabifidad, respecte de la linea impositil ;

base, de tos equipos destinados a servir de TUmphaie )
ayuda a la navegacién aérea en el afio 2 de  nditator 42 JesemIert.
gestidn y la medicién del indicador de

desemperio {periode junio a octubre).

_PLAZG: 30.NOVIEMBRE.2017

*® Se madifica indicador debido a que calcular la tasa de variacién de la confiabilidad es complejo, dado que Ia probabilidad de falla viene dada por el fabricante, Conforme a lo anterior, el Indicador gueda como
sigue "Porcentaje de cumplimiento de mediciones para establecer la variacidn del indice de confiabilidad”. ya que es necesario contar con una data robusta. recolectada en forma sistémica y estandarizada
para validar un indicador de confiabilidad que ayude a la toma de decisiones a nivel esiratégico.
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100%

15%

Oficic dirigido al Jefe de Servicio remitienda

informe con el detalle de la variacion del
indice de confiabilidad, respecto de la linea
base, de los equipos destinados a servir de
ayuda a la navegacion aerea en el afio 3 de
gestién y la medicion del indicador de
desempeno.

PLAZO: 29.JUNIO.2018

PLAZO: 30.0CTUBRE.2018

Oficio dirigido al Jefe de Servicio remitiendo

informe con el detalle de la variacion del
indice de confiabilidad, respecto de 13 linea
base, de los equipos destinados a servir de
ayuda a la navegacién aérea en el afio 3 de
gestién vy la medicién del indicador de
desempeno

Nz




“Objetivo 4

Fortalecer ia gestlon def area Iog|st:ca de la red prlmarsa aeroportuarla d|senando e mplementando un snstema de controi |OngtICO centrahzado de repuestos

PO"ﬂe racion: 25% e

"

] Indlcadores
. Meta;‘ Meta/ :
Nombre del .
Indlcador Focrg;::l?ode Pon{erador Pond:arador Ponderador Medios de Verificacién Supuestos !
e _ .afel Lafe2 e e .
Oﬂuo d|r|g!do al Jefe de Serwcm rem|t|endo
informe que contenga diagnostico de la
situacidn actual y programa de trabajo’®
_PLAZO: 31.MAYO.2016  ..._.__ .
(N“_de actividades QOficio dirigido al Jefe de Sew-.cno remmtzendo
gjecutadas dei 100% 25% . - .

Porcentaje de
cumplimiento de las
actividades del
programa de trabajo
para implementar un
sistema de control
logistico centralizado
de repuestos en la red
primaria en el afio t.

programa de trabajo
para imptementar
un sistema de
control logistico
centralizado de
repuestos en la red
primaria en el afio t
/ N° de actividades
programadas para
implementar un
sistema de control
logistico
centralizado de
repuestos en la red
primaria en el afio
t)*100

_PLAZO: 30.NOVIEMBRE.2016 _

infarme cen el disefio del sistema de control
logistico centralizado de repuestos en la red
primaria y ptan de difusion®®.

El informe debe incluir la medicidon del
indicador de desempefio.

100%

25%

. Oficio dirigido al Jefe de Servicio remitienda

informe de avance del cumplimiento de la
implementacién  del sistema de control
logistico centralizade de repuestos en la red
primaria.

_PLAZO: 30.JUNIOQ.2017

Oftcio dirigido al Jefe de Serwoo remmendo
informe de cumplimiento de la
implementacién  del sistema de control
logistico centralizade de repuestos en la red
primaria.

El informe debe incluir la medicion del

. indicador de desempefio,
_PLAZQ: 30.NOVIEMBRE.2017 =

Que se cuant2
sportunamarta Lorios
recurses firarciarss
solicitades tanto para a
imipiementacion cemo
sagra lag cifusidr del
Sistema de Contrgl
logistica.

" € sistema de control logistico centralizado de repuestos de ia red primaria, debera considerar el menitoreo de la dispenibilidad de los requerimientos gue mantengan en operacion la red primaria

aeroportuana asi como también, el cumplimiente de las compras relacionadas con la operacién.

g programa de trabajo para la implementacion del sistema de control logistico centralizado de repuestos en la red primaria:
Etapa 1 {Afo 1): Diagnostico de la situacion actual, diseno del sistema de conltrol logistico centralizade de repuestos en 1a red primaria y plan de difusion def sistema.

Etapa 2 (AAo 2): Implementacion del sistema de control logistico centralizado de repusstas en |a red primaria.

Etapa 3 (Aile 3): Evaluacion de sus principales impactos {fortalezas y debilidades) y principales resultados de la utilizacion del sistema de control logistico centralizado de repuestas en ia red primaria.
_Esie supuests ue ajustada.
° En el disena del sistema de contral logistica centralizade de repuestos en la red primaria debe considerar las solicitudes presupuesiarias gue se requieran.
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informe que detalle las principales
fortalezas y debilidades que ha presentado
fa implementacion del sistema de control
logistico centralizade de repuestos en la red
primaria.
_PLAZO: 29.JUNTIO.2018 = e
- - - - 100% 15%  Cficio dirigido al Jefe de Servicio remitiendo
informe que detalle los resultados de la
utilizacion del sistema de control logistico
centralizado de repuestos en la red

primaria. Qua g2 cuente .
El informe debe incluir la medicion del ~ SPOrtUnamente con ios
indicador de desempefio. rec.rscs nnarciarss
----- PLAZO: 30.0CTUBRE.2018 soticitzdes tanto para 13
L e e come e o eREDE ST P BN ENRS e jementacion como
(N° de Unidades Cficio dirigido al Jefe de Servicio remitiendo carz la cifusién 4

&l
informe que considere al menos el 50% de al
donde se realiza avance de la implementacion de ia difusion
difusion del sistermna del sistema de control logistico centralizado
. . de repuestos en la red primaria.
/ N° de unidades P P

: PLAZO: 30.JUNIO.2018 o
geroportuarias e e e v,

S:sstema de Contr
ReTe il

aeroportuarias

Porcentaje de
cumplimianto de {a
implementacion del
nlan de difusion del

i - B ' - . Oficio dirigido al lefe de Servicio remitiendo
sistema de controi consmera.das. ,en ef 100% 10% inf fg | del limi del pl d
logistico centralizado sisterna de control difusién del sistema de control logistico
de repuestos E'rn la rsd logistico centralizado de repuestos en 1a red
primaria en el ano t. centralizado de primaria. _ B
repuestos en la red El informe debe incluir la medicion del

primaria)*100 _indicador de desempenio,
e PLAZO: 30.0CTUBRE.2018

R —— e £

W]
it
E
)
i
4]




1IV. APOYO DEL SUPERIOR

E! Director que suscribe en calidad de Jefe del Servicio involucrado en el
presente convenio, se compromete a brindar su apoyo para la materializacion de
los objetivos que son considerados claves para el cumplimiento satisfactorio de
los resultados a alcanzar. Esto se traduce en otorgar las facilidades para su
cumplimiento, disponibilidad presupuestaria de acuerdo al presupuesto
autorizado para inversiones y contrataciones de profesionales, tanto para la
dotacion, como para el caso de consultorias especializadas, en caso de
requerirlas. Asimismo, el compromiso y apoyo a las politicas para el desarrollo
tecnoldgico y coordinacion y compromiso de los otros Departamentos y Unidades

del Servicio.

V. FACTORES EXTERNOS

Dentro de los objetivos descritos en el presente convenio por lo general no se
observan elementos que pudiesen entorpecer el cumplimiento de los objetivos.
No obstante, en la eventualidad que durante el desarrollo de los objetivos se
presente algun elemento externo que pudiese afectar su cumplimiento, esta
Direccion General informara por escrito a la Direccion Nacional del Servicio Civil
para los fines que corresponda.

Firman el presente convenio,
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DIRECCION GENERAL DE AERONAUTICA GIVIL OBJ: APRUEBA MODIFICACION AL

DEPARTAMENTO PLANIFICACION CONVENIO DE DESEMPERNO

SUSCRITO ENTRE EL DIRECTOR
GENERAL DE AERONAUTICA CIViL
Y EL DIRECTOR DEPTO.
AERODROMOS Y  SERVICIOS
AERONAUTICOS.

EXENTA N° 0720/

SANTIAGO, 21 de Agosto de 2017

RESOLUCION DE LA DIRECCION GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL

VISTOS:

a) La facultad que me confiere la Ley N® 16.752 y sus modificaciones posteriores;

b) La Ley N° 19.882 de 2003, que regula nueva politica de personal a los funcionarios
publicos que indica; y la Ley 20.955 de fecha 20.0CT.2016, que perfecciona el sistema
de alta direccién pablica y fortalece la Direccién Nacional del Servicio Civil;

C) El DFL N° 48/2003 del Ministerio de Hacienda, que determind para la Direccion General
de Aeronautica Civil los cargos que tendran la calidad de Altos Directivos Publicos;

d)  El Decreto Supremo N° 86/2007 del Ministerio de Hacienda, que incorporé a la Direccién
General de Aeronautica Civil en el Sisterna de Alta Direccidn Pablica;

e) El Decreto Supremoc N° 172/2014 del Ministerio de Hacienda, que aprobo nuevo
reglamento que regula los convenios de desempeno para los altos directivos pulblicos
establecidos en el parrafo 5° del tituto VI de la Ley 19.882.

f) lLa Guia “Elaboracién de Convenios de Desempefio Altos Directivos Publicos” de la
Direccion Nacional del Servicio Civil,

g) La Resolucién N° 1.600/2008 de la Contraloria General de la Republica, que fijd normas
sobre exencion del trAmite de toma de razon.

h)y  Acta remitida paor el Director del Departamento Aeroédromos y Servicics Aeronauticos

mediante oficio DASA (O) N° 09/1/1810 de fecha 02.AGC 2017 y reuniones con
gspecialistas de la DASA.

CONSIDERANDQ:

a)

Que mediante la Resolucion TRA 101/42/2017 del 09.ENE.2017, se nombra en cargo de
Alta Direccion Publica a don Fernando Javier Enrique Gonzéalez Bruzzone, RUN N°
, a contar del 21 de noviembre de 2016 y hasta 21 de noviembre de 2019,

Que con fecha 17 de Enero de 2017, se firmd un Convenio de Desempeno entre el
suscrito y Don Fernando Javier Enrique Gonzélez Bruzzone, Director de! Departamento
Aerddromos y Servicios Aeronauticos.

La necesidad de modificar el Convenio de Desempeno, conforme a lo detallado en la
letra h) de los vistos.



RESUELVO:

1.~ APRUEBASE modificacién al convenio de desempefo firmado entre el suscrito y don
Fernando Javier Enrique Gonzalez Bruzzone, aprobado por Resolucién Exenta N° 065
del 17.ENE.2017, segun lo detallado en la letra h) de los vistos.

2.-  REMITANSE un ejemplar del Convenio de Desempefo que se modifica en este acto
administrativo a la Direccion Nacional del Servicio Civil, para su conocimiento y registro.

Andétese y comuniquese.

DISTRIBUCION: )

1. DEPARTAMENTO SECRETARIA GENERAL, OFICINA CENTRAL DE PARTES.
2. DEPARTAMENTO AERODROMOS Y SERVICIOS AERONAUTICOS (1).

3. DEPARTAMENTO AUDITORIA INTERNA (I).

4. DEPARTAMENTO RECURSOS HUMANOS (I).

5. DPL., SUBDEPARTAMENTO CONTROL DE GESTION (A).

EVDS /SRC/JRP/FSP



Convenio de Desempeno

Alta Direccion Publica

l. Antecedentes Generales

Nombre | FERNANDOJAVIER GONZALEZ BRUZZONE

Cargo Director Departamento Funcién: Aerédromos y Servicios Aeronéutlcos
Institucién Direccién General de Aerondutica Civil Ministerio de Defensa Nactonal
Fecha Nombramlento 21-11-2016

Dependenaa dnrecta del cargo MINISTERIO DE DEFENSA NAC|
Periodo de desempeno del cargo ; 21-11- 2016 al 21- 11 2019

Fecha de evaluacién ‘1'?"21 11“50‘{7‘E

H

Fecha de evaluacnon 2! ‘ 21 11- 2018
! Fecha de eva|uac1on 3 21 11- 2019 s

Il. Compromiso de desempeiio
Periodo de gestién: del 21-11-2016 al 21-11-2019

Objetivo 1:Fortalecer los niveles de seguridad operacional en los 7 Aeropuertos de la red nacional (Nota 1), a través de la implementacion
de un sistema de gestién de riesgo (Nota 2).

Ponderacién afio 1: 30%

Ponderacién aflo 2: 30%
Ponderacion afio 3: 30%

Ncmbre del Indicadnr

‘ o ); L
(Numero de actividades ejecutadas del programa de traba]o para el desarrollo del Plan de |mp|ementaczon del Slstema Gestlon de Rlesgo en

el afio t/ NUmero de actividades programadas a ejecutar en el programa de trabajo para el desarrollo del Plan de implementacién del
Sistema Gestidn de Riesgo en el afio t}*100.

... ane3
Ponderador
0%

Meta

0%

ANO 1 Oficio enviado al Jefe de Servicio, remitiendo: 1. Diagnéstico de la situacién actual. 2. Programa de trabajo. PLAZO: 31.MAY.2017

Oficio enviado al jefe de Servicio, remitiendo: 1. Plan de implementacién del sistema de gestién de riesgo, aprobado por el Director General,
que serd medido en los afios 2 y 3. 2. Definicién de indicadores del sistema de gestién de riesgos. Asimismo, se debe entregar resultado de
la medicién del lndscador PLAZO: 02 NOV 2017
Supuestos -

ANO 1y 2 Contar oportunamente con los recursos econdémicos y humanos para e}ecutar el Plan de |mplementac10n ANO 1, 2 y 3: Contar
con la retroalimentacién necesaria desde Ias unldades en Ios tlempos requerldos ue no sea de responsabllldad de| DIFECtOI’ DASA

Nota del indicador . '

Notas del Objetivo: 1. Aeropuertos: Chacalluta Arlca D|ego de Aracena lquique, Andrés Sabella - Antofagasta, Mataveri Isla de Pascua,
Arturo Merino Benitez - Santiago, £1 Tepual - Puerto Mont, Pdte. Carlos Ibéfez del Campo -Punta Arenas. 2. El sistema de gestién de riesgo
es un proceso estructurado, consistente y continuo, implementado a través de toda la organizacién, para identificar, evaluar, mediry
reportar amenazas que afecten el poder alcanzar el logro de sus objetivos (Documento Técnico N°70 del CAIGG, “Implementacién,
mantencion y actualizacién del proceso de gestién de riesgo en el Sector Piblico”).

s

Ponderador
30%

Meta Ponderador
0 O%




ANO 2 Oficio enviado al Jefe de Servicio, remitiendo Informe de avance del Plan de implementacién sistema de gestién de riesgo. PLAZO:
31.MAY.2018 Oficio enviado al Jefe de Servicio, remitiendo 1. Informe de cumplimiento afio 2 del Plan de implementacién de sistema de
gestién de riesgo. 2. Medicién de los indicadores del sistema de gestién de riesgos. 3. Listado d e hallazgos a ser tratados en el afio 2 y 3.
Asimismo, se debe entregar resultado de la medicién del Indicador. PLAZO: 05.NOV.2018 ANO 3 Oficio enviado al Jefe de Servicio,
remitiendo Informe de avance del Plan de implementacién de sistema de gestién de riesgo, considerando un avance mayor o igual al 90%.
PLAZO: 23.SEP.2019 Oficio enviado al Jefe de Servicio, remitiendo Informe de cumplimiento afio 3 del Plan de implementacién de sistema
de gestién de riesgo, incluyendo al menos: 1. Medicién de indicadores del sistema de gestién de riesgos. 2. Implicancias que tuvo para la
institucion la ejecucmn del objetlvo A5|m|smo se debe entregar resultado de Ia medicién del lnd|cador PLAZO 04.NOV. 2019

Supuestes |

ANO 1y 2 Contar oportunamente con los recursos econémicos y humanos para eJecutar el Plan de implementacién. ANO 1 2 y 3: Contar
con la retroahmentacuon necesarla desde |as unidades en los tiempos requerldos que no sea de res onsablhdad del Director DASA

Nota del indicador

Nombre _del Indicador

Ponderador ‘ Meta Ponderador
0% 100% 10%

Metaq ) o Ponderador
0 0%
Medlos de Venﬂcacnon |

Supuestos

ANO 1, 2 y 3: Contar con la retroahmentauon necesaria desde las unldades en los tiempos requendos que nho sea de responsabllldad del
Director DASA.

Objetivo 2:Disefiar e Implementar un tablero de gestién bajo proceso de formulacién de Definiciones Estratégicas e Indicadores de

Desempeiio (Nota 3), que permita medir y controlar las actividades (Nota 4) que se realizan en las unidades aeroportuarias (Nota 5) y
DASA a nivel central.

Ponderacién afio 1: 20%

Ponderacion afio 2: 20%
Ponderacién afio 3: 20%

Nombre del Indlcador

Férmuia de Calculo

(N2 de actividades ejecutadas del Programa de trabajo para el desarrollo del Plan de lmplementacuon de tablero de gestlon en el afio t/N° de
actividades programadas a ejecutar en el Programa de trabajo para el desarrallo del Plan de implementacion de tablero de gestion en el afio
£)*100.

i

. anol afo 2 _ » . ano3
Meta Ponderador Meta Ponderador Meta Ponderador
0% 0% 0% 0%

ANO 1 OfICID enviado al Jefe de Servicio, remitiendo: 1. Dlagnostlco de la situacion actual 2 Prograrna de trabajo. PLAZO: 31 MAY. 2017
Oficio enviado al Jefe de Servicio, remitiendo: 1. Disefio del tablero de gestién. 2. Definicién de indicadares de gestién (Nota 6). 3. Plan de
implementacién de tablero de gestién aprobado por el Director General, que serd medido en los afios 2 vy 3. Asimismo, se debe entregar
resultado de Ia medlcton del lnd|cador PLAZO: 02. NOV 2017.

Supuestos - T —

Afio 1y 2: Contar oportunamente con los recursos econémicos y humanos para ejecutar el Plan de implementacién. Afio 1, 2 y 3: Contar
con la retroalimentacién necesaria desde las unidades en los tiempos requeridos que no sea de responsabilidad del Director DASA. Afio 3:
Contar oportunamente con los recursos economtcos para e;ecutar el Plan de |mp|ementaC|on

i

Notas del Objetivo: 3. El proceso de formuIaCIon de Definiciones Estrateglcas e Indicadores de Desempeno contempla la medqcnon de
indicadores de gestién en base al Formulario H y el Formulario Al (Circular N°11 Ministerio de Hacienda). 4. Las actividades son las
definidas en el Plan Estratégico 2016-2023 como productos y subproductos estratégicos, y las actividades de soporte tales como logistica
(abastecimiento y area técnica -electricidad y electrénica-), finanzas, comercial y personal. 5. Las unidades aeroportuarias corresponderan
a la Red Primaria. Nota de medio de verificacién del Indicador. 6. Los indicadores de gestién asociados a transito aéreo deben considerar los
procesos de ATC, AIS / MAP, NOSS vy Servicio de Vuelo.

Nombre del imhcaﬂo

o . anedl , . ano 2 , L : ,
Meta Ponderador Meta Ponderador Meta Ponderador
0% 0% 10% 100% 10%
Medios de Verificacio o |




ANO 2 Oficio enviado al Jefe de Servicio, remitiendo Informe de avance del Plan de implementacién del tablero de gestién. PLAZO:
31.MAY.2018 Oficio enviado al jefe de Servicio, remitiendo Informe de cumplimiento afio 2 del Plan de implementacién del tablero de
gestién, incluyendo Informe de gestién en base a los datos de la herramienta de gestion, bajo el formato definido por Planificacién.
Asimismo, se debe entregar resultado de la medicién del Indicador. PLAZO: 05.NOV.2018 ANO 3 Oficio enviado al Jefe de Servicio,
remitiendo Informe de avance del Plan de implementacién del tablero de gestion, considerando un avance mayor o igual al 90% del Plan.
PLAZO: 23.SEP.2019 Oficio enviado al Jefe de Servicio, remitiendo Informe de cumplimiento afio 3 del Plan de implementacién del tablero
de gestién, incluyendo al menos: 1. Informe de gestién en base a los datos de la herramienta de gestién, bajo el formato definido por
Planificacién. 2. Implicancias que tuvo para la institucién la ejecucién del objetivo. Asimismo, se debe entregar resultado de la medicién del
Indicador. PLAZO: 04 NOV.2019

Supuestos |

Afio 1y 2: Contar oportunamente con Ios recursos econémicos y humanos para eJecutar el Plan de implementacién. Ao 1, 2 y 3 Contar
con la retroalimentacién necesaria desde las unidades en los tiempos requeridos que no sea de responsabilidad del Director DASA. Afio 3:
Contar oportunamente con Ios recursos economlcos para ejecutar el Plan de rmplementacmn

Nota del indicador

Nombre del indicador .

| Lano 1l 4 . ano.‘s
Meta Ponderador Meta Ponderador Meta Ponderador

0% 0% 100% 10% 100% 10%
Medios de Verificacio . ‘ ‘ ‘ ‘

ANO 2 Oficio enviado al Jefe de Servrcno remitiendo Informe de avance de los Reportes emltldos PLAZO: 05.NOV.2018 ANO 3 Oﬁao enviado
al Jefe de Servicio, remitiend nforme i 04 NOV 2019

Supuestos

Afio 2 y 3: Contar oportunamente con los recursos econémicos y humanos para ejecutar el Plan de implementacidn. Ano 1 2y 3: Contar
con la retroahmentacxon necesarla desde Ias umdades en Ios tlempos requeridos que no sea de responsabilidad del Dlrector DASA
: ’ : )

Nota del indicador

Objetivo 3:0ptimizar (Nota 7) la gestiéon aerondutica y administrativa de las zonales, mediante el potenciamiento de las actividades (Nota
8) que deberan cumplir los jefes de los Subdepartamentos de las Zonales.

Ponderacion afio 1: 30%

Ponderacion afio 2: 30%
Ponderacién afio 3: 30%

Nombre del lndicador

o

E6rmula de Calculo

(N? de actividades ejecutadas del Programa de trabajo para el desarrollo del Plan de |mp|ementaaon parala OptImIZaCIOH de Ias zonales en
el afio t/Ne de actividades programadas a ejecutar en el Programa de trabajo para el desarrollo del Plan de implementacién para la
optimizacion de las zonales en el afio t)*100.

o e

. anol ‘ U o afo 2 ‘Ao 3
Meta Ponderador Meta Ponderador Ponderadar
100% 20% 0% 0%

0%

Madias de \Ienﬁcacmn

ANO 1 Oficio enviado al Jefe de Servicio, remltlendo 1. Alcance Junsdlcuonal para la optimizacién. 2. Diagnéstico de la situacién actual 3.
Programa de trabajo. PLAZO: 30.JUN.2017 Oficio enviado al Jefe de Servicio, remitiendo Plan de implementacién para la optimizacion de las
zonales, aprobado por el Director General, que serd medido en los afios 2 y 3. Asimismo, se debe entregar resultado de la medicién del
Indicador., PLAZO: 15.NOV.2017

Supuestos ‘ ‘ . |
Afiol, 2 y 3. Contar oportunamente con los recursos econémicos y humanos para el cumphmlento de este Indicador. Afo 1, 2 y 3: Contar
con la retroalimentacion ne arla desde las unldades en los t|em 0s requendos ue no sea de responsabilidad del Director DASA.
Nata del indicador \ . - ‘ -
Notas del Objetivo: 7. Dada la variada mterpretaaon que pudlera tener eI concepto ‘optimizacién” sefalado en el objetivo de “Optimizar a
gestién aerondutica y administrativa de las zonales”, este serd evaluado exclusivamente en base al porcentaje de cumplimiento de las

etapas del plan de implementacién. 8. Las actividades del alcance de la meta deberdn considerar al menos las asociadas a operaciones,
logistica/administrativa, presupuesto, finanzas y personal.

Nombre del lndlcador .

‘ ano 1 - ; . . . \,“ .
Meta Ponderador Meta Ponderador Meta Ponderador

0% 0% 100% 20% ‘ 100% ZQ%

o

ANO 2 Oficio enviado al Jefe de Servicio, remltlendo Informe de avance del Plan de implementacién para la optimizacion de las zonales
PLAZO: 31.MAY.2018 Oficio enviado al Jefe de Servicio, remitiendo Informe de cumplimiento afio 2 del Plan de |mplementac10n para la

e itetm aZae Al e bam mmaban Aatasfaien mm Aala cmiea e cmmeibinaln o da mmmaliaffe ol b dimadan R ATIAL YA A AATA AKIA D ALLIL neade



OpPUIMIZACION Ue 1as ZONAIESs. ASITISITIO, S€ Jepe entregar resuitano ue 1a meaicion uen INUICauor. PLAZU: 14.NUV.ZULB ANU 3 UHCIO envViaao
al Jefe de Servicio, remitiendo Informe de avance del Plan de implementacién para la optimizacion de las zonales. PLAZO: 23.SEP.2019
Oficio enviado al Jefe de Servicio, remitiendo Informe de cumplimiento afio 3 del Plan de implementacidn para la optimizacién de las
zonales, remitiendo Implicancias que tuvo para la institucién la ejecucién del objetivo. Asimismo, se debe entregar resultado de la medicién
del Indicador. PLAZO 15.NOV. 2019

Supuestos

3

Afiol, 2 y 3. Contar oportunamente con Ios recursos econémicos y humanos para el cumplnmlento de este Indicador. Afio 1, 2 y 3: Contar
con la retroahmentacmn necesana desde las unidades en los tiempos requerldos que no sea de responsabilidad del Dnrector DASA

Nota dei indicador

Nonibré del lndicador

G

Formula de Calculo

(Presupuesto vigente (Nota 10} eJecutado de |asJur|sd|cc1ones zonales en el afio t/ Presupuesto vtgente de las Jurlsdlcuones zonales en eI
afio t)*100.

Ponderador Meta Ponderador
10% 80% 10%

Meta Ponderador
64% 10%
Medios de Verificacion

ANO 1 Oficio enviado al Jefe de Servicio remitiendo Informe de ejecucién presupuestaria de las Jurlsdlcaones zonales comprometldas en el
afio 1. (Con corte al 30.0CT.). PLAZO: 15.NOV.2017 ANO 2 Oficio enviado al Jefe de Servicio remitiendo Informe de ejecucién

presupuestaria de las jurisdicciones zonales comprometidas en el afio 2. (Con corte al 30.0CT.). PLAZO: 14.NOV.2018 ARO 3 Oficio enviado
al Jefe de Servicio remitiendo Informe de ejecucién presupuestaria de las jurisdicciones zonales comprometidas en el afio 3. (Con corte al
30.0CT.) . PLAZO 15. NOV 2019

Supuestos .

Afio 1, 2 y 3: Contar con la retroalimentacion necesaria desde las umdades en Ios tlempos requeridos que no sea de responsablhdad del
Director DASA. Contar oportunamente con Ios recursos economlcos y humanos para el cumpllmtento de este Indicador.

Nota del indicador -

Nota Indicador y Férmula de célculo 9. EI calculo del Indicador "Porcentaje de ejecuClon presupuestarla de Ias Jurlsdlcuonales Zonales”, se
efectuara sobre la ejecucién de los Subtitulos. 21 y 22 (presupuesto de funcionamiento de las Unidades). 10. Presupuesto vigente:
Presupuesto correspondiente a un mes determinado después de los ajustes presupuestarios (aumentos-rebajas), realizadas en el mismo
perfodo.

-
-

Objetivo 4:Desarrollar las actividades necesarias para asegurar el apoyo del proceso de certificacién de los aerédromos/aeropuertos a
certificar provisionalmente durante el afio 2017 (Zona Norte) y apoyar durante los afios 2018 y 2019, las actividades de seguimiento de las
exenciones de responsabilidad de la Institucién, a fin de alcanzar una Certificacion definitiva.

Ponderacién afio 1: 20%
Ponderacién afio 2: 20%
Ponderacion afio 3: 20%

Nombre s lndlcador . — s s N—— —

ano 1 .
Meta Ponderador Meta Ponderador
100% 20% 0%
Medios de Verificacion

ARO 1 Oficio enviado al Jefe de Servxcm remitiendo: 1. Identlﬂcacnon de Ios aerodromos /aeropuertos a certlflcar segun grado de

compromiso. 2. Diagnéstico de la situacién actual de los aerédromos/ aeropuertos identificados en el punto anterior. 3. Programa de trabajo

para el desarrolio de las actividades de apoyo del proceso de certificacién. PLAZO: 30.JUN.2017 Oficio enviado al Jefe de Servicio, remitiendo

Plan de seguimiento al PAC (Nota 11), el cual seréd medido en los afios 2 y 3, conteniendo a lo menos: 1. Evidencia cumplimiento fase |

(implementacién SMS en los Aeropuertos/Aerédromos a certificar). 2. Determinar brechas de responsabilidad de fa DGAC (Operador). 3.

Revisar Normativa atingente con el proceso de certificacién. Asimismo, se debe entregar resultado de la medicién del Indicador. PLAZO:
02.NOV. 2017

Supuestos .

Afol,2y3 Contar prevtamente con el plan de accién aprobado por el Depto Planlflcauon (Secc1on Certlflcacmn de Aerédromos). Contar
oportunamente con los recursos econémicos y humanos para el cumplimiento de este indicador. Contar con el apoyo y financiamiento que
deben entregar orgamsmos extra mstltuuonales

Nota del indicador

,‘ ano 3
Ponderador
0%

i

——

Nota del medio de verificacién 11 La sigla PAC se ref|ere aI "Plan de Accmn Correctlva” el cual es elaborado por eI operador del Aeropuerto
y aprobado por el Depto. Planificacién, Seccién Certificacién de Aerédromos.

S

Nombre del Indicador . .
Porcentaje de ejecucién del Plan de Segummento aI PAC
Eérmula de Calcalo \ - » ,
(NGmero de actividades e]ecutadas del Plan de Segmm|ento al PACen el afio t / Numero total de actmdades contemdas en el Plan de
Segmmlento al PAC en eI ano t) * 100 ‘
\ ano 1 i , afo | - UiiaRey
Meta Ponderador Meta Ponderador Meta Ponderador

smonm T s




0% 0% 100% 10% 100% 10%
Medios de Verificacion . - . ’ .

T

ANO 2 Oficio enviado al Jefe de Servicio, rem|t|endo Informe de avance de las actividades definidas en el Plan de Segutmlento al PAC de fa
Certificacién Aeroportuaria de los aerédromos y aeropuertos certificados el aflo 2017, definidos en el alcance. PLAZO: 31.MAY.2018. Oficio
enviado al jefe del servicio remitiendo informe de cumplimiento de las actividades definidas para el afio 2 en el Plan de Seguimiento al PAC
de la Certificacién Aeroportuaria de los aerédromos y aeropuertos certificados el afio 2017, definidos en el alcance. Asimismo, se debe
entregar resultado de la medicién del Indicador. PLAZO: 05.NOV.2018 ANO 3 Oficio enviado al Jefe de Servicio, remitiendo informe de
avance de las actividades definidas para el afho 3 en el Plan de Seguimiento al PAC de la certificacién aeroportuaria de los aerédromos y
aeropuertos certificados el afio 2017, definidos en el alcance. PLAZO: 23.SEP.2019 Oficio enviado al Jefe de Servicio remitiendo informe de
cumplimiento de las actividades definidas para el afio 3 en el Plan de Seguimiento al PAC de la Certificacion aeroportuaria de los
aerdédromos y aeropuertos certificados el afio 2017, definidos en el alcance. Asimismo, se debe entregar resultado de la medicion del
Indicador. PLAZO 04.NOV. 2019

Afol,2y 3 Contar pre\namente con el plan de accion aprobado por el Depto. Planlflcaaon (Seccién Certificacion de Aerodromos) Contar
oportunamente con los recursos econémicos y humanos para el cumplimiento de este indicador. Contar con el apoyo y financiamiento que
deben entregar organlsmos extra |nstltuC|onales

Nota del indicador

Nombre del lndlcatlor

Férmula de Calculs ‘ o

(Nimero de exenciones verificadas (Nota 12) del plan de segwmlento del PAC en el afio t/Numero de exenciones levantadas (Nota 13) en el
plan de segulmlento del PAC en el afo t)*lOO

. afo 1 L .
Meta Ponderador Meta Ponderador

Ponderador
0% 0% 100% 10% 100% 10%
Meadios de Verificacion - ‘

ANO 1 Oficio enviado al Jefe de Servicio remitiendo programac:én de numero de exenciones Ievantadas en el plan de seguimiento del PAC,
para ser verificadas en el afio 2 y 3. PLAZO: 02.NOV.2017 ANO 2 Oficio enviado al jefe de Servicio remitiendo resultado del indicador para el
afio 2, incluyendo 1a lista de verificacion actualizada de exenciones. PLAZO: 05.NOV.2018 ANO 3 Oficio enviado al Jefe de Servicio
remitiendo resultado del |nd|cador para el afo 3, incluyendo la Ilsta de verlflcacmn de exencmnes PLAZO 0 NOV 20

Sipuéstes

Afio 1, 2 y 3 Contar prevnamente con el plan de accién aprobado por el Depto. Planificacién (Seccién Cerhﬂcacnon de Aerodromos) Contar
oportunamente con los recursos econémicos y humanos para el cumplimiento de este indicador. Contar con el apoyo y financiamiento que
deben entregar organlsmos extra |nst|tuaonales

Nota del indicador -

Nota de la férmula de célculo del mdlcador 12. Exenciones verlflcadas lncumpllmlento o desviacién a Ia norma de caracter Operactonal o
de Disefio (Aerédromos), la cual se encuentra implicita por el Operador/Explotador en un Plan de Accién y un Plan de Seguimiento para
evidenciar su estatus o progreso. 13. Definicién de Exenciones levantadas: Incumplimiento o desviacién a la norma de tipo Operacional o
de Disefio (Aerédromos), detectada por el Operador/Explotador, la cual requiere de un Plan de Accién y un Plan de Seguimiento para su
mitigacién y posterior solucién final, seguiin caso. Otras notas Las actividades de apoyo al sequimiento desarrolladas en los afios 2 y 3 se
limitaran a aquellas exenciones de responsabilidad de la DGAC. El plan de seguimienta para los afios 2 y 3 se refiere al concepto técnico
“Vigilancia Continua” al PAC del proceso de Certificacién Aeroportuaria. El desarrollo de este Objetivo debe considerar la totalidad de los
aerédromos/aeropuertos certificados provisionalmente el afio 2017, definidos en el alcance.

iR
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VICTOR VILLALOBOS COLLAO FERNA’\‘:&O GONZALEZ BRUZZONE

DIRECTOR GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL DIRECTOR DEPARTAMENTO AERODROMOS Y SERVICIOS

- i ! AERONAUTICOS
DIRECCION GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL DIRECCION GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL.



DIRECCION GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL OBJ: APRUEBA MODIFICACION AL
DEPARTAMENTO PLANIFICACION CONVENIO DE DESEMPENO

SUSCRITO ENTRE EL DIRECTOR
GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL
Y EL DIRECTOR DEL
DEPARTAMENTO FINANZAS

EXENTA N° 01068

SANTIAGO, 11 de Diciembre de 2017

RESOLUCION DE LA DIRECCION GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL

VISTOS:

a)
b)

c)

d)

e)

f)

9)
h)

)

La facultad que me confiere la Ley N° 16.752 y sus modificaciones posteriores;

La Ley N° 19.882 de 2003, que regula nueva politica de personal a los funcionarios
publicos que indica;

La Ley N° 20.955 de 2016, que perfecciona el Sistema de Alta Direccion Publica y
fortalece la Direccion Nacional del Servicio Civil;

El DFL N° 48/2003 del Ministerio de Hacienda, que determindé para la Direccidn
General de Aeronautica Civil los cargos que tendran la calidad de Altos Directivos
Publicos;

El Decreto Supremo N° 86/2007 del Ministerio de Hacienda, que incorporé a la
Direccion General de Aeronautica Civil en el Sistema de Alta Direccion Publica;

El Decreto Supremo N° 172/2014 del Ministerio de Hacienda, que aprobdé nuevo
reglamento que regula los convenios de desempefio para los altos directivos publicos
establecidos en el parrafo 5° del titulo VI de la Ley 19.882.

La Guia “Elaboracién de Convenios de Desempefio Altos Directivos Publicos” de la
Direccidon Nacional del Servicio Civil;

La Resolucién N° 1.600/2008 de la Contraloria General de la Republica, que fijo
normas sobre exencién del tramite de toma de razon.

El Acta de Modificacién de Convenio suscrita entre el Director General y el Director de
Finanzas, del dia 23 de octubre de 2017.

CONSIDERANDO:

a)

b)

Que mediante la Resolucién TRA 416157 del 14.JUL.2017, se nombra en cargo de
Alta Direccion Publica a Don Luis Aurelio Pino Arteaga, RUN _, a contar
del 17 de julio de 2017 y hasta el 17 de julio de 2020.

Que con fecha 12 de septiembre de 2017 se suscribié un Convenio de Desempefio
entre el Sr. Director General de Aerondutica Civil y Don Luis Aurelio Pino Arteaga,
Director del Departamento Finanzas.

La necesidad de modificacion al Convenio de Desempefo, establecida en el Acta
sefialada en la letra i) de los “Vistos”.



RESUELVO:

1.- APRUEBASE modificacién al convenio de desempefio suscrito entre este Director
General y el Director del Departamento Finanzas Don LUIS AURELIO PINO
ARTEAGA, aprobado por Resolucién Exenta N° 0786 del 12.SEP.2017, segun lo
detallado en la letra ¢) de los “Considerando’.

2.- REMITANSE un ejemplar del Convenio de Desempefio que se modifica en _es‘te acto
administrativo a la Direccion Nacional del Servicio Civil, para su conocimiento y
registro.

Andtese y comuniquese.

DISTRIBUCION: )

1. DEPARTAMENTO SECRETARIA GENERAL, OFICINA CENTRAL DE PARTES.
2. DEPARTAMENTO FINANZAS (J).

3. DEPARTAMENTO AUDITORIA INTERNA ().

4. DEPARTAMENTO RECURSOS HUMANOS (I).

5. DPL., SUBDEPARTAMENTO CONTROL DE GESTION (A).

GOD /SRC/JRP/FSP



Convenio de Desempeno

Alta Direccion Publica

I. Antecedentes Generales

: Nombre LUIS AURELIO PINO ARTEAGA

Cargo Director/a Funcién: Departamento Finanzas

Institucién Direccién General de Aerondutica Civil Ministerio de Defensa Nacional
) Fecha Nombramiento 17-07-2017

Dependencia directa del cargo MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
Periodo de desemperio del cargo | 17-07-2017 al 17-07-2020

Fecha de evaluacién 1 | 17-07-2018
Fecha de evaluacién 2 | 17-07-2019
Fecha de evaiuacnén 3117-07-2020

Il. Compromiso de desempefio

“™ Perfodo de gestién: del 17-07-2017 al 17-07-2020

Objetivo 1:Actualizar el DROF del Departamento Finanzas de acuerdo a la estructura de procesos, a fin de optimizar la gestion del
Departamento.

Ponderacién afo 1: 30%
Ponderacién afio 2: 30%
Ponderacién afio 3: 30%

: (N2 de actividades ejecutadas dei programa de trahajo establectdo para actuallzar el DROF del Departamento Finanzas en el afio t/N
de actividades contempladas a ejecutar en el Programa de trabajo para actualizar el DROF del Departamento Finanzas en el afio

t)*100,
: afol afio 2
Meta Ponderador Meta Ponderador Meta Ponderador

100% 30% 100% 30% 100% - 30%
Medios de Verificacién e

Oficio enviado al Jefe de Servicio, remitiendo Programa de trabajo (1) para actualizar el DROF del Depar‘tamento Finanzas. Plazo:
31.ENE.2018 (Afio 1) Oficio enviado al Jefe de Servicio, remitiendo Informe de cumplimiento de las actividades programadas para el
primer afio de gestién. Plazo: 09.JUL.2018 (Afio 1) Oficio enviado al jefe de Servicio, remitiende Informe de avance de las actividades
programadas para el afio 2. Plazo: 31.ENE.2019 (Afio 2) Oficio enviado al Jefe de Servicio, remitiendo Informe de cumplimiento de las
actividades programadas para el afio 2 Plazo: 05JUL.2019 (Afo 2) Oficio enviado al Jefe de Servicio, remitiende Informe de avance de
' las actividades programadas para el afio 3. Plazo: 31.ENE.2020 (Afio 3) Oficio enviado al Jefe de Servicio, remitiendo Informe de
cumplrmlento de las actividades programadas para el afio 3 Plazo 07JUL.2020 (Afio 3).

NDtB de |05 medios de verlﬁcacuiﬂ (1) E| Dl’ograma de trabajo deberé consnderar la programauén de,a Io menos, }as srgutentes
actividades: 1. Descripcion de la situacion actual 2. Analisis de antecedentes 3. Elaboracién de la Propuesta y envio de DROF-FIN
(Documento Orgénico y de Funcionamiento del Departamento Finanzas), 4. Toma de conocimiento 5. Difusién, DROF: DROF-FIN
Documento Orgénico y de Funcionamiento del Departamento Finanzas.

Objf:tivo 2:Contribuir al mejoramiento de la gestién presupuestaria Institucional, generando informacién de alto valor para la toma de
decisiones, a través de una herramienta de inteligencia de negocios de gestién presupuestaria.

Ponderacién afio 1: 20%



Ponderacion ano 2: 20%
Ponderacién afio 3: 20%

Nombre del Indicador

Porcenta;e de cumplimliento del programa de trabajo de actuallzaqén puesta en marcha y difusién de la herramienta de |ntel|genC|a
de negocios de gestién presupuestarla

'Férmula de Calculo

(Nﬂ de actividades cumplidas del programa de trabajo de actualizacidn, puesta en marcha y di fu5|6n de la herramienta de intehgencaa
de negoclos de gestién presupuestaria en el afio t/N2 de actividades programadas a ejecutar segtin el programa de trabajo de
actualizacidn, puesta en marcha y difusién de la herramlenta de inteligencia de negocnos de ges‘uén presupuestaria en el afo t)*lOU

. ano 1 Lo aﬁo 2 : anua
Meta Ponderador Meta Ponderador Meta Ponderador

100% 20% 100% 10% 100% 10%
Medlos de Veﬂfucaclén :

Oficio enviado al Jefe de Servicio, remitiendo Programa de trabajo (2). Plazo: 31.ENE.2018 (Ano 1) OfICiU enviado aljefe de Servicio,

remitiendo Informe de cumplimiento de las actividades programadas para el afio 1. Plazo: 09,JUL.2018 (Afio 1) Oficio enviado al jefe |
- de Servicio remitiendo, Informe de avance de cumplimiento de las actividades programadas para el afio 2, Plazo: 31.ENE,2019 (Afic 2)

Oficio enviado al Jefe de Servicio remitiendo, Informe de cumplimiento de las actividades programadas para el afio 2. Plazo:

1 05JUL.2019 (Afio 2) Oficio enviado al Jefe de Servicia remitiendo, Informe de avance de cumplimiento de las actividades programadas |

para el afio 3. Plazo: 31.ENE.2020 (Afio 3) Oficic enviado al Jefe de Servicio, remitiendo Informe de cumplimiento de las actividades i

programadas para el afio 3 Pfazo 07 JUL 2020 (Afio 3)

1) La ]nsnmcron aS|gna presupuestc para flnanc[ar Ias act\wdades del programa de trabajo de este Ob;erwo de Gestlon

Nota del indicadm’

' Nota del medio de verificacién: (2) El programa de trabajo deberd considerar la programacién de, a lo menos, las siguientes

| actividades: 1. Levantamiento de la situacién actual, 2, Puesta en Marcha 3, Actividades de difusion y/o capacitacién ; 4. Actividades
de retroalimentacién de los usuarios de la herramienta de inteligencia de negocio.; 5. Programacién de la medicidn de la Linea Base
para la medicién del indicador:" Porcentaje de aumento de satisfaccién de usuarios de la herramienta de inteligencia de negocio”

Nombre del Indicador ; i

Porcentaje de aumento de satlsfacmén de usua rlos de Ia herramlenta de |nte||genc1a de negocm

Fénnula de Calculo

((Resultado de encuesta de satlsfaccmn de usuarios en el afio t.f Resultado de encuesta de satisfaccion de usuarios en el afio t-1)-

1)*100
afo 1 ano 2 :
Meta Punderador Meta Ponderador Meta Pnnderadar
0, i 0, -
3 0% Incremento = de un 5% respecto linea 10% Incremente = de un 2% respecto afio 10%

base

Med:os de Venfucacuén

Oﬁcio envnado al jefe de Servu:m remitiende, Informe con resultado de la medicién del Indicador. Plazo 05 JUL 2019 (Afio 2) Oficio
enviado al Jefe de Servicio remitiendo, Infurme con resultado dela medncnén del Indicador, Plaze: 07.JUL.2020 (Ano 3)

Supuestos

No tiene

Notadelmdicader S i ‘ ; g _':

Objetivo 3:Elaborar una propuesta de dotacién del drea de finanzas, mediante un estudio a nivel nacional de las funciones que cumplen
—~. los encargados de Finanzas de los aeropuertos, con el objeto de que los funcionarios de la Institucién aporten su experiencia y
conocimiento en otras Unidades financieras de la Institucién.

Ponderacién afio 1: 20%
Ponderacién afio 2: 20%
Ponderacion afo 3: 20%

‘Nombre del lndlcadur S R - o =

Porcentaje de ejecucién del Programa de trabajo para el prlmer afio de gestién,

Fdrmula de Calculo

LU PR ARt R N = il

{Numero de actividades e;ecutadas del programa de trabajo en el afio 1/ N° de actlvldades contempladas en €l programa de trabaju
_para eI anc 1)¥100,

- afo 1 : e ~ ano 2 o i ocane3d
Meta Pom!erador Meta Pcnderador Meta Ponderador

100% 20% - 0% - 0%

Medlos de Verlflcaclon




 Oficio enviado al Jefe de Servicio, remitiendo Programa de trabajo para el afio 1. Plazo: 31.ENE.2018 (Afio 1) Oficio enviado al jefe de
Servicio, remitiendo Informe de cumplimiento de las actividades programadas para el afio 1 y diagnéstico de la situacién actual, el
cual debe incorporar, al menos: 1. Hallazgos del drea financiera detectados por Auditorfa Interna en el afio 2017 o el Gltimo informe
| que corresponda. 2. Formacién de los encargados de Finanzas de los aeropuertos, 3. Tiempo de permanencia de los encargados de
Finanzas de los aernpuertos Plazo 09 JUL 2018 {Ano 1)

H 1) La Instltucmn a5!gna presupuesto para flnanaar las actlvndades de? pregrama de trabaju de este Objetlvc de Gestlén

Nota del indlcador

Nombfe'ﬁel‘iiimtador o

Porcentaje de ejecucidn del Programa de trabajo para elaborar prnpuesta de dotaclén del drea de ﬂnanzas.
Férmula de Cdlculo

(NUmero de actividades ejecutadas del programa de trabajo en el afio t/ N° de actividades contempladas en el programa de trabajo
para el Afio t)*100.

. = ! afo 1 L . afo2 ok >
Meta Ponderador Meta Punderador Meta | Ponderador

- 0% 100% 20% 100% 20%
Medios de Verificacion . : o o

Ofmo enwadu al Jefe de Serwcao remitiendo, Programa de trabajo para elaborar propuesta de dotacidn del érea de finanzas para los
afios 2 y 3, Plazo: 31,ENE.2019 (Afio 2) Oficio enviado al Jefe de Servicio remitiendo, Informe de cumplimiento de las actividades
programadas para el afio 2. Ademas, se debe entregar un Informe consolidado que considere proposicién de criterios de
destinacién/reasignacién derivado del estudio realizado, identificacién y validacién conceptual de los costos involucrados, entre otros.
Plazo: 05,JUL.2019 (Afio 2) Oficio enviado al Jefe de Servicio remitiendo, Informe de avance de cumplimiente de las actividades
programadas para el afio 3. Plazo: 31.ENE.2020 (Afio 3) Oficio enviado al Jefe de Servicio, remitiendo Informe de cumplimiento de las
actividades programadas para el afio 3, que debe considerar un Informe consolidado incluyendo una propuesta de dotacién del drea
de fmanzas con la cuantifi caaén estimada de Ios costos asociados. Plazo 07 JUL 2020 (Ano 3)

Supuestos

1) La Institucién asigna presupuesto para fnanmar las actlwdades del programa de tra bajc de este ObJEtTVD de Gestsén

Nota del indicador S he S

Objetivo 4:Contribuir a mejorar la planificacién y gestién presupuestaria de la Institucién, a través de la regulacion y orientacién del
proceso de formulacién presupuestaria y el control de Ia ejecucién del gasto.

Ponderacién afio 1: 30%
Ponderacién afio 2: 30%
Ponderacién afo 3: 30%

Nnmbre_del lndlcadur i B g

Por:entaje de ejecucién del Programa de trabajo destinado a mejurar Ia piann"cacmn y gesnén presupuestar:a de la Institucién,

Formula de Calculo s

(Nimero de actividades ejecutadas del programa de trabajo en eI afio t/ N° de actwldades contempladas en el programa de tra bajo
para el ano t)*lOO

Jaﬁol W i anoz aro 3
Meta Ponderadur Meta Ponderador Meta Ponderador

100% 30% 100% 20% 100% 20%

Medlos de Verlflcacién A .

Oficio envnado atjefe de Serwcm remltlendo Programa de trabajo (3). Plazo: 31 ENE 2018 (Ano 1) Cficio envlado al Jefe de Serwcso
remitiendo informe de cumplimiento de las actividades programadas para el afio 1, Plazo: 09,JUL.2018 (Afio 1) Oficio enviado al Jefe
de Servicio, remitiendo Informe de AVANCE de las actividades programadas para el afio 2. Plazo: 31.ENE.2019,(Afio 2) Oficio enviado
+ al Jefe de Servicio, remitiendo Informe de cumplimiento de las actividades programadas para el afio 2. Plazo: 05,JUL.2019 (Afo 2)
Oficio enviado al Jefe de Servicio, remitiendo Informe de AVANCE de las actividades programadas para el afo 3. Plazo: 31.ENE.2020
(Afio 3) Oficio enviado al Jefe de Servicio, remitiende Informe de cumplimiento de las actividades programadas para el afio 3 (4).
Plazo: 07.JUL.2020 (Afio 3)

Supﬁestos

1) La Institucién aslgna presupuesto para flnanC|ar Ias actmdades del programa de trabajo de este Objetwn de Gestlén

Nota del indlcador

| Nota alos medlcs de vernﬂ:acaén (3) EI programa detra bajo deberé c0n51derar a lo menos una descrlpcmn de la situacién al 31 de
Diciembre de 2017, sefialando los avances realizados a esa fecha, los desafios por cumplir y los medios dispuestas para ello. (4) El
afo 3 debe contemplar la entrega de la dltima edicién del Manual(es) y/o Procedimiento(s) Aeronéutico(s) que corresponda.

Nombre del Indu:ador

Porcentaje de e;ecucnfm del Programa de Difusién u‘el Manual (es) y/o Prucedlm(ento (s).




(Numero de actlvidades ejecutadas del Programa de Dufusiﬁn del Manual (es) y/o Procedtrmenta (s) en el afio &/ N° de actividades
| contempladas enel Programa de Difusién del Manual (es) wo Procedimiento (s) para el afio t)*100.

' QﬂCIO enviade al Jefe de Servicio, remitiendo Programa de Difusién del Manual (es) y/o Procedimiento (s) para los afios 2 y 3, Plazo: !

| 31.ENE.2019 {Afio 2) Oficio enviado al Jefe de Servicio, remitiendo Informe de cumplimiento del Programa de Difusién del Manual (es) i

y.fo Procedimiento (s) para el afio 2, Plazo: 05.JUL.2019 (Afio 2) Oficio enviado al Jefe de Servicio, remitiendo Informe de AVANCE del i

| Programa de Difusién del Manual (es) y/o Procedimiento (s) para el afio 3. Plazo: 31.ENE.2020 (Afic 3) Oficio enviado al jefe de I

2 - Servicio, remitiendo Informe de cumplimiento del Programa de Difusién del Manual (es) y/o Procedimiento (s) para el afio 3. Plazo: |
07 JUL 2020 (Afio 3) {

LIO PINO ARTEAGA
AS
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