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RESOLUCION DE LA DIRECCION GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL
.

VISTOS:

b)

d)

La Resolucién DGAC Exenta N° 0978 del 28 de mayo de 2009, mediante la
cual se ordené instruir una Investigacion Infraccional con el objeto de
establecer la veracidad de Ia Supuesta trasgresion que fue informada por el
Jefe del Aeropuerto Arturo Merino Benitez, el cual da cuenta de un reclamo
efectuado por el Sr. Cristian Garcia Dominguez de Ia empresa lberia, en
contra del personal de la empresa de handling, Andes Airport Services, los
cuales habrian realizado practicas en la operacién de equipo Cargo Loador
en la aeronave de Iberia sin autorizacion!

El oficio AP AMB. OF. (O) N° 09/07/SA/1230, de fecha 24 de abril de 2009,
a traves del cual la Jefatura del Aeropuerto AMB remite la copia de
Solicitud Ciudadana folio N° 005, de fecha 22 de abril de 2009 presentada
por la empresa aérea Iberia, a

El documento AP. A.M.B. OF (O) Ne 09/7/PL/1257, de fecha 4 de mayo de
2009, que informa sobre el reclamo presentado por Iberia contra Andes
Airport Services y adjunta una declargCién efectuada por el Sr. Victor
Batalla Novoa, Operador e Instructor de Cargo Loador de la empresa
Andes Airport Services. .

La carta de respuesta al reclamo dé Iberia, suscrita por Ezequiel Sosa
Pagani, Gerente Andes SCL, de la empresa Andes A_irport Services.

La declaracion de Ezequiel Sosa Pagani, Gerente Andes SCL, de la
empresa Andes Airport Services.

CONSIDERANDO:

a)

b)

Que la competencia de esta Direccion General para conocer y sancionar
infracciones se encuentra en e articulo 184 del Codigo Aeronautico,
limitdndose ésta a las infracciones al Cddigo Aeronautico, a las leyes y
reglamentos sobre aeronautica y a las instrucciones que este Servicio dicta
en el ejercicio de sus atribuciones, sin perjuicio de las facultades de los
Tribunales de Justicia.

Que, a través de la Solicitud Ciudadana folio N° 005, de fecha 22 de abril
de 2009 la Compaiiia Aérea lberia reclama ante la DGAC en contra de |a
empresa Andes Airport Services por haber realizado practicas en su avién
sin ninguna autorizacion. / '



d)

9)

h)

)

un acercamiento con cada unc de los funcionarios acompainantes”
Ademas, destaca que: “...en ninglin momento ninguno de los funcionarios
aun no habilitados operaron el equipo en estas maniobras.”

Iberia le solicité dos cargo loaders que estaba ocupando. Ante esta
solicitud, ofrecié trasiadar los equipos con uno de sus alumnos.

Posteriormente, llegé al vuelo y efectus 3 acercamientos, en cada ocasion,
con cada uno de sus alumnos. o

Que segln lo informado por la Jefatura del Aeropuerto AMB, mediante
oficio AP. A.M.B. OF (O) N° 09/7/PL/1257, de fecha 4 de mayo de 2009, el
Operador de Cargo Loader, Sr. Victor Batalla Novoa, mantenia vigente su
permiso para conducir en Plataforma y se encontraba habilitado para
Operar ese tipo de equipo, poseyendo Licencia Profesional Clase A-4.

Que habiéndose citado legalmente a declarar al Representante Legal de
Iberia, éste no concurri a prestar su declaracién en tiempo y forma.

Que de los antecedentes agregados al presente expediente, se pudo
establecer que las labores realizadas por el Operador de equipos de apoyo

Que, Ia investigacion se encuentra agotada y no existirian diligencias
pendientes.

Las facultades que me otorga el articulo 3° letra r) de la Ley N° 16.752,
Organica de la Direccion General de Aeronautica Civil; los articulos 184 y
siguientes del Codigo Aeronautico; el Decreto Supremo N° 148 (Defensa)
de 2004, que aprob6 el Reglamento del Procedimiento Infraccional
Aeronautico, DAR-51, mas lo dispuesto’ supletoriamente en Ia ley 19.880,
que establece las Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen
los actos de los organos de la Administracién del Estado.



RESUELVO:

1.- Sobreséase la Investigacion Infraccional N° 76-2009.

2.- La presente Resolucién podra ser objeto de los Recursos de Reposicion y
Jerarquico en subsidio, contemplados; eh el articulo 99 de la ley 19.880

presentados.

Andtese y notifiquese.-

/JAME ALARCON PEREZ
Geheyal de Brigada Aérea (A)
DIRECTOR GENERAL

DISTRIBUCION

1.- Representante Legal Iberia, Alonso de Cordova N° 5151, Las Condes.
(scluu@iberia.es)

2.- Representante Legal Andes Airport Services, Aeropuerto AMB, Aviador David
Fuentes N° 2291, Pudahuyel. (ezequiel.sosa@andesairport.com)

3.- DPA, Seccién Investigacion Infraccional (Expediente Infraccional N° 76-2009).
4.- DPA, Secretaria.

5.- DGAC, DASA, Subdpto. Aeropuerto AMB.
6.- DGAC, Oficina Central de Partes._— '



