Informe del proceso
de Consulta a los Pueblos Indigenas sobre el otorgamiento de
certificados de operador aéreo (AOC) que emite la DGAC a
empresas que desean prestar servicios de transportes y frabajos
aéreos mediante globos aerostdticos en la comuna de San

Pedro de Atacama.

El presente informe corresponde a la sistematizacidon del Proceso de
Consulta a los Pueblos Indigenas Atacamefios sobre el otorgamiento de
certificados de operador aéreo (AOC) que emite la DGAC a empresas que
desean prestar servicios de transportes y trabajos aéreos mediante globos

aerostaticos en la comuna de San Pedro de Atacama.

El Informe contiene capitulos sobre el contexto general del Proceso de
Consulta, sus etapas y sus resultados, de conformidad con lo establecido en
el Decreto Supremo N° 66, de 2013, del Ministerio de Desarrollo Social, que
aprobé el Reglamento que regula el Procedimiento de consulta indigena en
virtud del arficulo 6° N° 1, letra a) y N° 2, del Convenio N° 149 del

Organizacién Internacional del Trabajo (en adelante, el “Decreto 66").
l.- CONTEXTO GENERAL DEL PROCESO DE CONSULTA INDIGENA

El Convenio N° 169 de la Organizacién General del Trabgijo, promulgado a
través del Decreto Supremo N° 2364, de 2008, del Ministerio de Relaciones
Exteriores (en lo sucesivo, “Convenio 169"), dispone en su articulo 2° N° 1,
que “los gobiernos deberdn asumir la responsabilidad de desarrollar, con la
participacién de los pueblos interesados, una accién coordinada y
sistemdtica con miras a proteger los derechos de esos pueblos y a garantizar
el respeto de su integridad", y en su N° 2, lefra b), que “esta accién deberd
incluir medidas que promuevan la plena efectividad de los derechos
sociales, econdmicos y culturales de esos pueblos, respetando su identidad

social y cultural, sus costumbres y tradiciones y sus instifuciones”.

El deber de consulta previa encuentra su fuente en el mismo Convenio,
especificamente, en el articulo 4°, N°1, letra a), que establece Ia obligaciéon

de realizar consulta indigena en los siguientes términos:



“Al aplicar las disposiciones del presente Convenio los gobiernos

deberdn:

Q) consultar a los puébfos interesados, mediante
procedimientos apropiados y en particular a fravés de sus
autoridades representativas, cada vez que se prevean medidas
legislativas  © administrativas susceptibles de afectarles

directamente”.
Por su parte, el numeral 2, del articulo 6, del Convenio 169, dispone que:

"Que las consultas llevadas a cabo en aplicacion de dicho
Convenio deberdn efectuarse de buena fe y de una manera
apropiada a las circunstancias, con la finalidad de llegar a un
acverdo o lograr el consentimiento acerca de las medidas

propuestas.”

En atencidén a lo anteriormente expuesto, se hizo necesario que Estado de
Chile determinara un procedimiento o mecanismo acorde con la referida
norma del Convenio 169, el cual - actualmente - se encuentra regulado por

el Decreto N° 66, que dispone en su articulo 1:

“La consulta es un deber de los érganos de la Administracion del
Estado y un derecho de los pueblos indigenas susceptibles de ser
afectados directamente por la adopcion de medidas legislativas
o administrafivas, que se materializa a fraves de un
procedimiento apropiado y de buena fe, con la finalidad de
llegar a un acuerdo o lograr el consentimiento acerca de las
medidas suscepfibles de afectarlos directamente y que debe
realizarse de conformidad con los principios recogidos en el Titulo

Il del presente reglamento.”

Asi las cosas, el Proceso de Consulta Indigena se enmarca en los
compromisos internacionales que el Estado de Chile ha contraido al ratificar
el Convenio 169, debiendo disponer de todos los medios necesarios para
generar una instancia de didlogo que permita alcanzar un acuerdo o

consenso acerca de la medida propuesta.



1) ANTECEDENTES LEGALES DEL PROCESO DE CONSULTA INDIGENA
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El Convenio N° 169 de la Organizacién General del Trabajo, promulgado
a través del Decreto Supremo N° 236, de 2008, del Ministerio de

Relaciones Exteriores.

El Decreto Supremo N° 66, de 2013, del Ministerio de Desarrollo Social, que
aprobo el Reglamento que regula el Procedimiento de consulta indigena
en virtud del artficulo 6° N° 1, letra a) y N° 2, del Convenio N° 169 del

Organizacion Internacional del Trabagjo.

La ley 19.880, que establece los procedimientos Administrativos que rigen

los érganos de la Administracion del Estado.

La Ley N° 16.752, que fija la Organizacién y Funciones y Establece

Disposiciones Generales de la Direccidon General de Aerondutica Civil.

La ley 18.575, Orgdnica Constfitucional de Bases Generales de la

Administracion del Estado.

Lo dispuesto en el D.L. N° 2.564, de 1979, que dicta Normas sobre Aviacion
Comercial; las normas técnicas aeronduticas contenidas en las DAN N°
119, que establece disposiciones para la obtencién del certificado de
operador aéreo (AOC); DAN 135, gue sefiala requisitos de operaciones
regulares y no regulares para aviones de hasta 19 asientos de pasajeros

y DAN 137, sobre trabajos aéreos.

La ley 19.253, que establece Normas sobre Proteccién, Fomento vy
Desarrollo de los Indigenas y crea la Corporacién Nacional de Desarrollo

Indigena.

La sentencia de fecha 10 de julio de 2017, de la litma. Corte de
Apelaciones de Antofagasta, recaida en recurso de proteccién Rol N°
1.356-2017, confimada por la Excma. Corte Suprema de Justicia,
conociendo via apelacién del récurso de proteccion respectivo, Rol N°
35.629-2017, con fecha 23 de octubre de 2017.

La Resolucion (E) N° 0944, de fecha 03 de noviembre de 2017, de la
Direccién General de Aerondutica Civil, que cumple lo resuelto por la
Corte de Apelaciones de Antofagasta, en recurso de proteccién Rol N°

1356-2017, y ordena notificaciones que se indican.



% Resolucién Exenta N° 0944, de fecha 9 de noviembre de 2017, de la
Direccién General de Aerondutica Civil, que dispone la realizacién de un
proceso de consulta a pueblos indigenas, inicia procedimiento

administrativo y convoca al proceso.

2.- OTROS ANTECEDENTES DE LA MEDIDA ADMINISTRATIVA CONSULTADA

A la Direccion General de Aerondutica Civil (DGAC), por mandato legal, le
corresponde autorizar los servicios de fransporte aéreo y frabajos aéreos a
las empresas de aeronavegacién, sean nacionales o extranjeras, siempre
que cumplan los requisitos de orden técnico establecidos al efecto, sin
perjuicio de las atfribuciones de la Junta de Aerondutica Civil, en materia de

seguros.

En virtud de dichas atribuciones, y por haber cumplido con los requisitos
técnicos y operativos exigidos en la normativa legal y reglamentaria
aplicable, la DGAC otorgd a tres empresas Certificados de Operador Aéreo
(AOC), lo que les permitié operar como empresas aerocomerciales chilenas

de Servicios de Transporte Aéreo y Trabajos Aéreos en globos aerostdticos.

Con fecha 29 de abril de 2017, la Asociacién Indigena Consejo de Pueblos
Atacamenos, interpuso un recurso de proteccion ante la lltma. Corte de
Apelaciones de Antofagasta en contra de la Direccidn General de
Aerondutica Civil, Rol N°1.356-2017, y las empresas aerocomerciales
indicadas, solicitando se dejaren sin efecto los actos administrativos que
autorizaron tales operaciones de vuelo en San Pedro de Atacama, accidn
cavutelar fundada en supuesta vulnerocién de garantias constitucionales vy,
en particular, por no haberse sometido, previo a las autorizaciones
operacionales otorgadas a las empresas recurridas, a la consulta de los

pueblos indigenas, conforme lo contempla el Convenio 169 y el Decreto 66.

La lltma. Corte de Apelaciones de Antofagasta, con fecha 10 de julio de
2017, resolvid “acoger parcialmente y sin costas el recurso de proteccion
deducido por la Asociacién Indigena Consejo de Pueblos Atacamenrios, en
confra de la Direccién General de Aerondutica Civil y rechazdndolo
respecto de los ofros recurridos, dejando sin efecto los certificados de
operacion aérea AOC concedidos a las empresas recurridas para operar en

San Pedro de Atacama, debiendo la DGAC efectuar la consulta previa al



pueblo atacameno residente en San Pedro de Atacama, conforme a la

legislacion vigente.”

Posteriormente, la Excma. Corte Suprema de Justicia, conociendo via
apelacién del recurso de proteccién respectivo, Rol N° 35.629-2017,
entablados por el Consejo de Defensa del Estado, por el FISCO-DGAC, y por
los recurridos, resolvié con fecha 23 de octubre de 2017, confirmar la
sentencia apelada del 10 de julio de 2017 de la Corte de Apelaciones de
Antofagasta, mismo fribunal que estampé el cimplase, con fecha 02 de

noviembre del ano 2017.

En virtud de lo anterior, mediante la Resolucion (E) N° 0944, de fecha 03 de
noviembre de 2017, de DGAC, dicha institucién le comunicéd a las fres
empresas que operaban en San Pedro de Atacama que las resoluciones
que le otorgaron los Certificados de Operador Aéreo quedaron sin efecto
por lo resuelto por la lltma. Corte de Apelaciones en el recurso de proteccion

senalado.

Mediante carta de fechas 8 y 23 de noviembre de 2017, las empresas
Phaway Atacama Ballooning Experience SpA y Globos Chile Litda.,
respectivamente, manifestaron su intencidn de obtener un AOC para operar

en San Pedro de Atacama.

De esa manera, y en especial lo resuelto por la llitma. Corte de Apelaciones
de Antofagasta, resultdé imperativo dar inicio al procedimiento de consulta

previsto en el articulo 13 del aludido Decreto 66.
3.- PREPARACION Y CONVOCATORIA DE LA CONSULTA INDIGENA

La DGAC, antes de la Convocatoria a la consulta indigena, tuvo un proceso
inferno para coordinar, preparar y asegurar el desarrollo y la logistica
necesaria para efectuar llevar a cabo adecuadamente la presente

Consulta Indigena.

Por ello fue necesario el levantamiento de informacién relativa a la zona que
se afectaria la autorizacion para la operacion de globos aerostaticos en San
Pedro de Atacama, de conformidad con la ya citada sentencia de la lItma.
Corte de Apelaciones de Antofagasta; y los antecedentes que pudieran
incorporar la Corporacién Nacional de Desarrollo Indigena (CONADI) y otros

servicios pUblicos o asesores vinculados a procesos de consulta indigena.



De esa maneraq, las principales gestiones preparatorias del proceso fueron

las siguientes:

a.- Solicitud a CONADI

A tfravés del oficio (O) 05/0/1616/8702, de fecha 15 de hoviembre de 2017,
se solicité a CONADI asistencia, colaboracién y apoyo para el desarrollo del
proceso de consulta indigena que seria desarrollado en San Pedro de
Atacama, y, ademdas, informacién oficial de las comunidades atacamenas

de la zona.

Mediante el Ord. N° 791, de fecha 28 de noviembre de 2018, don Joaqguin
Bizama Tiznado, Director Nacional (S) de la CONADI, remitio el listado de las
comunidades de la comuna de San Pedro de Afacama, provincia El Loa,
Region de Antofagasta, y, ademds, designd a dos funcionarios para la

asesoria técnica que podria brindar dicho organismo.

b.- Designacion del equipo de trabajo

Se conformo un equipo interdisciplinario liderado por la Fiscal del Servicio,
dona Paulina Radrigdn Mendoza, e integrado por miembros del
Departamento Seguridad Operacional, Secretaria General y del
Departamento Juridico de la DGAC, quienes aportaron al desarrollo del

presente proceso de consulta en sus distintas dreas de frabagjo.

c.- Solicitud a la llustre Municipalidad de San Pedro de Atacama

A través de los cormreos electrénicos que se adjuntan y via telefénica, se
requirié asistencia a la |. Municipalidad de San Pedro de Atacama sobre las
comunidades indigenas de la zona, y, especialmente, disponibilidad de
lugares habilitados para poder efectuar la primera reunién de planificacion

con la comunidad indigena atacamena.

d.- Capacitacién al equipo de la Consulta Indigena

En virfud de la asesoria técnica ofrecida por CONADI, la DGAC requirio la
capacitacion de los integrantes del equipo que desarrollaria la Consulta
Indigena mediante el oficio N° 05/0/1702/9205, de fecha 1 de diciembre de
2017.

La capacitaciéon sobre el proceso de consulta indigena se desarrolld en las

dependencias de la DGAC en Santiago, y tuvo como relatores a los



abogados de la Unidad de Convenio 169 de la CONADI, don Alejandro

Navarrete Afasco y don Federico Diaz Chacdn.

e.- Instancia Previa con las comunidades

A través de una carta dirigida al Director del Servicio, de fecha 9 de
noviembre de 2017, dofia Ana Ramos Siares, Presidenta del Consejo de
Pueblos Atacamenos, solicité una reunién con la Direccion de la DGAC en

San Pedro de Atacama.

Con fecha 08 de enero de 2018, se llevd a cabo la reunidn solicitada, en ella
participaron algunos miembros de las comunidades atacamenas, quienes
expusieron problemdticas relacionadas con la operacion de globos
aerostaticos en la comuna de San Pedro de Atacama; y la Direccion de la
DGAC, guienes comunicaron que se estaba frabajando para iniciar el
proceso de consulta indigena para las operaciones de globos aerostaticos,
instancia en la cual podrian ser recogidos todos los planteamientos de la
comunidad para, de buena fe, avanzar en un didlogo sobre la autorizacion

referida a la operacién de globos aerostaticos en la comuna.

f.- Asesor externo en el proceso de consulta indigena

Se requirid la contratacién de un asesor juridico que acompanara al equipo
de la DGAC en el desarrollo de la presente consulta indigena, ya que se
estimé necesario contar con el apoyo de un profesional con experiencia en
estos procesos y con las comunidades de la zona, teniendo en
consideraciéon, ademds, que es el primer proceso de esta naturaleza

ejecutado por el referido Servicio.

En virtud de lo anterior, mediante la resolucién exenta N° 11/17, de fecha 8
de marzo de 2018, se aprobd el contrato entre la DGAC y el asesor juridico,
Carlos Salazar Valenzuela, cuyo objeto fue prestar los servicios
especializados para el desarrollo del presente proceso, de conformidad con
la oferta técnica — econdmica presentada a través del portal de mercado
pUblico, en el proceso ID N°2653-13-CT18, y con los términos de referencia

técnicos y administrativos que formaron parte del referido contrato.

g.- Difusidn en la pdgina web

Se cred un sitio web dentro de la pdg'ino institucional de la DGAC con un
banner del proceso de consulta indigena

(https://www.dgac.gob.cl/asuntos-indigenas-san-pedro-de-atacama/), el
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cual fue difundido en la pagina web de CONADI y del Ministerio de

Desarrollo Social.

k. Gestion del Centro de Eventos Coyo Antai de la |. Municipalidad de San

Pedro de Atacama:

Para la primera reunién de planificacién se arrendé el auditorio del Centro
de Eventos Coyo Antai, por estar bien ubicado para las comunidades que
podrian estar afectadas por la medida consultada y por cumplir todos los

requisitos para desarrollar adecuadamente las reuniones de planificacion.

|. Contratacidn de servicios para las reuniones

Para las dos primeras reuniones de la etapa de planificacion y en las
reuniones de entrega de informacién y didlogo, se confratd servicios
alimentacién, con la debida pertinencia cultural, para asegurar la
comodidad y distencién de los integrantes de las comunidades indigenas

participantes.

Il.- PROCESO DE CONSULTA PREVIA:
Fl proceso de consulta indigena se desarrollé de la siguiente manera:

1.- CONVOCATORIA:

La primera reunién de la etapa de planificacién de la consulta indigena fue
establecida para el dia 22 de marzo de 2018, a las 15:00 horas, en San Pedro

de Atacama, y se convocd mediante las siguientes acciones:
a.- Insertos de prensa en medio de circulacion regional:

Publicacién en el diario regional “El Mercurio de Calama”, los dias 15y 23 de

febrero de 2018, que constan en el anexo de este informe.
b.- Mensajes radiales

Entre los dias 14 al 16 de marzo de 2018, en la emisora de radio Maria Reing,
frecuencia 104,7 en San Pedro de Atacama, se transmitié un mensaje de
invitacion a los pueblos indigenas a participar en la primera reunion de la

etapa de consulta.

c.- Publicacién en paginas web oficiales:



Se publicé en la pdgina web institucional de la DGAC la convocatoria,
especificamente en el banner del proceso de consulta indigena
https://www.dgac.gob.cl/asuntos-indigenas-san-pedro-de-atacama/, y de
la CONADI.

d.- Cartas a los presidentes de las comunidades indigenas

Se les entregd a los representantes de las comunidades indigenas
registradas, carta con la convocatoria a la primera reunion de planificacion
del proceso de consulta indigena, las cuales fueron suscritas por cada uno
de ellos.

B.- ETAPA DE PLANIFICACION

Esta etapa se estructurd en base a cuatro reuniones, que se llevaron a cabo
entre los meses de marzo a julio del afo 2018. Los objetivos de esta etapa
fueron entregar informaciéon preliminar de la medida consultada, la
construccién de un plan de trabajo y determinar la metodologia con la que

se llevaria a cabo el proceso.

Es menester sefialar que, con el objetivo de velar por la realizacion de un
proceso de consulta informado, la DGAC entregd a los asistentes de esta

reunion una carpeta con antecedentes del proceso de consulta indigena.

1.- Primera reunion de planificacion:

Se desarrolld el dia 22 de marzo de 2018, a partir las 15:00 horas, en el Centro
de Eventos Coyo Antai de Son.Pedro de Atacama, y comenzd con una
presentacién del Director General de la DGAC, a fravés de la cual se
entregd informacién preliminar y general del Servicio y de la medida

administrativa consultada.

Algunos de los asistentes manifiestan los problemas que tuvieron con los
operadores de los globos aerostdticos en San Pedro de Atacama, ofros
requirieron informacién técnica de los globos, y, en general, indicaron que
existi® una falta de fiscalizacidén de su operacion por parte de las

auvtoridades competentes.

Al respecto, el equipo de la DGAC se comprometlié a tomar en
consideracion las observaciones sefaladas y aclarar las dudas generadas

en la etapa de entrega de la informacion del proceso.



2.- Segunda reunion de planificacion:

Se efectud el dia 07 de mayo de 2018, a partir de las 15:30 horas, en el Centro
de Eventos Coyo Antai de San Pedro de Atacama. En dicha reunidn,
primero, Juan Henriquez Lambert, Jefe del Subdepartamento de Transporte
PUblico, de la DGAC, expuso sobre la operacion de los globos aerostdaticos,
las normas aeronduticas aplicables, y del proceso de obtencién de un
Certificado de Operador Aéreo (AOC). Luego, las comunidades indigenas
procedieron a enfregar una propuesta diversa de metodologia de frabajo
del proceso de consulta indigena y seialaron que, en adelante, la institucion
representativa de las comunidades indigenas para actuar en el presente
proceso seria la denominada “Comisién de la Consulta”, cuyos integrantes
serian dofia Sonia Ramos, don Manuel Escalante Pistan, dona Lilibeth Reyes,
don Wenceslao Reyes, don Manuel Salvatierra, dona Alejandra Bermudez,

dona Marlen Ramos, dofia Marcela Cruz, dofiad Ana Ramos y Valeska Pavez.

Los principales aspectos de metodologia propuesta por la Comisién de

Consulta fueron los siguientes:

e Que las actas se elaboren al final de cada reunién, las que deberdn
ser firmadas en la misma instancia.

e Dos reuniones de entrega de informacién: el dia 4 de junio a las 17:00
hrs. en San Pedro de Atacama y otra el 5 de junio en Toconao.

e Que la DGAC financie la confratacion de la asesoria de los siguientes
profesionales:  Antropdlogo; Asesor  Juridico; Arguedloga;
Antropdloga; Historiador Local; Socidloga; Psicdlogo; Cultor Local.

e Invitar al Instituto Nacional de Derechos Humanos (INDH) y la CONADI

para participar como observadores del procedimiento de consulta.

Finalmente, se acordd que la DGAC analizaria la propuesta metodolégica
presentada por la Comision de la Consulta y responderia por correo
electrénico el dia 22 de mayo de 2018. Ademds, se establecieron las fechas

para la entrega de informacion.

No obstante lo anterior, se fij6 una reunién para la ratificacion final del
acuerdo metodolégico, el dia 4 de junio de 2018, a las 15:00 horas, en el

salén parroquial de San Pedro de Atacama.
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3.- Correo electrénico sobre propuesta presentada por la Comisidon de la

Consulia Indigena:

A través de correo electrénico de fecha 22 de mayo de 2018, emitido por
dofia Paulina Radrigdn Mendoza, Fiscal de la DGAC, se responde a la
propuesta de la metodologia del proceso manifestada por la Comisién de

la Consulta.

En sintesis, la DGAC propone que se incorpore al acuerdo metodoldgico los

siguientes términos:

e Que la etapa de informacién consista en dos reuniones: Una San
Pedro de Atacama, abierta a todas las comunidades; y ofra en
Toconao, dirigida especialmente a las comunidades de Peine,
Socaire, Toconao, Camar y Talabre.

e Que la DGAC facilite el fraslado a las personas de Peine, Socaire,
Talabre y Camar al lugar de la reunién de informacion en Toconao.

e Que con la reunidn en la comunidad de Toconao se diera por
terminada la etapa de entrega de la informacién y comenzard la
etapa de Deliberaciéon Interna.

¢ Que laetapa de Deliberacién Interna tenga una duracién maxima de
2 meses a contar de la fecha de la Ultima reunién de la etapa de
entrega de la informacién.

e Que la DGAC financie hasta un monto total de $ 2.000.000 (dos
millones de pesos), los costos de las asesorias o consultorias que
requiera la Comisién de la Consulta en la etapa de la deliberacion
interna. _

e Que el Instituto Nacional de Derechos Humanos (INDH) y la
Corporacién Nacional de Desarrollo Indigena (CONADI) participen
como observadores del presente Consulta Indigena (si aceptan las
invitaciones envidadas)

e Que la DGAC financie hasta un monto total de $800.000 (ochocientos
mil pesos) en la logistica de las reuniones del periodo de deliberacién
interna.

e Que la etapa de Dialogo tenga una duracién de un mes y que se fije
una fecha exacta para realizar una reunidén que dé inicio al Dialogo

enfre la DGAC vy la “Comision de la Consulta”.
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4 - Correos electrdonicos sobre propuesta DGAC

Después de haber remitido con fecha 22 de mayo de 2018 el correo
electrdnico con la propuesta de los términos que deberian incluirse en el
acuerdo metodoldgico, la DGAC no obtuvo ningn comentario ni

observacion por parte de la Comision de la Consulta.

En virtud de lo anterior, con fecha 31 de mayo y 1 de junio del 2018, se reitera
la necesidad de contar con la conformidad de los términos propuestos,
teniendo en consideracién que la reunidn del 4 de junio seria para suscribir

el acuerdo metodoldgico.

No obstante lo anterior, la Comisién no emitié respuesta alguna a la

propuesta de la DGAC.

5.- Tercera Reunidn de Planificacion

Con fecha 4 de junio de 2018, a partir de las 15:10 horas, en el salén
parroquial de San Pedro de Atacama, se llevd a cabo la tercera reunion de
la etapa de planificacién, la cual tenia como objeto aprobar el acuerdo

metodoldgico del proceso.

Sin embargo, en la referida reunién no se aprobd el acuerdo metodoldgico,
pues de conformidad con lo sefialado por integrantes de la Comision de la
Consulta, la renuncia de la Presidenta del Consejo de Pueblos y de su
asesora juridica, produjeron cambios en la composicion de la Comision.
Ademads, sefialaron que no estaban de acuerdo con el monto ofrecido por
la DGAC para financiar a los asesores y que se deberia definir dicha

situacién antes de iniciar la etapa de didlogo.

La Fiscal del Servicio enfatizd en la necesidad de tener claridad en la

programacién y tener una mejor comunicacion.

La comisién de la consulta y miembros del equipo de la DGAC intercambian

teléfonos con el objeto de tener una via mds eficaz de comunicacion.

Finalmente, después de una reunién privada de los miembros de la Comision
de la Consulta, ellos proponen remitir antes del 25 de junio de 2018 un listado
con los profesionales que los asesorarian y los montos necesarios para su
contratacién; y efectuar una reunién el dia 4 de julio de 2018 con el objeto

de suscribir el acuerdo metodoldgico.
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En virtud de lo anterior, se acuerda postergar las reuniones de enfrega de
informacién, originalmente establecidas, para los dias 18 y 19 de junio del
ano 2018.

6.- Propuesta de Comision de Consulta sobre asesorias

Con fecha 25 de junio de 2018, se remitid a la Fiscal de la DGAC correo
electrénico con propuesta econémica sobre los costos de la asesoria de la
Comisién de la Consulta, por un monto total de $20.000.000 (veinte millones

de pesos).

Como contrapropuesta, la DGAC, a fravés de correo elecirénico de fecha
28 de junio de 2018, le indicé a la Comisién que tuviera presente que para
los efectos de esta Consulta Indigena al Servicio se la ha asignado un
presupuesto acotado, y que para efectos de sus asesorias la DGAC podria

tener disponible $ 6.000.000.- (seis millones de pesos).

Ademds, se le comunica a la Comisién de la Consulta que por razones de
orden legal y presupuestario es imposible para la DGAC cubrir los costos de
las partidas “Administrativo” y “Gastos Logisticos Apoyo a Profesionales”

indicados en su propuesta econdmica.

7 .- Cuarta reunion de planificacién:

Se llevé a efecto el dia 04 de julio de 2018, a partir de las 15:10 hrs, en el salén

parroguial de San Pedro de Atacama.

En esta Ultima reunién de la etapa de planificacién, se aprobd el acuerdo
metodolégico para la totalidad del proceso de consulta indigena, y el
monto total que la DGAC tendria disponibles para la contratacién de [os

asesores de la comisidon de la consulta.
En sintesis, se establecio lo siguiente en el acuerdo metodoldgico:

Que la etapa de entrega de informacién tendria dos reuniones. La primera,
en San Pedro de Atacama, el dia 19 de julio de 2018; y la ofra, el dia

siguiente, en la comunidad de Toconao.

Para ambos talleres, la DGAC se comprometié a facilitar el fransporte de las

personas de las comunidades indigenas interesadas en las charlas de
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enfrega de informacién y a contratar un servicio de cdaterin para los

asistentes.

Ademds, la DGAC se haria cargo de la difusion, mediante la impresién de
un boletin elaborado por la Comisién de la Consulta; a contratar avisos

radiales; y servicios de grabacion de las reuniones.

La etapa de deliberacion interna comenzaria el dia 21 de julio de 2018, es
decir, el dia después de la Ulfima reunién de entrega de informacion

planificada.
8.- Carta de los habitantes de la comunidad de Solor

Previo a la etapa de enfrega de informacion, se remite documento a la
DGAC, que se acompana al presenfe informe, de fecha 5 de mayo de 2018,
suscrito por habitantes del ayllu de Solor que solicitan la prohibicién de

funcionamiento de las empresas de globos aerostdticos.

C. ENTREGA DE INFORMACION:

la etapa de entrega detallada de informacién, como se indicé
precedentemente, consistiria en dos reuniones de enfrega de informacion.
La primera, en San Pedro de Atacama, el dia 19 de julio de 2018; y la ofra, el

dia siguiente, en la comunidad de Toconao.

No obstante lo anterior, el dia 20 de julio de 2018, durante el desarrollo de la
reuniéon de entrega de informacién en Toconao, se solicitd a la DGAC que
analizara la posibilidad de llevar a cabo una fercera reunién de entrega de
informacioén, en atencién a que la lluvia y la nieve que cayé en la zona
cordillerana de la comuna de San Pedro de Afacama provocd que varios
integrantes de comunidades no pudieran concurrir a las dos reuniones

programadas.

En virtud de dicho requerimiento, la DGAC, en concordancia con el
principio de buena fe que debe regir el proceso, manifestd su disponibilidad
para dar a conocer nuevamente a la comunidad atacamefia Lickanantay
la operacién y la normativa aplicable a los globos aerostaticos, reuniéon que

fue realizada en Toconao el dia 26 de septiembre del afio 2018.

Es importante sefialar que la nueva reunion, cComo se expresO en el correo

de fecha 25 de julio del presente ano, fue complementaria a las dos
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anteriores, y, por tanto, no modificé los plazos de las etapas de la Consulta
Indigena establecidos en el acuerdo metodolégico del proceso de fecha 4
de julio del 2018.

El primero de dichos talleres se realizé en la Junta de Vecinos N° 1 de San
Pedro de Atacama, el dia 20 de julio de 2018, a partir de las 16:00 horas, y
comenzd con una presentacion, que se acompana al expediente, del senor
Francisco Corral Monsalve, piloto e instructor de vuelo, quien le explicd alos
miembros de las comunidades que asistieron, en sintesis, los componentes y
sistemas de la operacidén en globos aerostdticos, especificamente, las
certificaciones nacionales e internacionales de los equipos utilizados, el
disefio de los globos y del canasto que transportar, el sistema de
combustible, la aeronavegaciéon, los aerddromos, los requisitos de Ia
tripulacion, la topografia y algunos fipos de vientos, la planificacion de un
vuelo, las alturas minimas en aéreas pobladas y no pobladas.
Posteriormente, don Juan Henriquez Lambert, Jefe Subdepartamento
Operaciones, del Departamento Seguridad Operacional, de la DGAC, hizo
una presentacion acerca del rol de la autoridad aerondutica en el proceso
de obtencién de un certificado de operador aéreo (AOC) y sobre las

normas técnicas aerondauticas aplicables y a la fiscalizacién de la operacion.

El segundo de dichos talleres se efectud en la Junta de Vecinos de Toconao,
el dia 21 de julio de 2018, a partir de las 11:00 horas, y se desarrollé de la

misma forma que el dia anterior.

El tercer taller complementario de entrega de informacién, se llevé a cabo
el dia 26 de septiembre, a las 15:00 hrs. en la sede del Club Deportivo de
Toconao, en ella don Juan Henriquez Lamber realizd una presentacion sobre
la DGAC, las normas técnicas aplicables a la operacidon de globos

aerostdticos y a su fiscalizacion.

D. ETAPA DE DELIBERACION INTERNA

La etapa de deliberacién interna, conforme al acuerdo metodoldgico ya
mencionado, comenzd a partir del dia 22 de julio de 2018 y se extendiaq,

originalmente, hasta el dia 31 de octubre del mismo ano.

Sin perjuicio de dicha planificacién, la dltima reunidon de la etapa de

deliberacién interna se realizd el dia 26 de noviembre de 2018.
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De acuerdo a lo establecido en el Convenio N°169, y con la finalidad de
equiparar el conocimiento de la Asamblea, respecto de las materias a
consultar y asi desarrollar un proceso participativo, libre e informado, la
DGAC dispuso la contratacién de asesores de confianza de la Comision de
la Consulta, a fin de llevar a cabo una reflexién guiada de la medida, los
que finalmente entregaron un informe consolidado de su gestion, el que
contfiene la decisién fundada de las comunidades sobre la medida
consultada.

E. ETAPA DE DIALOGO:

La etapa de didglogo tuvo por finalidad propiciar la generacion de acuerdos
respecto de la medida consultada mediante el infercambio de posiciones y

confraste de argumentos.
Lo anterior, se plasmé en las siguientes reuniones:

1 .- Primera reunion de didlogo:

Se desarrollé el dia 27 de noviembre de 2018, a partir de las 15:00 horas, en
la Biblioteca Municipal de San Pedro de Atacama, en ella la Comision de la
Consulta procedié a entregar el resultado de la deliberacién interna, se

acompaifian los informes de la antropdloga, los cultores y del veterinario.

En virtud de dichos informes y de su proceso de deliberacién, la Comision
manifiesta su total rechazo a la operacién de globos aerostaticos en la

comuna de San Pedro de Atacama.

La DGAC se compromete a analizar la informacién entregada y realizar una

propuesta en la préxima reunidn.

2.- Sequnda reunién de didlogo

Se llevé a cabo el dia 29 de noviembre de 2018, a partir de las 15:00 horas,

en la Biblioteca Municipal de San Pedro de Atacama.

En dicha reunidn, primero, la DGAC expuso de la finalidad o mision del
Servicio, de acuerdo a su ley orgdnica; después sobre proceso de obtencion
de una certificaciéon de operador aéreo (AOC) en la comuna, recordando
la forma en que se inicid el proceso; y, finalmente, sobre lo que ha
significado que tuvo para el equipo y, en general, para la DGAC haber

desarrollado con la comunidad atacamefia la presente consulta indigena.
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Posteriormente, y tratando de recoger todas las observaciones que se
realizaron durante el proceso, se presentd una propuesta para una eventual
autorizacién de operacion de globos aerostdticos en San Pedro de
Atacama, pues se estimdé que los intereses de la DGAC no eran
incompatibles con los de la comunidad atacamefia' y, que - a través de
una operacién de globos aerostdticos respetuosa y responsable en San
Pedro de Atacama - se podrian compatibilizar los intereses de fodas las
partes, debido a que dicha operacion buscaria proteger los derechos de la
comunidad Lickanantay y al mismo tiempo desarrollar una actividad
aerondutica segura y con respeto al ordenamiento juridico internacional y

nacional aplicable.

La propuesta para operacidn con restricciones segura y responsable

consiste en lo siguiente:

e Establecimiento de lugares que deban ser evitados por los pilotos de

globos aerostaticos en San Pedro de Atacama

Las Zonas Sensibles (ZS) son los puntos o dreas en las cuales no se puede
despegar ni aterrizar, y en las cuales se debe evitar sobrevolar globos

aerostaticos.

Ahora bien, si por circunstancias excepcionalisimas y no planificadas, €l
globo aerostdtico sobrevuela la S, debe ser siempre sobre 1.000 pies de

altura.

Se propuso que toda drea poblada de la comuna de San Pedro de

Atacama sea considerada como ZS.

e Limitacidn de operaciones para los dias ceremoniales de las comunas

de San Pedro de Atacama

Consiste en la prohibicién de operar globos aerostaticos en las fechas en
gue la comunidad atacamena de San Pedro de Atacama celebra sus

grandes ceremonias tradicionales.

e Establecimiento de un sistema de fiscalizacién ad hoc

! Por ejemplo: Conseguir reconocimiento y respeto de su cosmovisidn; Proteccion a su derecho a la privacidad,;
Impedir dafios a su propiedad y a sus animales; proteger su integridad fisica y siquica, garantizar los lugares
de significacion cultural, pagina 2 de presentacion de fecha 29.11.2018.
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Primero, incrementando la fiscalizacion de la operacion de globos en San
Pedro de Atacama, lo que seria consignado en el Programa de Vigilancia
Confinua de la DGAC.

Después, coordinando la participacion de Carabineros de Chile y de los
inspectores municipales en las labores de fiscalizacion y de recepciéon de

denuncias.

Lo anterior, permitiria establecer un sistema de control eficiente de las
eventuales vulneraciones a la normativa aerondutica por parte de los
operadores de globos; e iniciar la instruccién de un proceso infraccional,

que determine las responsabilidades y sanciones que correspondan.

De esa manerqa, la DGAC buscaba con dicha propuesta incorporar el
respeto a la cosmovision atacamena, proteger el derecho a la privacidad y
evitar el dafio en las personas y en el pafrimonio cultural y en los bienes de
los integrantes de la comunidad, permitiendo, ademds, un desarrollo
turistico responsable y sostenible, respetando los intereses y derechos de la

comunidad atacamena.

Asimismo, conciliaba, por una parte, la solicitud de las empresas que
pretenden operar globos aerostaticos en la comuna, amparadas por €l
ordenamiento juridico; vy, por otra, la legitima visién de las comunidades

indigenas del territorio.

Tomando en consideracién la propuesta de la DGAC, la Comisidon de la
Consulta propuso establecer que toda el Area de Desarrollo Indigena
Atacama La Grande o toda la comuna de San Pedro de Atacama fuera

una Zona Sensible.

Sin embargo, dicha propuesta coincidia y tenia el mismo efecto practico
gue su postura inicial, esto es, rechazar absolutamente la operacién de
globos aerostaticos en la comuna de San Pedro de Atacama, situacion que
impidié avanzar en un didlogo productivo para un acuerdo entre las partes

del proceso.

Finalmente, la Comision de la Consulta y la DGAC determinaron poner
término al proceso de consulta indigena, sin que se hubiere producido

consenso alguno sobre la medida administrativa consultada.
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F.- SISTEMATIZACION, COMUNICACION DE RESULTADOS Y TERMINO DEL
PROCESO DE CONSULTA '

Esta etapa tiene por objeto elaborar una relacién detallada del proceso
llevado a cabo, desde la evaluacién de la procedencia, las distintas etapas
y los acuerdos alcanzados y la explicacion fundada del disenso sobre el
otorgamiento de certificados de operador aéreo (AOC) que emite la DGAC
a empresas que desean prestar servicios de transportes y frabajos aereos
mediante globos aerostdticos en la comuna de San Pedro de Atacama, lo

que consta en el presente informe final.
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