DIRECCION GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL
DEPARTAMENTO PREVENCION DE ACCIDENTES

DPA

Departamento
Prevencion de
Accidentes

INFORME FINAL
ACCIDENTE DE AVIACION
Ne 19020R
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LOA (SCCF), CALAMA, REGION DE
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ANTECEDENTES

La metodologia de la Investigacion considera las Normas y Métodos Recomendados (SARPS)
establecidos en el Anexo 13, “Investigacién de Accidentes de Aviacién”, al Convenio de Chicago
publicado por la Organizacion de Aviacion Civil Internacional (0.A.C.1.), y lo establecido en el
“‘Reglamento sobre Investigaciones de Accidenies e Incidentes de Aviacién” (DAR-13),
aprobado por Decreto Supremo N° 216 de fecha 03 de diciembre del 2003.

DESCRIPCION DEL ACCIDENTE

El dia 15 de octubre de 2019, un piloto comercial de helicéptero, al mando de una aeronave
Bell Helicopter Textron, modelo 206L-3, realiz el transporte aéreo no regular de fres pasajeros,
el cual tenia por finalidad aterrizar en un sector cordillerano, ubicado a 48 NM (millas nauticas)
al Norte de la ciudad de la Calama y a 9.500 pies. Posteriormente y cuando se encontraban
préximo a la maniobra de estacionario, el helicoptero comenzé a girar a la derecha, ante lo
cual, el piloto llevd la aeronave hacia una quebrada, terminando volcada.

Producto de lo anterior, el piloto al mando y sus tres pasajeros resultaron con lesiones de

caracter leve y la aeronave con dafios.

1. INFORMACION SOBRE LOS HECHOS
1.1. Reseiia del vuelo
1.1.1. El dia 15 de octubre de 2019, a las 07:07 hora local, el piloto comercial de

helicoptero, a bordo de la aeronave Bell Helicopter Textron, modelo 206L-3,
despegé desde el Aerédromo El Loa (SCCF), Calama, con la finalidad de realizar el
transporte aéreo no regular de 3 pasajeros.

1.1.2. De acuerdo al relato del piloto, el destino del vuelo era un sector cordillerano
ubicado a 48 NM al Norte de la ciudad de Calama y a 9.500 pies, con un tiempo en
vuelo de 30 a 35 minutos aproximadamente.

1.1.3. Préximo al lugar, el piloto realizé sobrevuelos por el sector y luego decidié verificar
la potencia disponible de la aeronave, seleccionando un lugar para comenzar la
aproximacion.

1.1.4. Durante la aproximacion, de acuerdo a lo sefialado por el piloto, la aeronave tuvo un

descenso normal y cuando se encontraba préximo a la maniobra estacionario, sin
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problema alguno, el helicoptero comenzd a girar por la derecha, alcanzando a dar
dos vueltas completas, desplazandose del lugar de aterrizaje.

Producto de lo anterior y en el inicio del tercer giro, el piloto llevé la aeronave hacia
una quebrada, finalizando volcada sobre su costado derecho.

A consecuencia de lo anterior, el piloto y sus tres pasajeros resultaron con lesiones
de caracter leve y la aeronave con dafios.

LESIONES A PERSONAS

LESIONES Tripulacién Pasajeros Otros Total
Mortales
Graves
Leves 1 3 4
Ninguna
TOTAL 1 3 4

DANOS DE LA AERONAVE

La aeronave resultd con dafios en el fuselaje, motor, tren de aterrizaje, rotor
principal, rotor de cola y cono de cola, los cuales se encuentran descritos en el

Informe Técnico.

Ver anexo “A” Informe Técnico.

OTROS DANOS

No hubo.

INFORMACION SOBRE LA TRIPULACION

Piloto al mando

EDAD 57 arios.

NACIONALIDAD Chilena.

LICENCIA Piloto comercial de helicéptero.
HABILITACIONES Tipo: B105, Bell 204/205/UH-1 Series, R44,

) Bell 206/206L, R66.
CERTIFICADO MEDICO | Vigente, apto vy sin observaciones.
REGISTRA ACC/INCID. | No.




1.5.2.

1.6.

1.6.1.

1.6.2.

1.6.3.

Ejemplar N° _1/2_/ Hoja N°_4/18 [

Experiencia de Vuelo en helicéptero

ANTECEDENTES HORAS DE VUELO
HRS. DE VUELO EN EL MATERIAL 164:12
HRS. DE VUELO 90 DIAS PREVIOS 51:24
HRS. DE VUELO 60 DIAS PREVIOS 44:42
HRS. DE VUELO 30 DIAS PREVIOS 37:54
HRS. DE VUELO DIA DEL ACCID. 00:54
HRS. DE VUELO TOTALES 1.964:12

INFORMACION SOBRE LA AERONAVE
Antecedentes del helicéptero

FABRICANTE Bell Helicopter Textron.
MODELO : 206L-3.

ANO FABRICACION 1992

PESO VACIO 2.703,62 libras.

PESO MAXIMO DESPEGUE 4.150,00 libras.

PLAZAS Tripu:acién Pasasjeros

Antecedentes del motor

FABRICANTE Rolls Royce Corp.

MODELO 250-C30P.

NUMERO DE SERIE CAE-895621

TIEMPO ENTRE OVERHAUL Inspecciones por Médulos.

ULTIMA INSPECCION 300 horas, 12 meses, efectuada el 25/05/2019

Antecedentes de las palas del rotor principal

FABRICANTE Bell Helicopter.
NUMEROS DE SERIE A302 / A339
TIEMPO VIDA LIMITE 4.000 horas.

ULTIMA INSPECCION

100 horas/Anual, efectuada el 12/05/2019
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Antecedentes de las palas del rotor de cola

FABRICANTE Van Horn Aviation.
NUMEROS DE SERIE D101/ D097

TIEMPO VIDA UTIL 5.000 horas.

ULTIMA INSPECCION 100 horas/Anual, efectuada el 12/05/2019

DOCUMENTACION DE LA AERONAVE

CERTIFICADO DE MATRICULA Sin observaciones.
CERTIFICADO AERONAVEGABILIDAD Sin observaciones.
MANUAL DE VUELO No encontrado.

BITACORA DE VUELO Sin observaciones.

Nota: De acuerdo a lo relatado por el piloto al mando y un pasajero, se utilizo el
manual de vuelo para hacer fuego, previo al rescate.

HISTORIAL DE MANTENIMIENTO

La ultima inspeccién de 50/100/300 horas, se efectud el 15/06/2019, a las 2.911,3
horas de servicio, de acuerdo al programa de mantenimiento aprobado por la
DGAC. Este trabajo se efectué en un Centro de Mantenimiento Aeronautico (CMA)
autorizado, habilitado y vigente en el tipo de aeronave. Las conformidades de

mantenimiento se registraron en las respectivas bitdcoras de vuelo y de
mantenimiento de la aeronave y del motor.

Ver anexo “A” Informe Técnico.

INSPECCIONES

El Equipo Investigador de la DGAC se trasladé el lugar del suceso, donde constatd
lo siguiente:

El lugar del accidente se ubic6 a 48 NM al Norte de la ciudad de Calama (Iimagen 1).
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Imagen 1: Lugar del accidente.

1.6.7.2.  El sector cordillerano donde traté de aterrizar la aeronave se encontré a 9.700 pies,
cuya superficie era irregular, sin vegetacion y con presencia de quebradas. Ademas,
el lugar no tenia implementacién de cataviento (Fotografia 1).
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Fotografia 1: Vista general del lugar de aterrizaje.

1.6.7.3.  La aeronave se encontré volcada 70 metros mas abajo del lugar escogido para el
aterrizaje, al interior de una quebrada (Fotografia 2).
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Fotografia 2: Ubicacion de la aeronave accidentada.

1.6.7.4. La cabina se enconiré orientada al Norte, apoyada sobre su costado derecho
(Fotografias 3 y 4).

Fotografia 3: Aeronave volcada sobre su costado derecho.
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Fotografia 4: Vista frontal de la cabina de la aeronave.

Las fracturas en el cono de cola, especificamente en la zona del rotor de cola, eran
del tipo instantaneas (por sobre carga) del tipo fragil.

La parte trasera del cono de cola, que contenia el estabilizador vertical y conjunto
del rotor de cola, se encontré a 20 metros mas arriba del punto de detencion de la
aeronave.

El conjunto del rotor principal se encontré en el fondo de la quebrada, 7 metros atras
de la posicion del helicoptero. Ambas palas tenian evidencias de impactos contra el
terreno con altas revoluciones (con potencia).

Las palas del rotor de cola se encontraron a 15 metros atras de la posicion final del
helicéptero. Ambas palas del rotor de cola se desprendieron a consecuencia del
impacto contra el terreno.

Se verificaron los pedales, desde la posicion del asiento del pasajero, encontrando
el pedal izquierdo completamente adentro. En la posicién del piloto al mando, no fue
posible verificar su posicién debido a los dafios que presentaba (Fotografia 5).
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Fotografia 5: Pedal izquierdo presionado.

Entre la cabina de mando y el terreno, se encontré aplastado un bidén con restos en
su interior de combustible Jet A-1 (no fue posible verificar la cantidad).

En el compartimiento de carga del helicéptero, se extrajo un bidén de combustible
Jet A-1 con capacidad para 20 litros, completamente lleno.

INFORMACION METEOROLOGICA
El Informe Técnico Operacional N° 416/19, emitido por la Direccién Meteoroldgica de

Chile, sefald en su extracto, lo siguiente:

METAR del Aerédromo El Loa (SCCF)

09:00 UTC: Viento del sureste (120°), con una intensidad de 15 nudos. Visibilidad de
10 km o mas, sin fenémenos de tiempo significativo en el aerédromo. Temperatura
del aire de 7°C, temperatura de rocio de -8°C. QNH 1.026 hPa.

10:00 UTC: Viento del sureste (120°), con una intensidad de 16 nudos. Visibilidad de
10 km o mas, sin fenémenos de tiempo significativo en el aerédromo. Temperatura
del aire de 9°C, temperatura de rocio de -8°C. QNH 1.027 hPa.

Analisis:

El sector del suceso se encuentra en un cajén cordillerano, con alturas de unos
3.130 metros sobre el nivel medio del mar. Esta conformacion del terreno propicia la
generacion de vientos locales, debido a las diferencias horizontales en el campo
superficial de temperatura entre el valle y las laderas de los cerros.
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De acuerdo a lo informado por el piloto al mando, durante la aproximacion el viento
era calmo, no obstante, al llegar préximo a la maniobra de estacionario, habria sido
afectado por viento desde la derecha y de cola. La temperatura era de 2°C.

PESO Y BALANCE

De acuerdo a los antecedentes entregados por el piloto al mando, los calculos de

Peso y Balance para el aterrizaje habrian sido los siguientes:

Piloto: 187 Ib.
Pasajero delantero: 187 Ib.
Pasajeros traseros (2): 347,6 Ib.
Carga: 52 Ib.
Combustible: 250 Ib.
Aceite Motor: 41,5 1b.
Peso vacio: 2.703.6 Ib.
Peso Total: 3.768,7 Ib.

Conforme a lo anterior, la aeronave se encontraba dentro del peso maximo permitido
(4.150 Ib) y dentro de la envolvente.

COMUNICACIONES
No aplicable.

INFORMACION DEL AERODROMO DE DESPEGUE
De acuerdo a la Publicacién de Informacién Aeronautica (AIP CHILE) Volumen [, las

caracteristicas del aerédromo de despegue, eran las siguientes:

Nombre del Aerédromo : El Loa.

Designador OACI : SCCF.

Ubicacién : 22°30'007S, 68°54'11"0.
Elevacién : 2.326 metros (7.631 pies).
Pistas : 10/28

Dimensiones : 3.040 x 45 metros.

Tipo de superficie : Asfalto.

Uso : Publico.
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INFORMACION DEL LUGAR DEL ACCIDENTE

Lugar 3 48 NM al Norte de la ciudad de Calama, Regién
de Antofagasta.

Coordenadas : Lat. 21° 38’ 05”S Long. 69° 01’ 22" O.

Elevacion : 9.700 pies.

Tipo de superficie : Tierra, superficie irregular y sin vegetacion.

INFORMACION SOBRE EL IMPACTO Y LOS RESTOS DE LA AERONAVE

La inspeccidn realizada a los restos del helicoptero permitié establecer que, durante

el impacto contra el terreno al interior de la quebrada, hicieron contacto las dos palas
del rotor principal, fracturandose y desprendiéndose.

Posteriormente, en el desplazamiento de la aeronave, se fracturd y desprendié el
extremo del rotor de cola, quedando en la trayectoria de desplazamiento y
desprendiéndose las dos palas del rotor de cola.

Finalmente, debido a la dinamica del suceso, el helicéptero quedo volcado hacia el
costado derecho, con su cabina deformada y diversos dafios estructurales.

INCENDIO
No hubo.

SUPERVIVENCIA

El piloto y sus tres pasajeros resultaron con lesiones de caracter leve. Del mismo
modo, no se observd evidencia de falla en los cinturones y arneses de seguridad ni
asientos de los ocupantes.

Todos los ocupantes abandonaron la aeronave por sus propios medios.
Posteriormente, los cuatro ocupantes fueron rescatados por un helicoptero de
Carabineros de Chile y del Ejército de Chile, en una operacién coordinada por el
Servicio de Busqueda y Salvamento Aéreo (SAR).

AYUDAS A LA NAVEGACION
No aplicable.
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INFORMACION ORGANICA Y DE DIRECCION
El piloto se encontraba registrado como dotacién de pilotos eventuales, no habiendo

observaciones.

Se verificd en el Manual de Operaciones de la empresa operadora, que la aeronave
se encontraba registrada y autorizada para la realizacién del Transporte Aéreo No
Regular de Pasajeros.

Respecto al Transporte Aéreo No regular de Pasajeros, dicho servicio se encontraba
incorporado en el Anexo “B” y en su apéndice “A”, siendo este Uitimo, el que dice
relacién al traslado de pasajeros hacia emplazamientos no considerados como
aerodromos/helipuertos. No obstante, no se sefiala alglin procedimiento para la
operacion en cordillera.

INFORMACION ADICIONAL

Pérdida de efectividad del rotor de cola (LTE) (Ref: Helicopter Flying Handbook,
FAA-H-8083-21A)
“La pérdida de efectividad del rotor de cola (Lost Tail Rotor Effectiveness, LTE) es

una caracteristica critica del vuelo, de aquellos helicopteros disefiados con un solo
rotor principal y volando con velocidad inferior a 30 kt (55 km/h). La LTE puede
resultar en una guifiada no comandada y con un régimen de giro muy rapido.

En los helicopteros cuyo rotor gira en sentido contrario a las agujas del reloj, la
guifiada se producira provocando el giro del morro hacia la derecha”.

Manual de Vuelo helicéptero Bell 206L-3
Altitud de Densidad
De acuerdo a la informacién del lugar del suceso (9.700 pies y temperatura de 2°C),

se puede sefialar que la altitud de densidad, para temas de performance del
helicoptero, era como si estuviera volando a 10.200 pies.

Techo en vuelo estacionario fuera del efecto suelo

La cartilla “Hover Ceiling Out of Ground Effect’ del manual de vuelo del fabricante,
muestra la capacidad del helicéptero para realizar un vuelo estacionario fuera del
efecto suelo, en funcién de la temperatura exterior y la altitud, entregé un peso

maximo de 3.780 libras aproximadamente, para aterrizar.
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1.17.2.3. Azimut Critico del Viento Relativo para el helicoptero Bell 206L-3 (Zona gris)

1.17.2.4.
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Emergencia - Pérdida de empuje del rotor de cola - Estacionario

“Reduzca el acelerador a ralenti y realice un aterrizaje en autorotacién...”.

RELATO
Extracto del relato del piloto al mando

El piloto sefialé que el dia 14 de octubre se reunié con los 3 pasajeros que llevaria al
dia siguiente, a los cuales les solicitd su peso y que ademas considerd una altitud
del lugar de 9.500 pies y una temperatura aproximada de 2°C a 3°C. Lo anterior, fue
verificado a través de las tablas de performance de Hover con efecto suelo y sin
efecto suelo (engine anti-ice off), sin observaciones.

Senalé que el tiempo de vuelo seria de 30 a 35 minutos, para lo cual, se cargaron
500 libras de combustible, lo cual le permitia una autonomia para 2 horas de vuelo.
Asimismo, sefald que dejé un bidén de 20 litros en el compartimiento de carga del
helicéptero y llevé otro al interior de la aeronave, al cual le quedaba un resto (casi
vacio).

El dia del suceso, abordaron la aeronave el piloto y sus tres pasajeros, llevando 2 de
ellos unas mochilas pequefias (3 a 4 kilos cada una). Puso en funcionamiento la
aeronave a las 06:40 horas y despegaron pasado las 07:00 hora local, dirigiéndose
a un punto establecido por coordenadas, llegando a unos 10.000 pies sobre el
sector, donde la temperatura era de 2°, efectuando unos sobrevuelos por el sector,

determinando que el viento era calmo.
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Luego, el piloto decidié verificar la potencia disponible de la aeronave, para lo cual,
inici6 una aproximacion de Oeste a Este, con viento calmo, y cuando estaba
llegando a la maniobra estacionario (3 a 4 metros del terreno), casi con velocidad
cero, se percatd que habia viento arrachado en superficie, que lo afectaba desde la
derecha y de cola, momento en que el helicptero comenz6 a girar su nariz a la
derecha, motivo por el cual, presioné todo el pedal izquierdo, no logrando efecto
alguno. La aeronave dio 2 vueltas completas, desplazandose del punto de aterrizaje
y cuando se iniciaba la tercera vuelta, el piloto llevé el helicoptero hacia una de las
quebradas que presentaba menor riesgo para aterrizar, volcandose.

Ademas, sefalé que durante la espera para ser rescatados, hicieron fuego con el
Manual de vuelo de la aeronave y otra documentacién, observando que el humo se
desplazaba apegado a la superficie del terreno y bajaba hacia la quebrada, es decir,
lo afectd de cola durante el aterrizaje y luego cambiaba de direccién en 90 grados y
venia desde la derecha.

Extracto del relato de un pasajero
Para la planificacién del vuelo, se le entregé el peso al piloto, y en lo particular, no

llevé carga adicional.

La finalidad del vuelo era llegar a un punto fijado por coordenadas, para obtener
unas muestras de tierra y regresar inmediatamente al aerédromo.

Para el vuelo, se sent6 a la izquierda del piloto y una vez sobre €l lugar de destino,
el piloto realizé unos sobrevuelos; pero previo a aterrizar, el helicoptero comenzé a
girar a la derecha, debiendo el piloto maniobrar la aeronave hasta hacerla caer por
una quebrada, impactando contra el terreno.

Extracto del relato de un pasajero

El testigo sefialé que para el vuelo, le entregé su peso al piloto para su planificacion,
las coordenadas del lugar donde irian y llevé una mochila de 4 kilos. Su posicién en
el helicoptero fue en la parte de atras y a la derecha.

Despegaron y durante todo el vuelo el funcionamiento de la aeronave fue normal.
Una vez en el sector, el piloto informé que aproximaria de Oeste a Este.

El helicoptero comenzé a descender en la aproximacion, y préximo al terreno,
comenzd a girar por la derecha 2 veces y en la tercera vuelta, cayeron en una
quebrada. Posterior a eso, oyo al piloto decir que habia quedado sin pedal.
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Luego de la caida, sali6 de la aeronave y observé que comenzé a derramarse
combustible, apartandose del sector.

Extracto del relato de un pasajero

Para el vuelo, el pasajero entregé su peso al piloto y llevoé una mochila de unos 3
kilos.

El pasajero se sento en la parte trasera y a la izquierda en el helicéptero.

Durante el vuelo fue todo normal y una vez en el lugar de destino, el piloto realizé
unas 3 vueltas antes de aterrizar. Luego y en el descenso, antes de tocar tierra, el
helicoptero comenzé a girar por la derecha, pero no recuerda cuantas vueltas dio,
hasta que cayé en una quebrada.

Posterior a caer, y cuando salia de la aeronave, observd que habia derrame de

combustible.

ANALISIS

En virtud a los antecedentes recabados en la presente investigacion, se puede
sefalar que:

Al verificar la licencia y habilitaciones del piloto al mando, no se detectaron
observaciones que imposibilitaran la ejecucién del vuelo en que ocurrié el suceso
investigado.

En relacién con la condicién del helicoptero, las inspecciones realizadas a sus
componentes y el andlisis de la documentacion técnica pertinente, permitié
establecer que no existian indicios ni evidencias de mal funcionamiento que
hubiesen causado o contribuido al suceso investigado.

La inspeccion del lugar de aterrizaje permitié detectar que no habian elementos que
ayudaran en la deteccién de la direccién e intensidad de viento en superficie. Esta
condicién, no le permitié al piloto realizar una adecuada verificacién del viento en
superficie, para el aterrizaje.

El piloto relaté que el lugar de aterrizaje estaba a 9.500 pies, no obstante, la
inspeccion del lugar del suceso permitié concluir que estaba a 9.700 pies. Por lo
anterior y considerando la cartilla de techo de vuelo estacionario fuera del efecto
suelo del Manual de Vuelo del helicoptero, se establecié que el peso maximo para
aterrizar a esa altitud era de 3.780 libras aproximadamente, valor muy cercano al

calculo realizado por el piloto para aterrizar (3.768,7 libras).
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Por lo anterior, es posible sefialar que el vuelo se desarrollé al limite de su
capacidad de peso para las condiciones del lugar de aterrizaje, disminuyendo el
margen entre la potencia disponible y la requerida para el vuelo estacionario.
Asimismo, el piloto sefialé que la aproximacién fue normal y llegando préximo a la
maniobra de estacionario, con una velocidad préxima a cero, la aeronave comenzd
a girar a la derecha, debiendo aplicar todo el pedal izquierdo, pero no hubo
correccién alguna.

Respecto al giro de la aeronave hacia la derecha, es posible sefialar que debido a la
baja velocidad que tenia el helicoptero, el control direccional se realizé casi en su
totalidad a través del rotor de cola. Por lo tanto, la cantidad requerida de empuje en
el rotor de cola para contrarrestar la demanda de potencia para aterrizar fue mayor a
la disponible, iniciandose una guifiada a la derecha, condicién que concuerda con la
posicion del pedal izquierdo completamente adentro y con los relatos del piloto y
testigos.

En linea con lo anterior, el Manual de Vuelo sefiala que, ante la pérdida de empuje
del rotor de cola, se debe llevar el acelerador a ralenti (elimina el torque y la
velocidad de giro). No obstante, el piloto relaté que no realizé dicho procedimiento,
debido a que la aeronave con los giros se desplazé del punto seleccionado para
aterrizar. Lo anterior, fue confirmado en la inspecciéon del lugar del suceso,
observando que el terreno era irregular, con presencia de quebradas.

Del mismo modo, el piloto relaté que, al estar préximo a la maniobra de estacionario,
fue afectado por variaciones de viento en superficie, los cuales provenian desde la
derecha y de cola. Debido a lo anterior, la aeronave habria sido afectada en el
azimut critico de viento relativo, lo cual contribuyé al suceso.

Respecto a los dafios de la aeronave, concuerdan con los impactos contra el terreno
al caer por una quebrada, los cuales afectaron su estructura y provocaron las

lesiones de sus ocupantes.

CONCLUSIONES

El piloto mantenia vigente la licencia y habilitaciones requeridas para la aeronave y

operacién de vuelo en que ocurrié el suceso.
La inspeccién del helicoptero concluyé que no habia elementos de orden técnico
que hubiesen sido causa o factor contribuyente del accidente.
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Las condiciones del vuelo para el aterrizaje, se efectuaron al limite de su capacidad
de operacién, de acuerdo a la cartilla de techo de vuelo estacionario fuera del efecto
suelo.

La demanda de potencia para aterrizar del helicéptero fue mayor a la disponible, lo
que sumado a la baja velocidad, contribuyeron a la ocurrencia del suceso.

El piloto no realizé el procedimiento de emergencia debido al desplazamiento del
helicéptero del punto de aterrizaje, quedando sobre un terreno irregular y con
presencia de quebradas.

La aeronave habria sido afectada por variaciones de viento desde la derecha y de
cola, afectandolo en el azimut critico de viento relativo, lo cual contribuyé al suceso.
Los dafios de la aeronave concuerdan con la dindmica del suceso.

CAUSA
Pérdida de control en vuelo del helicdptero, debido a una pérdida de efectividad del

rotor de cola, impactando la aeronave en una quebrada, finalizando volcada.

FACTORES CONTRIBUYENTES

Peso del helicéptero al limite de su operacion para el lugar de aterrizaje.

Alta demanda de potencia y baja velocidad.

Variacion en la direccion e intensidad del viento desde la derecha y de cola durante
el aterrizaje, afectando al helicéptero en el azimut critico de viento relativo.

RECOMENDACIONES

Remitir a las partes interesadas, el resultado de la investigacion, para fines de
prevencion.

Difundir el suceso investigado a través de la pagina web y otros medios
institucionales, como asimismo, incluirlo en exposiciones y talleres orientados a
pilotos de helicopteros que realizan vuelos en terrenos montafiosos, reiterando los
conceptos de Pérdida de efectividad del Rotor de Cola y Azimut Critico de viento.

Al Operador, que incorpore dentro de sus procedimientos, las técnicas de operacién
para realizar vuelos en cordillera o montafia.
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6.4. Al Operador, que la planificacién de vuelos a la cordillera o montafia por parte de las
tripulaciones, referido a las limitaciones de performance del helicéptero, permitan un
margen mayor de seguridad operacional.

ALEXSOLIS DIAZ
INVESTIGADOR TECNICO

ANEXOS
Anexo “A” Informe Técnico.

DISTRIBUCION
EJ. N° 1 - DGAC., DPA, Expediente.




ANEXO “A”

INFORME TECNICO
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DEPARTAMENTO PREVENCION DE ACCIDENTES

INFORME TECNICO

ANTECEDENTES GENERALES DEL SUCESO N° 19020R

Lugar, fecha y hora local

Tipo de aeronave

Sintesis del suceso

Consecuencias

Sector cordillerano ubicado a 48 NM (millas
nauticas) al Norte de la ciudad de Calama, Regién
de Antofagasta, el 15 de octubre de 2019, a las
07:35 hora local.

Helicéptero fabricado por Bell Helicopter Textron,
modelo 206L3, monomotor turbina y fren de
aterrizaje del tipo tubos deslizantes (skids).

Durante un traslado de pasajeros a la cordillera y
cuando se encontraban préximo a la maniobra de
estacionario, el helicoptero comenzé a girar a la
derecha, llevando el piloto la aeronave hacia una

quebrada, terminando volcada.

El piloto al mando y los tres pasajeros resultaron con
lesiones leves y la aeronave con darios.
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PROPOSITO Y ALCANCE
Establecer las causas técnicas que hubiesen provocado o contribuido al suceso de aviacion

investigado.
Proponer recomendaciones de orden técnico, para adoptar medidas tendientes a evitar su

repeticidén en el futuro.

DANOS DE LA AERONAVE
Fuselaje: Los carenados, puerias de transmision y el motor estaban deformados. El

parabrisas y las ventanillas, quebradas. La cabina, fracturada. El cono de cola resulté
fracturado y desprendido.

Rotor principal: El mastil quedé fracturado y el rotor principal, desprendido y con sus dos
palas fracturadas y deformadas, ademas con pérdida de material. Los tubos de control
estaban fracturados y las varillas de cambio de paso, fracturadas.

Rotor de cola: Las palas del rotor de cola estaban desprendidas y fracturadas, con pérdida
de material. El eje de transmision del rotor de cola se encontré desprendido, fracturado y
con signos de torsion.

INSPECCION DE LA AERONAVE
Se efectudé en el sitio del suceso una inspeccién fisica de la aeronave, verificandose lo

siguiente:

Interior:

La documentacion de la aeronave fue presentada por el piloto, exceptuando el manual de
vuelo que fue usado para encender fuego para la localizacion de la aeronave accidentada.
Asientos, arnés y cinturones de seguridad, sin observaciones.

El baston colectivo en posicion arriba y trabado. El bastén ciclico, centrado y trabado.

El pedal izquierdo, en la posicion del copiloto, estaba completamente adentro y ademés se
encontraban trabados. Los pedales de la posicion del piloto se encontraron fracturados
(Fotografia N°1).
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Fotografia N°1 Pedal izquierdo del lado del copiloto completamente adentro.

4.1.5. Los interruptores ubicados en el bastén colectivo estaban sin observaciones.

4.1.6. El acelerador se encontré cerrado.

42. Inspeccion exterior:

4.2.1. Eltren de aterrizaje con el tubo trasero cruzado, desprendido de los tubos de deslizamiento.

4.2.2. El compartimiento de transmision estaba deformado por aplastamiento.

4.2.3. Bateria, desprendida y conectada.

4.2.4, Tubos de escapes, deformados.

4.2.5. Cono de cola y estabilizadores horizontales, dafiados.

4.2.6. Se encontrd, 20 metros mas arriba de la quebrada, parte del cono de cola, rotor de cola y
vertical fin desprendidos. (Fotografia N°2).

Fotografia N°2: Parte del cono de cola fracturado.
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El rotor principal se encontré en el fondo de la quebrada, 7 meiros mas atras de la
posicion final del helicéptero.

Las palas del rotor principal se encontraron fracturadas, deformadas y con pérdida de
material.

Las palas del rotor de cola se encontraron a 15 metros mas atras de la posicion final del
helicéptero.

El cono de cola estaba fracturado en la zona del estabilizador horizontal y desprendido,
con los estabilizadores horizontales, los cuales estaban fracturados y deformados.

Se encontré un bidén de plastico de 20 litros lleno de combustible jet A1 y otro bidén de la
misma capacidad, con un poco de combustible en su interior.

No se encontraron indicios de corrosién ni fatiga de material en las fracturas. Las
fracturas producidas en la aeronave fueron por sobre esfuerzo a consecuencia del
impacto con el terreno.

Se tomaron muestras del camién de combustible que abastecié la aeronave y del
estanque de combustible de la empresa abastecedora, enviandose a un laboratorio
especializado, las que se encontraron de acuerdo a los parametros requeridos para este
combustible, sin observaciones.

EXTRACTO DEL RELATO DEL PILOTO
El piloto sefialé que no tuvo fallas en la aeronave.

ESTADO DE MANTENIMIENTO DE LA AERONAVE
La dltima inspeccién de 50/100/300 horas fue efectuada de acuerdo al programa de

mantenimiento aprobado por la DGAC para la aeronave, este se efectud el 15/06/2019, a
2.911,3 horas de servicio.

Este trabajo se efectudé en un Centro de Mantenimiento Aeronautico (CMA) autorizado,
habilitado y vigente en el tipo de aeronave. Las conformidades de mantenimiento se
registraron en las respectivas bitacoras de vuelo, aeronave y motor.

En la bitacora de vuelo de la aeronave estaba firmado el prevuelo por el piloto, quien no
dejo registro de discrepancias.

ANALISIS

La revision de los registros de mantenimiento de la aeronave permitié establecer que el
operador efectuaba las inspecciones de acuerdo al programa de mantenimiento aprobado.
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Las modificaciones e inspecciones mandatorias en las frecuencias establecidas, se
realizaban en un CMA autorizado, habilitado y vigente en el tipo de aeronave. A la fecha
del suceso, no tenia discrepancias pendientes que afectaran su condicion.
Conforme al resultado de las inspecciones efectuadas por el equipo investigador, no se
establecid la existencia de fallas en el helicoptero. Esto concuerda con el relato del piloto,
quien sefalé que no tuvo fallas en la aeronave que hubieran provocado o contribuido al
suceso investigado.
Los dafos producidos en las palas del rotor de cola y rotor principal indican que, al
momento de impactar contra el terreno, estas se encontraban con potencia, lo que indica
que el motor se encontraba funcionando al momento del suceso.
Los dafios encontrados en la aeronave fueron a consecuencia del impacto del helicoptero

contra el terreno, los que afectaron su performance y resistencia estructural.

CONCLUSIONES
El operador cumplia con la normativa vigente para el tipo de aeronave.

En las inspecciones realizadas a la aeronave no se establecieron fallas mecanicas.
Se establecié, por los dafios en los rotores, que el motor se encontraba funcionando al
momento del suceso.

Los dafios enconirados en la aeronave fueron a consecuencia de la dinamica del suceso.

RECOMENDACIONES
No hay.

)

ALEX SOLIS DIAZ
INVESTIGADOR TECNICO
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| APENDICE 1
A.- ANTECEDENTES Dé LA AERONAVE |
FABRICANTE BELL HELICOPTER TEXTRON.
MODELO 206L-3
NUMERO DE SERIE 51549
ANO FABRICACION 1992
PESO VACIO 2.703,62 libras.

PESO MAXIMO DESPEGUE

4.150,00 libras.

CONDICION DE VUELO VFR.
UTILIZACION Comercial.
CAPACIDAD DE COMBUSTIBLE TOTAL 410 litros.
DESDE HASTA PARA
RANGOS DE CENTRODEGRAVEDAD | yiimeros | Milimeirs | LIBRAS
A) LIMITE DELANTERO MAXIMO 18 " 450
B) LIMITE TRASERO MAXIMO +128.5 128.85 4150

Derecho 4.0 pulgadas.

Z: LATERAL: _lzquierdo 3.5 pulgadas.
TRIPULACION DE
5 5 VUELO PASAJEROS
1 6
HORAS DE SERVICIO AL DIA DEL 29334 e e
SUCESO R Bitacora de vuelo.
TIPO ULTIMA INSPECCION FECHA HORAS DE SERVICIO

Anual 50/100/300 horas + Especiales 16/06/2019 29113




EJEMPLAR N° _1/HOJAN® 7 /

B.- ANTECEDENTES DEL MOTOR

FABRICANTE ROLLS ROYCE CORP.
MODELO 250-C30P

NUMERO DE SERIE CAE-895621

TIEMPO ENTRE OVERHAUL Inspecciones por Médulos.

TIPO/FECHA DE ULTIMA INSPECCION

300 horas, 12 meses, el 25/05/2019

C.- ANTECEDENTES DE LAS PALAS DEL ROTOR PRINCIPAL

FABRICANTE BELL HELICOPTER.

NUMEROS DE SERIES A302 / A339
TIEMPO VIDA UTIL 4.000 horas.

TIPO Y FECHA DE ULTIMA INSPECCION

100 horas/anual, el

12/05/2019

D.- ANTECEDENTES DE LAS PALAS DEL

ROTOR DE COLA

FABRICANTE VAN HORN AVIATION.

NUMEROS DE SERIES D101 / D097

TIEMPO VIDA UTIL 5.000 horas.

TIPO Y FECHA DE ULTIMA INSPECCION | 100 horas/anual, el 12/05/2019

E.- DOCUMENTACION EN LA AERONAVE

SRR AR FE CATEGORIA EMITIDO EXPIRACION
AERONAVEGABILIDAD Normal 30/11/2018 29/11/2020

CERTIFICADO DE MATRICULA

Sin observaciones.

MANUAL DE MANTENIMIENTO

BHT-206L3MM-1 Ultima revisién N°39 25/06/2019

BITACORA DE VUELO

Sin Observaciones

F.- DOCUMENTACION DE AERONAVEGABILIDAD

PROGRAMA DE MANTENIMIENTO

De acuerdo a lo aceptado por la DGAC.
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TIPO DE ORGANIZACION DE
MANTENIMIENTO AERONAUTICO

Centro de Mantenimiento Aeronautico (DAN 145).

HABILITACIONES LIMITACIONES
Limitado
20613 EXPIRACION
Indefinido.
AERONAVE MOTORES
CERTIFICADO DE TIPO S S

INFORME DE PESO Y BALANCE

Sin observaciones.

BITACORA DE LA AERONAVE

Sin observaciones.

BITACORA DE MOTOR

Sin observaciones.
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APENDICE 2

La fotografia muestra el helicdptero en su posicion final.




