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Estos registros contienen información sensitiva de seguridad. Usted no 
puede divulgar esta información a personas que “no necesitan saberla”, y 

por lo tanto deberá mantenerse de manera discreta. Cualquier 
documento o registro está controlado y es propiedad de la compañía.

SSI – INFORMACIÓN SENSITIVA DE SEGURIDAD

Gerencia de Seguridad Avianca Cargo



Carga Segura✔

Nuestra red de carga

Marca comercial

La Carga Segura es transportada 
en las aeronaves exclusivamente 
cargueras y en los bellies de las 
aeronaves de pasajeros.

Operación de transporte 
de carga en más de 50

estaciones a nivel 
mundial

Aerolínea carguera 
colombiana



Cuatro Principios para garantizar 
la seguridad de la carga aérea

Carga Segura✔
Cadena de Custodia

Controles de Seguridad

Análisis de Riesgos

Entorno Seguro

Siete Pilares de la Cadena de 
Suministro Segura

Seguridad de las 
instalaciones

Seguridad del 
personal

Instrucción
Inspección

Protección de la 
Carga Segura

Cadena de 
Custodia

Supervisión y 
Cumplimiento

Altos estándares de seguridad en 
cumplimiento de todas las 

normatividades locales 
(Reglamentos aeronáuticos de 

Colombia-RAC) e internaciones en 
materia de seguridad de la carga

➤ OACI
➤ UAEAC de Colombia

➤TSA - EE. UU. 
➤ Unión Europea
➤ IATA, Entre otros



Verificación 
documental y 

visual 3600

Métodos de 
inspección al 100% 

– Declaración de 
Seguridad

Almacenaje
Configuración 

y/o paletización
Custodia 

permanente 

Todo Asociado de 
Negocio es validado en la 

base de datos de 
Seguridad de la compañía

Seguridad en la Aceptación

Seguridad en los Tránsitos y/o Transbordos

Cargue

Seguridad en el destino

Custodia permanente, 
validación Declaración 

de Seguridad 

Carga Segura✔



Carga Segura✔

RIESGO
(Bajo)

Controles de 
Seguridad 

basado en los 
7 pilares

AMENAZAS

Medidas de la Gerencia de 
seguridad para mitigar el riesgo

Cumplimiento Normativo 
RAC 160, Anexos y 

adjuntos.
Unidad Administrativa 

Especial de la Aeronáutica 
Civil de Colombia -

UAEACC



Mejores 
Prácticas de 
seguridad  Las instalaciones donde se manipula carga son áreas restringidas y controladas permanentemente por los

medios físicos, electrónicos y/o humanos.

 El cumplimiento de los entrenamientos iniciales y recurrentes son la base para garantizar la seguridad de la

carga, instalaciones y aeronaves. El monitoreo y la mejora de los procesos de los estándares de la industria.

 Toda carga, correo, COMAT, COMAIL, provisiones, entre otros que son aceptadas y transportadas en las

aeronaves de la compañía, cumplen con medidas y procesos de inspección al 100%.

 Toda la carga segura se le expide el estatus de seguridad “SPX”, lo cual permite que la carga

transportada en las aeronaves exclusivamente cargueras pueda ser transbordada a una aeronave de

pasajeros o viceversa.

 Toda la carga segura es custodiada durante toda su trayectoria por medios humanos, físicos y/o

electrónicos, cualquier pérdida de la misma, se aplicarán nuevamente los controles de inspección.

 Estandarización de los procedimientos en cumplimiento de todas las normatividades locales e

internacionales donde opera la compañía, prevaleciendo siempre lo establecido por la

autoridad local.



Panorama global y comportamiento de la industria

 Frente al crecimiento y expansión de las operaciones de transporte de carga a nivel

mundial, los explotadores aéreos juegan un papel esencial dentro de la cadena de

suministro segura, por lo cual, es fundamental optimizar, fortalecer y estandarizar las

mejores prácticas en los procesos de seguridad a través de mecanismos tecnológicos,

procedimentales, de control y trazabilidad de todos los eslabones involucrados en la

cadena. Por tal razón, es indispensable el trabajo mancomunado entre los Estados,

Autoridades Aeronáuticas, la industria aérea y los demás participantes del sector, todo lo

anterior, a favor de la eficiencia, efectividad y facilidad.



GRACIAS
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