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DAN 65

DIRECCION GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL OBJ: Aprueba Segunda Edicién de la DAN
DEPARTAMENTO SEGURIDAD OPERACIONAL 65 “Licencias y habilitaciones para el

personal que no pertenezca a la
tripulacién de vuelo”.

EXENTA N° 0 0 8 0 /

SANTIAGO, 23 ENE 2019

RESOLUCION DE LA DIRECCION GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL

VISTOS

a) Ley N° 18916, de 1990, que aprueba el Codigo Aeronautico y sus posteriores
modificaciones.

b) Ley N° 16.752, de 1968, que Fija Organizacion y Funciones y establece Disposiciones
Generales a la Direccién General de Aeronautica Civil y sus posteriores modificaciones.

6  Decreto Supremo N° 222, de 2004, del Ministerio de Defensa Nacional, que aprueba el
Reglamento Orgénico y de Funcionamiento (ROF) de la Direccién General de Aeronautica
Civil y sus posteriores modificaciones.

d)  Decreto Supremo N° 509 bis, de 28.ABR.1947, del Ministerio de Relaciones Exteriores,
publicado en el Diario Oficial de Chile el 068 de diciembre de 1857, que promulga el
Convenio sobre Aviacién Civil Internacional, suscrito en Chicago el 07 de diciembre de
1944,

e) Decreto Supremo N° 362 de 10.JUL.2017, que aprueba DAR 65 “Licencias y Habilitaciones
para el Personal que no Pertenezca a la Tripulacion de Vuelo”

f) Resolucion Exenta N° 0556, de 19 de julio de 2018, de la Direccién General de Aeronautica
Civil, que aprueba la Cuarta Edicion del Documento Rector Organico y de Funcionamiento
(DROF) del Departamento Seguridad Operacional.

g) Resolucién Exenta N° 0029, de 09 de enero de 2019, de la Direccién General de Aeronautica
Civil, que aprueba la Segunda Enmienda a la Tercera Edicién del PRO ADM 02, Estructura
Normativa de la DGAC.

h)  Anexo 1, Enm 172, al Convenio sobre Aviacién Civil Internacional, Licencias al Personal, de la
Organizacién de Aviacion Civil Internacional (OACI).

i) Notas de Estudio 04 y 10 de 2010 referidas a Licencias, elaboradas por la Seccion Normas del
Departamento Seguridad Operacional de la Direccion General de Aeronautica Civil.

CONSIDERANDO

La necesidad de incorporar a la normativa aeronautica nacional los requisitos establecidos en el
Anexo 1, Licencias al Personal, al Convenio sobre Aviacién Civil Internacional de la Organizacion
de Aviacion Civil Internacional (OACI).
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RESUELVO

APRUEBASE la Segunda Edicion de la DAN 65 “Licencias y habilitaciones para el personal que
no pertenezca a la tripulacion de vuelo”.

DEROGUESE la Resolucién N° 08/0/049/0156 de fecha 06 feb 2017 que aprueba la 12 Edicién
de la DAN 65 “Licencias y habilitaciones para el personal que no pertenezca a la tripulacion de
vuelo”.

Andbtese y comuniquese

VILLALOBOS COLTA
General de Aviacion
HRECTOR GENERAL

DISTRIBUCION

1.- PLAN A

2.- Departamento Planificacién.

3.- Departamento Seguridad Operacional, Seccién Normas.
4.- D.P.L., Subdepartamento Normativa Aeronautica (A).
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CAPITULO A
GENERALIDADES

En esta Norma los términos y expresiones que se indican a continuacion tendran el siguiente
significado:

Actuacién humana.
Capacidades y limitaciones humanas que repercuten en la seguridad y eficiencia de las
operaciones aeronauticas.

Aeronave.
Todo vehiculo apto para el traslado de personas o cosas y destinado a desplazarse por el
espacio aéreo en el que se sustenta por reaccion del aire con independencia del suelo.

Aerdstato.
Toda aeronave que, principalmente, se sostiene en el aire en virtud de su fuerza ascensional.

AFIS.
Servicio de informacion de vuelo de aerédromo.

Amenaza.
Suceso o error que esta fuera de control de la persona que se encarga de la operacion,
aumenta la complejidad de la operacién y que debe manejarse para mantener el margen de
seguridad.

Autoridad ATS competente.
La autoridad nombrada por el Director General de Aerondautica Civil responsable de administrar
y proporcionar los servicios de transito aéreo en el espacio aéreo de su jurisdiccion

Autoridad otorgadora de licencias.
Para los efectos de esta norma, la Direccién General de Aerondutica Civil (DGAC) de Chile.

Centro de Mantenimiento Aeronautico (CMA).

Organismo técnico nacional aprobado o reconocido por la DGAC, para efectuar trabajos de
mantenimiento, alteraciones, reparaciones o modificaciones de productos aeronauticos, sus
componentes o partes.

Centros de Instruccion de Aeronautica Civil (CIAC) y Centros de Entrenamiento de
Aerondutica Civil (CEAC).

Centro de instruccién y/o entrenamiento que se rige por las DAN 141, 142 y 147
respectivamente, en el cual se proporciona un grado de competencia superior o por lo menos
igual al establecido respecto a la experiencia minima exigida a los requisitos minimos
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exigidos al personal que no reciba instruccién y/o entrenamiento que se imparte en el marco
de un programa especial supervisado por la DGAC en estas organizaciones.

Certificacién Médica Aeronautica (AMC).
Certificado de reconocimiento aptitud psicofisico, otorgado por el médico evaluador
aeronautico de la DGAC.

Certificar el Retorno al Servicio (Certificar la aeronavegabilidad).

Certificar en forma escrita que la aeronave o componente se ajusta a los requisitos de
aeronavegabilidad vigentes, después de completado el mantenimiento o algun trabajo técnico
aeronautico y que esta en condiciones de operar con seguridad.

Certificado Normalizado de Competencia Linglistica.

Documento que una Entidad Certificadora en Competencia Linglistica en Idioma Inglés (ECI)
emite, registra y entrega a un postulante para la obtencién, renovacioén o convalidacién de una
licencia o habilitacion aeronautica, para ser presentado a la DGAC.

Circular de Asesoramiento (CA).

Publicacién que instruye, informa o clarifica respecto de las materias relativas a la seguridad
del vuelo u otros asuntos de caracter operativo, técnico o administrativo dirigida a los usuarios
y ofreciendo, si corresponde, métodos alternativos de cumplimiento de algun requisito.

Comité Mixto Médico Operativo.
Comité Técnico responsable de evaluar los casos clinicos y operativos del titular de licencia o
habilitacion aeronautica que no cumplen el estandar de la certificacibn médica.

Competencia.
La combinacidn de pericias, conocimientos y actitudes que se requieren para desempefiar una
tarea ajustandose a la norma prescrita.

Competencia Linglistica en Idioma Inglés.
La combinacion de pericias, conocimientos y actitudes, en el idioma inglés, que se requiere
para desempefiar una tarea ajustandose a la norma prescrita.

Componente.

Parte unitaria e integrante de un producto aeronautico. Cualquier instrumento, mecanismo,
equipo, parte, aparato o dispositivo, incluyendo equipo de comunicaciones que es usado o se
desea usar en operacién o control de la aeronave en vuelo, que es instalado o unido a una
aeronave y que no es la estructura, el motor o la hélice.

Conformidad de mantenimiento.

Certificar que todos los trabajos de inspeccion y mantenimiento se han completado
satisfactoriamente, de acuerdo con los métodos prescritos por normas y procedimientos
aprobados y del Manual de Mantenimiento correspondiente.

Controlador de transito aéreo habilitado.
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Controlador de transito aéreo titular de licencia y de habilitaciones validas, apropiada para el
ejercicio de sus atribuciones.

Convalidacion.
El acto por el cual la Autoridad Aeronautica Civil reconoce como valida en Chile la licencia o
habilitacion expedida en otro Estado contratante de la OACI.

Convalidacion Automatica.

El acto por el cual la DGAC reconoce como valida en Chile la licencia o habilitacién expedida
en otro Estado contratante del Convenio de Aviacion Civil Internacional (Convenio de Chicago
1944), de forma automatica, para lo cual, deben existir condiciones de tener o poseer
reglamentos y normas de licencias homdlogos; se haya firmado un acuerdo entre los Estados
y dicho acuerdo debe estar publicado en la pagina WEB de la OACI, indicando el o los Estados
que estan suscritos. A su vez, debera quedar estampado en la licencia de vuelo el nimero del
registro y una lista de los Estados firmantes del acuerdo.

Demostracion de competencias
Es la demostracion (examen) de la competencia que se hace ante la DGAC o aquel Organismo
o Institucién, que ésta designa.

Dirigible.
Aeréstato propulsado por motor.

Disminucién de Aptitud Psicofisica.

Toda degradacion, disminucién o limitaciébn de capacidades de los sistemas psiquicos u
orgénicos, con o sin ausentismo laboral, a un grado tal de impedimento que implique el no
cumplimiento de los estandares médicos indispensables para mantener el ejercicio de una
licencia o habilitacion aerondutica, a criterio fundado de la Seccion MEDAV de la DGAC,
menoscabo que podra dar origen a la interrupcién, cese temporal o suspension del ejercicio
de las actividades aéreas de modo transitorio o definitivo, perdiéndose de forma inmediata la
acreditacion de salud.

Dispensa Médica.

Autorizacion especial que otorga la DGAC, previa recomendacion y asesoria del Comité Mixto
Médico Operativo, para que un titular de licencia o habilitacion aeronautica ejerza las
atribuciones que ésta le otorga en las condiciones que se fijen, cuando a pesar de no cumplir
algun requisito psicofisico, ha comprobado fehacientemente a satisfaccion de la DGAC que su
compensacion organica y capacidades globales de desempefio hacen poco probable que
ponga en peligro a la seguridad aérea.

Dispositivo de instruccion para simulacion de vuelo.

Flight Simulation Training Devices (FSTD)

Cualquiera de los tres tipos de aparatos que a continuacion se describen, mediante los cuales
se simulan en tierra las condiciones de vuelo:
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— Simulador de vuelo (Full Flight Simulator “FFS”): aquel que proporciona una
representacién exacta del puesto de pilotaje de un tipo particular de aeronave, que simula
positivamente las funciones de los mandos de las instalaciones y sistemas mecanicos,
eléctricos, electronicos y otros de a bordo, el medio ambiente normal de los miembros de
la tripulacion de vuelo, la performance y las caracteristicas de vuelo de ese tipo de
aeronave.

— Entrenador para procedimientos de vuelo (Flight Training Device “FTD”): aquel que
reproduce con toda fidelidad un entorno el medio ambiente del puesto de pilotaje y que
simula las indicaciones de los instrumentos, las funciones simples de los mandos de las
instalaciones y sistemas mecanicos, eléctricos, electronicos y otros de a bordo, y la
performance y las caracteristicas de vuelo de las aeronaves de una clase determinada.

— Entrenador basico de vuelo por instrumentos
(Personal Computer-Based Aviation Training Devices “PCATD"):
Aquel que esta equipado con los instrumentos apropiados y que simula el entorno del
puesto de pilotaje de una aeronave en vuelo, en condiciones de vuelo por instrumentos.

Elementos de competencia.
Accibén que constituye una tarea, en la cual hay un suceso inicial, uno final, que definen
claramente sus limites, y un resultado observable.

Error.
Accion u omision de la persona encargada de la operacién, que da lugar a desviaciones de las
intenciones o expectativas de la organizacion o de la persona encargada de la operacion.

Globo.
Aerostato no propulsado por motor mas liviano que el aire.

Habilitacion.
Autorizacion asociada a una licencia e inscrita en ella, y de la cual forma parte, en la que se
especifican condiciones especiales, atribuciones o restricciones referentes a dicha licencia.

Helicéptero.
Aeronave que se mantiene en vuelo principalmente en virtud de la reaccién del aire sobre uno
0 mas rotores propulsados por motor, que giran alrededor de ejes verticales o casi verticales.

Inspeccién en proceso.

Es una inspeccion que efectia un especialista competente, parte de la organizacion
productiva, distinto a aquel que ejecuta la tarea y que garantiza un nivel de seguridad aceptable
durante un cambio de componente de aeronave, una reparacion, una modificacion y acciones
correctivas de mantenimiento necesarias para solucionar las no conformidades derivadas de
las tareas de mantenimiento de verificacion de la condicion de la aeronave o componente de
aeronave.
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Inspector de la DGAC: Aeronavegabilidad (1A), de Operaciones Aéreas (IOA) y Tripulante
Auxiliar de Cabina (ITAC).

Son aquellos agentes del Estado que poseen facultades para efectuar la fiscalizacion,
vigilancia, asesoramiento y administracion de examenes tedricos, operacional oral y de pericia
(préacticos), a las Empresas Aéreas, Organizacion de Mantenimiento Aprobada (OMA), Centro
de Mantenimiento Aeronautico (CMA), Escuelas de Vuelo, Clubes Aéreos y personal
aeronautico en general.

Instruccion en un CIAC/CEAC

Proporcionada por los centros de instruccion o entrenamiento aprobados por la DGAC, los
cuales estan dedicados a impartir cursos de instruccién ajustados a un plan o programa de
estudios llevados a cabo sistematicamente, sin interrupcion y bajo estricta supervision, de
acuerdo a los procedimientos descritos en el reglamento respectivo.

Licencia.

Documento oficial otorgado por la DGAC que indica la especialidad aeronautica del titular y las
restricciones en caso de haberlas, y le otorga, dentro del periodo de su vigencia, la facultad
para desempefar las funciones propias de las habilitaciones expresamente consignadas en
ella.

Lista de equipo minimo (MEL).

Lista del equipo que basta para el funcionamiento de una aeronave, a reserva de determinadas
condiciones, cuando parte del equipo no funciona, y que ha sido preparada por el explotador
de conformidad con la MMEL establecida para el tipo de aeronave, o de conformidad con
criterios mas restrictivos. EI MEL es aprobado por el Estado del Explotador.

Lista maestra de equipo minimo (MMEL).

Lista establecida para un determinado tipo de aeronave por el organismo responsable del
disefio del tipo con aprobacién del Estado de disefio, en la que figuran elementos del equipo,
de uno o mas de los cuales podrian prescindirse al inicio de un vuelo. La MMEL puede estar
asociada a condiciones de operacion, limitaciones o procedimientos especiales.

Mantenimiento.

Ejecucion de los trabajos requeridos para asegurar el mantenimiento de la aeronavegabilidad
de las aeronaves, lo que incluye una o varias de las siguientes tareas: reacondicionamiento,
inspeccion, remplazo de piezas, rectificacion de defectos e incorporacién de una modificacion
0 reparacion.

Mantenimiento menor o preventivo.

Es la realizacién de actividades simples de mantenimiento, como preservacion y reemplazo de
partes estandares pequefias, que no involucre actividades complejas de desarme y que a la
vez no requieran de la participacion de una instancia técnica superior para dar la conformidad
de mantenimiento.

Médico Evaluador Aeronautico.
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Médico cualificado y experimentado en la practica de la medicina aerondutica, que pertenece
a la DGAC y que tiene las competencias para evaluar y determinar estados de salud del
solicitante, en base a los cuales otorga una acreditacion de salud aeronautica.

Médico Examinador Aeronautico (AME).

Médico con instruccion en medicina aerondutica, conocimientos practicos y experiencia en el
entorno aeronautico, que es reconocido por la DGAC para llevar a cabo el reconocimiento
médico de la aptitud psicofisica de los solicitantes de licencias o habilitaciones aeronauticas,
para las cuales se prescriben requisitos médicos.

Modelo de competencias adaptado

Un conjunto de competencias, con su descripcién y criterios de actuacién correspondientes,
adaptado de un marco de competencias de la OACI, que una organizacién utiliza para elaborar
instruccion y evaluacién basadas en competencias y destinadas a determinada funcion.

Noche.

Las horas comprendidas entre el fin del crepusculo civil vespertino y el comienzo del
crepusculo civil matutino, o de cualquier otro periodo, entre la puesta y la salida del sol, que
especifique la autoridad aeronautica.

Norma Técnica Aeronautica (DAN).

Disposicion que la DGAC emite en el ejercicio de las atribuciones que le otorga la ley, para
regular aquellas materias de orden técnico u operacional, tendientes a obtener el maximo de
resguardo a la seguridad de la navegacién aérea y recintos aeroportuarios, y que debe
cumplirse por todas las personas o entidades que queden bajo la esfera de la fiscalizacion y
control de la DGAC.

Operacion de transporte aéreo comercial.
Una operacion de aeronave remunerada o de alquiler para el transporte de pasajeros, carga
0 correo.

Organizacion de Mantenimiento Aprobada (OMA)
Centro de Mantenimiento Aeronautico (CMA), Centro de Mantenimiento Aeronautico
Extranjero (CMAE), Talleres Aeronauticos o Club Aéreo con capacidad de ejecutar
mantenimiento, certificado y habilitado por la DGAC.

Periodo de vigencia de una licencia.
Periodo determinado por la DGAC, durante el cual el titular de una licencia esta facultado para
desempeiiar funciones propias de ella, junto con las habilitaciones consignadas en la misma.

Personal Aeronautico.

Es aquel que desempefia a bordo de las aeronaves o en tierra las funciones técnicas propias
de la aeronautica, tales como la conduccion, direccidén, operacién y cuidado de las aeronaves;
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su despacho, estiba, inspeccion y reparacion; el control del trdnsito aéreo y la operacién de
las estaciones aeronduticas.

Plan de vuelo.
Informacion especificada que, respecto a un vuelo proyectado o a parte de un vuelo de una
aeronave, se somete a las dependencias de los servicios de transito aéreo.

Planeador.

Aerodino no propulsado por motor, mas pesado que el aire, que principalmente deriva su
sustentacion en vuelo de reacciones aerodinamicas sobre superficies que permanecen fijas
en determinadas condiciones de vuelo.

Principios relativos a Factores Humanos.

Principios que se aplican al disefio, certificacion, instruccion, operaciones y mantenimiento
aeronauticos y cuyo objeto consiste en establecer una interfaz segura entre los componentes
humanos y de otro tipo del sistema mediante la debida consideracion de la actuacion humana.

Procedimientos Aeronauticos (DAP).

Disposiciones de la DGAC que regulan la aplicacion de las normas o que establecen en
detalle los procesos a seguir, para dar cumplimiento a las materias contenidas en la
reglamentacioén aerondutica.

Procedimientos Operacionales Normalizados (SOP).

Procedimientos que los explotadores deben desarrollar e implementar, adecuados a los
procesos de toma de decision de las tripulaciones de vuelo, con el objeto de incrementar la
seguridad operacional.

Producto Aerondautico clase I.
Es toda aeronave, motor o hélice de aeronave.

Producto Aeronautico clase Il.

Es un componente mayor de un producto Clase |, tal como alas, fuselaje, conjunto de
empenaje, trenes de aterrizaje, transmisiones de potencia, superficies de control, etc., cuya
falla podria afectar la seguridad del producto Clase I; o alguna parte, material 0 componente,
aprobado y fabricado bajo el sistema Technical Standard Order (TSO).

Programa estatal de seguridad operacional (SSP)
Conjunto integrado de reglamentacion y actividades destinadas a mejorar la seguridad
operacional.

Prueba de pericia

Verificacion de competencias para demostrar eficiencia en una aeronave o dispositivo de
instruccién para simulacion de vuelo aprobado por la DGAC, conducente a la obtencién,
renovacion, estandarizacion o convalidacion de una licencia o habilitacion.

Psicofisico.
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Expresion abreviada que se refiere a los requisitos sicolégicos y fisicos que deben cumplir los
solicitantes vy titulares de una licencia aerondutica.

Renovar una licencia.

Acto administrativo ante la DGAC, por el cual al titular de una licencia se le restablece la o las
atribuciones que la misma le confiere, una vez cumplido con los requisitos establecidos por la
normativa vigente.

Revision general (Overhaul).

Desarme, limpieza, inspeccion, revision, reparacién y ensayo de una aeronave, célula de
aeronave, motor de aeronave, hélice, componente o accesorio, usando métodos, técnicas y
practicas, aceptables para la DGAC de acuerdo con datos técnicos aprobados o aceptables
para ésta (Manuales del Fabricante), desarrollados y documentados por titulares de certificado
de tipo, certificado tipo suplementarios o de aprobaciones de fabricacion de partes.

Servicio de vigilancia ATS.
Expresion empleada para referirse a un servicio proporcionado directamente mediante un
sistema de vigilancia ATS.

Simulador de vuelo.
Véase Dispositivo de instruccion para simulacion de vuelo.

Sistema de informacién del Personal Aeronautico (SIPA).

Plataforma Web de la DGAC que permite al personal aeronautico y a los operadores
aerocomerciales efectuar tramites, solicitudes y seguimientos a distancia, relacionados con
licencias y habilitaciones.

Sistema de Gestion de Calidad.
Procedimientos y politicas de organizaciéon, documentados; auditoria interna de esas
politicas y procedimientos; examen de la gestion y recomendacién para mejorar la calidad.

Sistema de Vigilancia ATS.
Término genérico que significa, segun el caso, ADS-B, PSR, SSR o cualquier sistema basado
en tierra comparable que permite la identificacién de aeronaves.

Sustancias psicoactivas.

Sustancias sintéticas o naturales de efecto neuropsiquico que afectan o pueden afectar las
redes neuronales, tales como el alcohol, los opiaceos, los canabinoides, los sedativos e
hipnéticos, la cocaina, otros psicoestimulantes, los alucindégenos y los disolventes volatiles,
con exclusion del tabaco y la cafeina, incluyendo ademas los que la Ley N° 20.000 y la
Normativa vigente consideren.

Trabajos técnicos de mantenimiento.
Todo trabajo de mantenimiento efectuado en una aeronave, motor, hélice y componentes de
aeronaves.

Unidad de competencia.
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Funcion discreta que consta de varios elementos de competencia.

Uso problematico de ciertas sustancias.
El uso de una 0 mas sustancias psicoactivas por el personal aerondutico de manera que:

(1) Constituyan un riesgo directo para quien las usa o pongan en riesgo las vidas, la salud o
el bienestar de otros;

(2) Provoquen o empeoren un problema, disfuncion o desorden mental, fisico, ocupacional
o social; y

(3) Todas aquellas disposiciones que establezca al respecto la Ley 20.000.

Validacién de requisitos de licencia extranjera.

Acto administrativo mediante el cual se le reconoce al solicitante de una licencia nacional o
una convalidacion, el cumplimiento de los requisitos equivalentes de una licencia extranjera
de la cual el solicitante es titular.

Vehiculo Ultraliviano Motorizado (ULM).
Aeronave propulsada por motor, con un peso inferior a 160 kilos y que se utiliza para propdsitos
deportivos o recreativos.

Vuelo Local

Es el que comienza y finaliza en el aerédromo de origen, sin aterrizaje intermedio, y se realiza
dentro de un radio de 50 kilmetros (27 millas nauticas), medidos desde el punto de referencia
del aer6dromo de salida o en zonas previamente designadas por la autoridad ATS competente.

Verificacion de competencia (Prueba de pericia).

Comparacion del conocimiento sobre una tarea, o de la pericia o capacidad para realizar una
tarea, con respecto a un conjunto de criterios establecidos para determinar que el
conocimiento, pericia o capacidad observados satisface o supera, 0 no satisface, dichos
criterios.
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CAPITULO B
GENERALIDADES

Aplicacion.
Las disposiciones de la presente Norma, se aplicaran al personal aeronautico que
no pertenezca a la tripulacion de vuelo en cuanto a la obtencidn, renovacion,
convalidacion, suspension y cancelacion de licencias y habilitaciones, y a las
atribuciones que ellas les confieren.
En cuanto a la suspension y cancelacion, les sera aplicable ademas lo establecido
en el Decreto Supremo N° 148 de 08 de septiembre de 2004, del Ministerio de
Defensa Nacional, que aprueba el Reglamento del Procedimiento Infraccional
Aeronautico, DAR-51.
Licencias y Habilitaciones expedidas por la DGAC.
Las licencias y habilitaciones que la DGAC otorgara en virtud de esta Norma se
especifican separadamente en los capitulos siguientes.
Licencias.
Las licencias que la DGAC otorgard, en virtud a esta Norma, son las siguientes:
(1) Alumno Controlador de Transito Aéreo;
(2) Controlador de Transito Aéreo (CTA);
(3) Técnico en Servicios de Vuelo (TSV);
(4) Encargado de Operaciones de Vuelo (EOV);
(5) Operador de Carga y Estiba (OCE);
(6) Ayudante de Mecénico de Mantenimiento;
(7) Mecénico de Mantenimiento;

(8) Supervisor de Mantenimiento; e

(9) Ingeniero.

-17 - ED.2/ENE.2019



(b)

(©)

65.5
(@)

(b)

65.7

65.9
(@)

(b)

(©)

65.11

DAN 65

Habilitaciones.
Las habilitaciones que la DGAC otorgara en virtud de esta Norma se especifican
en detalle en los capitulos siguientes.

Ninguna persona podra actuar en una funcién que no sea la que le confiere la
respectiva licencia y sus habilitaciones.

Vigencia de las licencias y habilitaciones Aeronauticas.
Las licencias y habilitaciones mantendrdn su vigencia y las correspondientes
atribuciones podran ser ejercidas en tanto:

(1) Eltitular no haya renunciado a la licencia;

(2) No haya sido suspendida o cancelada por la DGAC,;

(3) Esté en vigor la Certificacion Médica Aeronautica conforme a los plazos
dispuestos en el Reglamento pertinente;

(4) Se mantenga la experiencia reciente; y

(5) En el caso de las habilitaciones, se hayan efectuado las renovaciones
conforme a lo establecido en el presente Reglamento.

Cuando se haya otorgado una licencia o habilitacion, la DGAC permitira a otro
Estado verificar la vigencia de la licencia del personal aeronautico.

Caracteristicas de las licencias.

Las licencias que la DGAC otorga, de conformidad con esta norma, se ajustan a
las caracteristicas indicadas en el Apéndice “A”, lo que esté establecido en el Anexo
1 “Licencias al Personal” de la Organizacién de Aviacion Civil Internacional (OACI).

Autoridad de fiscalizacion.

La DGAC, a través de sus inspectores, podra realizar fiscalizaciones al personal en
posesion de una licencia aerondutica otorgada bajo esta Norma, para determinar
el cumplimiento de los requisitos y disposiciones aplicables;

La DGAC exigiré al titular de una licencia y de habilitaciones, siempre que existan
razones justificadas, que acredite nuevamente alguno o todos los requisitos que
dieron origen al otorgamiento de aquellas. El incumplimiento de esta exigencia,
dard lugar a la suspension de las atribuciones otorgadas; y

A menos que la orden de suspension lo establezca de otra manera, la persona cuya
licencia ha sido suspendida, no podra solicitar ninguna otra licencia o habilitacion

durante el plazo que dure la suspension.

Porte y presentacion de la Licencia.
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Durante el desempefio de las atribuciones aeronauticas, el titular debera portar y
exhibir su licencia y bitacora personal de vuelo, cada vez que la DGAC asi lo
requiera. Estos documentos podran ser presentados de forma electrénica.

Instructores Evaluadores (IE).

La DGAC podra aceptar personal aeronautico establecido en este reglamento,
autorizados como instructores, a proposicion de la Institucion de las Fuerzas
Armadas y Carabineros de Chile para que se desempefien como Instructores
Evaluadores (IE) encargados de administrar pruebas tedricas o practicas dentro de
la respectiva Organizacién o Institucion, las que constituiran antecedentes para la
renovacion de licencias y habilitaciones aeronauticas, sin que esto constituya
delegacién de facultades, establezca relaciones de vinculacion o dependencia con
la Institucion, ni confiera derecho a percibir remuneraciones o estipendios de
ninguna indole sufragados por el Estado.

Aptitud Psicofisica.

Quien desee obtener, renovar o convalidar una licencia o habilitaciébn aeronautica,
debera poseer la Certificacion Médica Aeronautica (AMC) correspondiente referida
en el Reglamento pertinente.

Disminucién de la aptitud psicofisica, uso y control de sustancias
psicoactivas.

Se entiende por disminucién de la aptitud psicofisica a toda degradacion, Los
titulares de las licencias aeronauticas dejaran de ejercer las atribuciones que éstas
les confieren en las situaciones contempladas en el Reglamento pertinente.

Instruccion.

Los Instructores, los Centro de Instruccién - Entrenamiento Aeronautico Civil
(CIAC/CEAC), Organizacion de Mantenimiento o Empresas Aéreas, segun
corresponda, deberan solicitar a la DGAC la aprobacion de sus programas de
instruccion o entrenamiento.

Para impartir instruccién en tierra o en un dispositivo de instruccién para simulacion
de vuelo, requerida para expedir una licencia o habilitacion, el instructor debera
haber recibido la debida autorizacion.

Programas de Instruccion.

Toda tarea de instruccion y/o entrenamiento teérico o practico, sea en Aeronave o
en un dispositivo de instruccion para simulacién de vuelo (entrenadores o
simuladores de vuelo), y ya sea que se imparta por un CIAC, CEAC, Organizacién
de Mantenimiento o Empresa Aérea debera efectuarse en el marco de un programa
previamente aprobado por la DGAC; y

Los planes de estudios cuya malla curricular ha sido aprobada por el Ministerio de
Educacion eximira de la presentacion de un programa de instruccion.
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Convalidacion de Licencias.

El personal aeronautico procedente de otro Estado, podra ejercer sus atribuciones
en Chile, en aeronaves de matricula chilena, sélo si su licencia y habilitaciones son
convalidadas por la resolucién del Director de la DGAC o quien tenga la delegacion
de funcion.

Requisitos para la convalidacion:

(1) La DGAC confirmara la vigencia de la licencia y habilitaciones aeronauticas,
expedida por la Autoridad Aeronautica Civil (AAC) que ha otorgado la
licencia;

2) La licencia extranjera debe haber sido otorgada cumpliendo requisitos
iguales o superiores a los establecidos en esta Norma;

3) La licencia, habilitaciones y las certificaciones médicas aeronauticas
vigentes, otorgadas por la AAC pertinente, deberan estar impresas en
idioma espafol o inglés;

(4) Sin perjuicio de lo establecido en los puntos precedentes, la DGAC podréa
exigir al titular de una licencia y de habilitaciones convalidadas que
demuestre alguno o todos los requisitos que dieron lugar al otorgamiento
en el pais de origen y el conocimiento de diferencias con la normativa
chilena;

(5) A los fines de convalidacion, el solicitante debera cumplir con los siguientes
documentos y requisitos:
i. Solicitud de convalidacion por el Sistema Informatico de Personal
Aeronautico (SIPA);
i. Comprobacién de la experiencia reciente a través de un certificado u otro
medio aceptable por la DGAC,;
iii. Documento oficial de identidad. (C.I., pasaporte, etc.); y
iv. Copia de la licencia y del certificado médico aeronautico extranjero
vigente.

La vigencia de la convalidacién no podra exceder el plazo de vigencia de la licencia
extranjera, lo cual debe constar en el documento pertinente;

Dar cumplimiento a las normas de extranjeria vigentes; y

El Estado de Chile, como signatario del Convenio sobre Aviacion Civil Internacional

(Convenio de Chicago), podra convalidar las licencias emitidas por otro Estado de

forma automatica, a condicién de que:

(D) Hayan adoptado reglamentos comunes de otorgamiento de licencias que
cumplan lo dispuesto en la presente Norma,;
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(2) Hayan concertado un acuerdo oficial en que se reconozca el proceso de
convalidacion automatica;

3) Hayan establecido un sistema de vigilancia que garantice que se sigan
cumpliendo los reglamentos comunes sobre otorgamiento de licencias;

(4) Hayan registrado el acuerdo ante la OACI de conformidad con el Articulo
83 del Convenio sobre Aviacion Civil Internacional; y

(5) La forma de la anotacion en la licencia serd: “Convalidaciéon segun el
Adjunto N° /

Renovacion de Licencias obtenidas en Chile, ejerciendo atribuciones fuera

del pais.

Tratandose de titulares de licencias o habilitaciones otorgadas en Chile y cuyas

atribuciones se ejercen fuera del pais, mediante licencia convalidada en otro

Estado miembro de la Organizacion de Aviacion Civil Internacional (OACI), la

DGAC podra reconocer los requisitos para renovar la licencia y habilitaciones

chilenas cumplidos (comprobados/certificados/acreditados) ante la autoridad

aeronautica extranjera, no siendo necesaria la comparecencia del interesado a la

DGAC y bastando la remision de los documentos oficiales que acrediten los

requisitos reconocidos.

Licencia provisional.

La DGAC podréa otorgar una licencia provisional al solicitante que reuna los
siguientes requisitos:

(1) Esté en posesion de una licencia;

(2) Carezca de una habilitacion vigente y apropiada; y

(3) Requiera adquirir o recuperar capacidades técnicas.

La licencia requerira tener una certificacibn medica chilena vigente de acuerdo con
la licencia a la cual se postula;

La licencia provisional no podra tener una vigencia superior a 120 dias y sélo
permitira realizar las operaciones y maniobras de instruccion de vuelo de acuerdo
a un programa autorizado con un Instructor de Vuelo necesarias para obtener o
recuperar las competencias exigidas por la presente norma como requisito de la
licencia o habilitacibn de que se trate, cumpliendo con todos los tramites
administrativos requeridos por las distintas normas y procedimientos; y

De igual forma se procedera respecto del personal aeronautico extranjero que
solicite una licencia nacional.

Falsificacién, reproduccién o alteracion de documentos.

Los titulares o solicitantes de licencias aeronauticas se abstendran de incurrir en
falsificaciones, declaraciones o reproducciones fraudulentas, alteraciones de
bitdcoras, certificados o de cualquier otro documento. La realizacion por cualquier
persona de una de las conductas descritas, serda tomada en consideraciéon para
suspender o cancelar la licencia aeronautica, sin perjuicio de la denuncia que
corresponda efectuar al Ministerio Publico.
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Uso de Dispositivo de instruccién para Simulacién de Vuelo

Flight Simulation Training Device (FSTD).

El uso de dispositivos de instruccidon para simulacion de vuelo (simuladores y
entrenadores), podra ser autorizado por la DGAC para acreditar el cumplimiento de
requisitos de entrenamiento, adquisicibn y demostracion de competencias y
experiencia reciente, siempre que estos dispositivos cumplan con la respectiva
normativa técnica aeronautica de general aplicacién.

Edad Maxima.

Las atribuciones de las licencias para personal aeronautico expedidas por la
DGAC, no tendran limitaciones respecto a edad maxima, en tanto dichas
atribuciones sean ejercidas en el espacio aéreo nacional y se encuentre vigente la
Certificacion Médica Aeronautica correspondiente. En operaciones aéreas
internacionales, se deberan cumplir las limitaciones de edad establecidas por los
Estados extranjeros en los que se opere.

Solicitudes y calificaciones.

La solicitud de un solicitante a una licencia aeronautica y/o habilitaciones expedidas
en conformidad con el reglamento de licencias, se debera efectuar del modo
prescrito en las normas y procedimientos establecidos por la DGAC,;

El solicitante que reune los requisitos establecidos en esta Norma podra obtener
una licencia apropiada con sus correspondientes habilitaciones de categoria, clase,
tipo y funcién, para las cuales esté calificado;

La DGAC a peticion de cualquier Estado contratante del Convenio sobre Aviacién
Civil Internacional (Convenio de Chicago) informara sobre la vigencia de estas
licencias y habilitaciones otorgadas por el Estado de Chile; y

La persona cuya licencia ha sido suspendida, no podra solicitar ninguna otra
licencia o habilitacién de las contempladas en esta norma durante el plazo que dure
la suspension. En cualquier caso, la licencia suspendida debera ser devuelta a la
DGAC.

Examenes: General.

Los exdmenes que deberan rendir los solicitantes para una obtencién, renovacion
o convalidacién de una licencia o habilitacién aeronautica son: tedricos, operacional
oral y de pericia (practico), segun sea el caso, los cuales se realizan ante la DGAC.

Examenes de conocimientos tedricos: porcentaje minimo de aprobacion.

El porcentaje minimo para aprobar un examen de conocimientos tedéricos sera del
75% de respuestas correctas sobre las preguntas planteadas, por area de
conocimiento.

Verificacion de competencias (Pruebas de pericia):
Generalidades
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(1) Ejecucion de los procedimientos y las maniobras dentro de las capacidades
y limitaciones operacionales;

(2) Realizacion de las maniobras y los procedimientos de emergencia
apropiados;

(3) Ejercicio de un buen juicio y una aptitud aceptable; y
(4) Aplicacion de los conocimientos aeronauticos;

El solicitante de una licencia o habilitacion aeronautica rendira una verificacion de
competencia (prueba de pericia) para obtener, renovar o convalidar una licencia o
habilitacion aerondutica, ya sea en aeronave o en un dispositivo de instruccién
para simulacién de vuelo aprobado por la DGAC, se efectuaran ante un Inspector
de la DGAC, segun corresponda;

Si el solicitante no aprueba en cualquiera de las maniobras o procedimientos
considerados esenciales por el Inspector de la DGAC, deberéa repetir la parte o
partes pertinente(s) de la prueba,;

El Inspector de la DGAC, IE o el solicitante, podra suspender la prueba de pericia
en vuelo en cualquier momento; y

Si la suspension es debida a condiciones meteoroldgicas, averia de la aeronave o
cualquier otro problema que afecte a la seguridad de vuelo, se podra acreditar al
solicitante las maniobras que realiz6 en forma correcta y que no deberan ser
repetidas cuando se reinicie la prueba de pericia en vuelo. La misma circunstancia
es valida cuando la averia u otro problema afecten al dispositivo de instruccion para
simulacién de vuelo que se esté empleando.

Personal de las Fuerzas Armadas y Carabineros de Chile, en servicio activo
0 en retiro.

El personal de las Fuerzas Armadas y Carabineros de Chile, en servicio activo o
en retiro, que aspire a una licencia o habilitacion, debera cumplir con todas las
exigencias de esta Norma y solo se aceptara como valida la experiencia profesional
que sea debidamente visada por la autoridad competente de la respectiva
Institucion.

Motivo de reemplazo de licencias.
En el caso de que el titular de una licencia cambie de nombre, la DGAC emitird una
nueva licencia, para lo cual el solicitante deberd presentar un certificado del
Servicio de Registro Civil e Identificacién que informe sobre dicho cambio y la
correspondiente cédula de identidad;

En el caso de hurto, robo, pérdida, destruccién o ilegibilidad de la licencia, el titular
podra solicitar una nueva licencia a la DGAC, personalmente o por el Sistema de
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Licencias Aeronauticas, y en las tres primeras situaciones, deberd dejar una
constancia en Carabineros de Chile; y

La DGAC gravaré el otorgamiento, reposicion, renovacion y convalidacién de las
licencias o habilitaciones, con el valor fijado en el Reglamento de Tasas y Derechos
Aeronauticos.

Cambio de domicilio.

El titular de una licencia que haya cambiado su domicilio, informara el cambio
realizado actualizando sus datos personales en el Sistema de Licencias
Aeronautico.

Competencia Lingiiistica Idioma Inglés.

El titular de una licencia que vaya a operar una aeronave sobre espacio aéreo
donde el idioma nativo no sea el idioma espafiol, debera demostrar su competencia
linglistica en idioma ingles de acuerdo con lo dispuesto en el Capitulo “H".
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CAPITULO C

ALUMNO CONTROLADOR DE TRANSITO AEREO Y
CONTROLADOR DE TRANSITO AEREO

Licencia de Alumno Controlador de Transito Aéreo.

Requisitos.

(1) Edad minima 18 afios;

(2) Nivel educacional: Minimo Ensefianza Media completa o estudios
equivalentes y la calidad de alumno regular del curso de Formacién de
Controlador de Tréansito Aéreo (CTA);

(3) Certificacion Médica Aeronautica: la que corresponda de acuerdo a lo
establecido en el Reglamento pertinente; y

(4) Competencia Linguistica: Estar capacitado para leer, hablar, escribir y

entender el idioma espafol. Para ejercer las atribuciones, debera poseer la
Certificacion de Competencia Linguistica en idioma inglés conforme lo
establecido por la OACI. Dicha organizacién ha definido los siguientes niveles
de competencia lingiistica en idioma inglés:

Nivel 1 Pre-elemental
Nivel 2 Elemental

Nivel 3 Pre-operacional
Nivel 4 Operacional
Nivel 5 Avanzado

Nivel 6 Experto

El nivel 4 “Operacional” es el nivel de competencia lingliistica minimo requerido
para las comunicaciones radiotelefénicas en operaciones aéreas internacionales.
Refiérase al Apéndice “B” “Escala de calificacion de la Competencia Linguistica de
la OACI, para verificar requisitos linguisticos.

Atribuciones.
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Realizar actividades de control de transito aéreo, bajo la supervision directa y
permanente de un controlador de transito aéreo con licencia y habilitacion
vigente.

Licencia de Controlador de Transito Aéreo.
Requisitos para el otorgamiento.

Edad minima 18 afos;
Nivel educacional: Titulo Profesional de Controlador de Transito Aéreo;

Demostrar competencia (conocimientos, pericia y actitud) y experiencia obtenida en
simuladores y en una dependencia de control de transito aéreo;

Certificacion Médica Aeronautica: la que corresponda de acuerdo a lo establecido en
el Reglamento pertinente; y

Competencia Linguistica: Estar capacitado para leer, hablar, escribir y entender el
idioma espafiol y poseer la Certificacion de Competencia Linguistica en idioma inglés
conforme lo establecido por la OACI, al nivel 4 “Operacional”, como minimo.

Experiencia reciente y Renovacién de la Licencia.
Como Experiencia Reciente, el titular debera:

(1) Haber ejercido las atribuciones propias de su habilitacion en los Ultimos 90 dias;

(2) Disponer de un certificado de competencia local emitido por la autoridad
competente de los Servicios de Transito Aéreo (ATS) de la DGAC; y

(3) Mantener vigente la Competencia Linguistica en el idioma ingles nivel 4
“Operacional”.

Cuando el CTA requiera renovar su licencia, debera someterse a reentrenamiento y
rendir examenes ante la DGAC.

En ambas situaciones se deberd acreditar la Certificacibn Médica Aeronautica que
corresponda.

Atribuciones del titular de la Licencia de Controlador de Transito Aéreo.

Proporcionar servicios de control de transito aéreo, servicio de informacion de vuelo
y de alerta, en conformidad a la(s) habilitacidn(es) que su titular posee.
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Habilitaciones de Controlador de Transito Aéreo.
Habilitacion de Control de Aerédromo;

Habilitacién de Control de Aproximacién por Procedimientos;
Habilitacién de Control de Aproximacion por Vigilancia;
Habilitacion de Control de Area por Procedimientos; y

Habilitacion de Control de Area por Vigilancia.

Requisitos generales para las habilitaciones.
Ser titular de una licencia de controlador de transito aéreo, vigente;

Acreditar el cumplimiento de un proceso de instruccién, de caracter tedrico y practico;
y

Acreditar la experiencia para cada habilitacion, la cual deberd haberse adquirido en
el plazo de 6 meses inmediatamente anterior a la presentacion de la solicitud.

Habilitacién de Control de Aerédromo.
Conocimientos:

Demostrar un nivel de conocimiento apropiado para el desemperio en la habilitacion
a la cual postula, que contenga como minimo los siguientes temas:

(1) Disposicion general de los aerédromos, en cuales se va a desempefar; sus
caracteristicas fisicas y ayudas visuales;

(2) Estructura del espacio aéreo;

(3) Reglas, procedimientos y fuentes de informacién pertinentes;

(4) Instalaciones y Servicio de navegacion aérea;

(5) Equipo de Control de Transito Aéreo y su utilizacion;

(6) Configuracion del terreno y puntos de referencia destacados;

(7) Caracteristicas del Transito Aéreo;

(8) Fendmenos Meteoroldgicos; y

(9) Planes de Emergencia y de Busqueda y Salvamento.

Experiencia.

Aprobar un proceso tedrico—practico de instruccién en terreno, bajo la supervision
de un controlador de transito aéreo debidamente habilitado con una duracion de
entre 40 a 60 horas, el que debe ser cumplido en un plazo no superior a 45 dias.
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Habilitacion de Control de Aproximacién por Procedimientos y Control de
Area por Procedimientos.
Conocimientos.

(1) Aprobar el curso relativo al servicio de control de aproximacion o servicio de
control de éarea;

(2) Demostrar un nivel de conocimiento apropiado para el desempefio en la
habilitacion a la cual postula, que contenga como minimo los siguientes
temas:

(i) Estructura del Espacio Aéreo;

(i)  Reglas, procedimientos y fuentes de informacién pertinentes;
(iiiy Instalaciones y Servicio de Navegacion Aérea;

(iv)  Equipo de Control de Transito Aéreo y su utilizacion;

(v) Configuracion del terreno y puntos de referencia destacados;
(vi) Caracteristicas del Transito Aéreo y la afluencia de Transito;
(vii) Fendmenos Meteoroldgicos; y

(viii) Planes de Emergencia y de Blusqueda y Salvamento.

Experiencia.

Aprobar un proceso tedrico—practico de instruccion en terreno bajo la supervision
de un Controlador de Transito Aéreo debidamente habilitado con una duracién
entre 60 y 90 horas, el que debe ser cumplido en un plazo no superior a 60 dias.

Habilitacién de Control de Aproximacion por Vigilancia y de Control de Area
por Vigilancia.
Conocimientos.

(1) Aprobar un curso relativo a la utilizacion del radar en la provision del servicio
de control de aproximacién o un servicio de control de area, que contenga
como minimo los siguientes temas:

() Estructura del Espacio Aéreo;

(i) Reglas, procedimientos y fuentes de informacion pertinentes;
(i) Instalaciones y Servicio de Navegacion Aérea;

(iv) Equipo de Control de Transito Aéreo y su utilizacion;

(v) Configuracion del terreno y puntos de referencia destacados;
(vi) Caracteristicas del Transito Aéreo y la afluencia de Transito;
(vi) Fendmenos Meteorologicos; y

(viii)  Planes de Emergencia y de Busqueda y Salvamento.

- 28 - ED.2/ENE.2019



(b)

65.119

65.121

(@)

DAN 65

(2) Demostrar un nivel de conocimiento apropiado para el desempefio en la
habilitacion a la cual postula, que contenga como minimo:

(i) Principios, utilizacién y limitaciones de los sistemas de vigilancia ATS
pertinentes y equipo conexo; y

(i) Procedimientos para proporcionar como proceda servicios de vigilancia
ATS, comprendidos los procedimientos para garantizar un margen
vertical adecuado sobre el terreno.

Experiencia:

Aprobar un proceso teorico—practico de instruccién en terreno bajo la supervision
de un Controlador de Transito Aéreo debidamente habilitado con una duracién de
entre 90 y 120 horas, el que debe ser cumplido en un plazo no superior a 60 dias.

Pericia.

Demostrar la capacidad, discernimiento, actuacién y los elementos de gestion que
se precisan para prestar un servicio de control de transito aéreo seguro, ordenado
y expedito, incluidos el reconocimiento y el manejo de amenazas y errores.

Atribuciones del titular de las habilitaciones de Controlador de Transito Aéreo
y las condiciones que deben observarse para ejercerlas.

Las atribuciones del titular de una licencia de controlador de transito aéreo con una o
mas habilitaciones, seran las siguientes:

(1) Habilitacién de Control de Aerédromo.
Proveer o supervisar la provision del servicio de control de aerédromo, en el
aer6dromo para el que el titular de la licencia esté habilitado.

(2) Habilitacién de Control de Aproximacién por Procedimientos.
Proveer o supervisar la provision del servicio de control de aproximacioén en el
aerdédromo o aerddromos para los que el titular de la licencia esté habilitado,
dentro del espacio aéreo o la parte del mismo que esté bajo la jurisdiccion de la
dependencia que presta el servicio de control de aproximacion.

(3) Habilitacién de Control de Aproximacion por Vigilancia.
Proveer o supervisar la provisién del servicio de control de aproximacion con
sistemas de vigilancia ATS pertinentes, en el aerédromo o aerédromos para los
que el titular de la licencia esté habilitado, dentro del espacio aéreo o la parte
del mismo que esté bajo la jurisdiccidén de la dependencia que presta el servicio
de control de aproximacion.

(4) Habilitacién de Control de Area por Procedimientos.

Proveer o supervisar la provision del servicio de control de area dentro del area
de control o parte de la misma para la que el titular de la licencia esté habilitado.
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(5) Habilitacién de Control de Area por Vigilancia.
Proveer o supervisar la provision del servicio de control de area con un sistema
de vigilancia ATS, dentro del area de control o parte de la misma para la que el
titular de la licencia esté habilitado.

Ninguna habilitacion de control de transito aéreo constituird requisito previo para la
obtencion de otra; sin embargo, la DGAC podr& establecer un orden de prioridad y
reducir la experiencia necesaria al otorgar una habilitacién adicional.

Cuando se soliciten dos habilitaciones simultaneamente, la DGAC debera seleccionar
los requisitos exigibles basandose en aquellos de cada habilitacion, los cuales no
seran inferiores a los de la habilitacion de mayor exigencia.

Antes de ejercer las atribuciones correspondientes, el titular de la licencia debera
familiarizarse con toda la informacion pertinente y vigente, relativa a la dependencia
ATS que corresponda.

Para impartir instruccién en un ambiente operacional el titular de una licencia de
controlador de transito aéreo deberéa contar con la debida autorizacion de la DGAC.

Experiencia reciente y Renovacién de las habilitaciones
Como experiencia reciente, el titular de la habilitacién pertinente, debera:

(1) Acreditar haber ejercido funciones propias de su habilitacion con un minimo de
10 horas mensuales durante los ultimos 6 meses. Cuando no se cumpla con

dicho minimo, debera rendir una verificacién de competencia; y

(2) Mantener la Competencia Linguistica en idioma ingles a Nivel 4 “Operacional”
como minimo, de acuerdo a lo requerido por OACI.

Para renovar, el titular debera aprobar un examen teérico y practico ante la DGAC.

En ambas situaciones, se debera acreditar la Certificacibn Médica Aeronautica que
corresponda.
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CAPITULOD

TECNICO EN SERVICIOS DE VUELO
Requisitos para el otorgamiento.
Edad minima 18 afios;

Nivel educacional: Titulo de Técnico Nivel Superior en Servicios de Vuelo y Certificado
de Competencias Laborales expedido por la autoridad pertinente;

Competencia Linguistica: Estar capacitado para leer, hablar, escribir y entender el
idioma espafiol;

Certificacion Médica Aeronautica: de acuerdo a lo establecido en el Reglamento
pertinente;

Para los TSV que se desempefien como Operador en una Estacion Aeronautica
(FSS), Torre del Servicio de Informacion de Vuelo de Aerédromo (AFIS) y Oficina
Notam Internacional (NOF), acreditar certificacibn de Competencia Linglistica en
idioma inglés correspondiente al Nivel 4 “Operacional”’ de la OACI o superior;

Haber demostrado competencia para desempenfiar las funciones de las atribuciones
otorgadas por la licencia; y

Acreditar mediante conocimientos teoricos, instruccion, experiencia aeronautica y
pericia que ha alcanzado la competencia requerida para desempenfiarse.

Conocimientos.

El solicitante habrd demostrado un nivel de conocimientos de acuerdo a las
atribuciones que la licencia de TSV confiere a su titular, como minimo en los temas
siguientes:

(1) Legislacion y Reglamentacion Aeronautica;

(2) Reglamentos y procedimientos del Servicios de Transito Aéreo, Servicio de
Meteorologia Aeronautica, Servicios de Informacién Aeronautica y su aplicacion
correspondiente;

(3) Procedimientos operacionales locales;

(4) Conocimientos y utilizacion de los equipos de telecomunicaciones utilizados en
una estacion aeronautica;

(5) Conocimientos y utilizacion de los Sistemas aeronauticos en conformidad a la
habilitacion que posee el titular;

(6) Principios basicos de sistemas de navegacion, cartografia aeronautica y ayudas
visuales;

(7) Conocimiento y manejo de las publicaciones de Informacion Aeronautica; y

(8) Actuacion humana.
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Instruccion y Experiencia.

Haber ejercido las funciones como TSV de forma satisfactoria durante dos (2)
meses como minimo, bajo la supervision directa y permanente de un Técnico en
Servicios de Vuelo con licencia vigente.

Pericia.

Haber demostrado competencia para desempefiar las funciones de las atribuciones

otorgadas por la licencia, en cuanto:

(1) Técnicas radiotelefénicas y manejo de equipos de comunicaciones orales y
de datos;

(2) Proporcionar informacion necesaria para la planificacion segura de un vuelo.

(3) Interpretacion de cartas, cartillas aeronauticas y despacho de aeronaves;

(4) Gestion de la informacion Aeronautica (AIM) y de planes de vuelo;

(5) Observacion meteoroldgica, lectura y recopilacién de datos; y

(6) Fraseologia y procedimiento de transito aéreo;

Atribuciones del titular de la licencia.

Ejercer las siguientes funciones en una dependencia especificada en el certificado
de Competencias laborales:

(1) Servicios de Informacion de Vuelo de Aer6dromo (AFIS);

(2) Estacion Aeronautica (FSS);

(3) Oficina de Notificacion de los Servicios de Transito Aéreo (ARO);

(4) Oficina Informacion Aeronautica de Aerodromo (AIS); y

(5) Oficina de Meteorologia Aeronautica (OMA).

Experiencia reciente y Renovacion.

Como experiencia reciente, el titular deberd demostrar que ha desempefiado
cualquiera de las atribuciones del titular de la licencia, por lo menos durante los
ultimos 6 meses, previos a la renovaciéon de licencia.

Para Renovar su licencia y/o habilitacion:
(1) Dentro del plazo de vigencia de su habilitacion s6lo deberd presentar su
certificacion médica.

(2) Cuando el TSV tenga menos de 24 meses desde la Ultima actividad efectuada
como TSV, ademas de la certificacion médica deberé presentar un certificado
de reentrenamiento de sus competencias.

(3) Cuando el TSV tenga méas de 24 meses desde la ultima actividad efectuada
como TSV, ademas de la certificacion médica deberé presentar un certificado
de reentrenamiento de sus competencias y rendir todos los examenes
tedricos y practicos ante la DGAC.

Habilitacion.
La Licencia de Técnico en Servicios de Vuelo no contempla habilitaciones.
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CAPITULOE

ENCARGADO DE OPERACIONES DE VUELO (EOQV)
Y OPERADOR DE CARGA Y ESTIBA (OCE)

Licencia de Encargado de Operaciones de Vuelo (EQV).

Ninguna persona puede ejercer las funciones de un EOV en aeronaves civiles
dedicadas al transporte aéreo comercial, a menos que sea titular de una licencia y
habilitaciones de EOV vigentes, otorgadas de acuerdo a esta Norma.

Requisitos generales para obtener la Licencia.
Edad minima 18 afios;
Nivel Educacional: Minimo Enseflanza Media completa o estudios equivalentes;

Competencia Linguistica: Estar capacitado para leer, hablar, escribir y entender el
idioma espafiol y comprensién del idioma inglés a nivel de manuales técnicos y
documentos aeronauticos;

Certificacion Médica Aerondutica: de acuerdo a lo establecido en el Reglamento
correspondiente; y

Acreditar mediante conocimientos teoricos, instruccion, experiencia aeronautica y
pericia que ha alcanzado la competencia requerida para desempenfiarse.

Conocimientos.

El postulante deber4 demostrar ante la DGAC, mediante exdmenes, un nivel de
conocimientos apropiado a las atribuciones que la licencia de EOV confiere a su
titular, como minimo en las siguientes materias:

(1) Legislacion y Reglamentacion Aeronautica.

(2) EI Codigo Aeronautico, Reglamentos y Normas como son: Licencias al
Personal Aeronautico; Reglas de Vuelo y de Operacién General; Servicio
Meteorolégico para la Navegacion Aérea; Requisitos de Operacion:
operaciones domésticas e internacionales, regulares y no regulares;
Seguridad para la proteccion contra actos de interferencia ilicita; y Transporte
sin riesgos de mercancias peligrosas por via aérea.

(3) Conocimiento general de las aeronaves:

(i) Los principios relativos al manejo de los motores, sistemas e
instrumentos;
(i) Las limitaciones operacionales de los aviones y de los grupos motores;
y
(i)  Una lista de equipo minimo (MEL).
(4) Calculo de la performance y procedimiento de planificacion de vuelo.
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() La influencia de la carga y de la distribucion de la masa en la
performance y las caracteristicas de vuelo de la aeronave; célculos de
peso y estiba (carga y centrado);

(i)  Planificacion de operaciones de vuelo; célculos de consumo de
combustible y autonomia de vuelo; procedimientos de seleccion de
aeropuertos de alternativa; control de vuelos de crucero en ruta, vuelos
a grandes distancias;

(iiiy  Preparacion y presentacién de planes de vuelo requeridos por los
servicios de transito de vuelo; y

(iv)  Principios basicos de los sistemas de planificacion por sistemas de
tecnologias de informacion.

Meteorologia.

(i) Meteorologia aeronautica, el desplazamiento de los sistemas de
presion; la estructura de los frentes y el origen y caracteristicas de los
fendbmenos del tiempo significativo que afectan a las condiciones de
despegue, al vuelo en ruta y al aterrizaje; y

(i) La interpretacion y aplicacion de los informes meteorolégicos
aeronauticos, mapas Yy pronosticos; claves y abreviaturas; los
procedimientos para obtener informacién meteoroldgica y uso de la
misma.

Procedimientos Operacionales.

(i) La utilizacion de documentos aeronauticos, tales como la AIP, NOTAM,
claves y abreviaturas aeronduticas;

(i) Los procedimientos operacionales para el transporte de carga y de
mercancias peligrosas;

(iif) Los procedimientos relativos a accidentes e incidentes de aeronaves;
los procedimientos de vuelo para emergencias; y

(iv) Los principios relativos a interferencia ilicita y el sabotaje contra
aeronaves.

Principios de vuelo.

Los principios de vuelo relativos a la categoria correspondiente a la aeronave.

Radiocomunicaciones.

Los procedimientos para comunicarse con las aeronaves y estaciones

terrestres pertinentes.

Navegacion.

Los fundamentos de la Navegacion aérea con referencia particular al vuelo

por instrumentos.

Actuacion Humana.

Pertinente a las funciones de despacho de aeronaves, incluidos los principios

de gestion de amenaza y error.
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Experiencia e Instruccion.
El solicitante debera acreditarlas en los siguientes campos:

Un total de 2 afios de servicio en una de las funciones de (1) a (3) inclusive, o en
una combinacién cualquiera de las mismas, siempre que en los casos de
experiencia combinada la duracién del servicio en cualquiera de esas funciones no
sea inferior a 1 afio:

(1) Miembro de la tripulacion de vuelo en transporte publico; o

(2) Meteordlogo en un organismo de despacho de aeronaves de transporte;

(3) Controlador de Transito Aéreo o Técnico en Servicios de Vuelo, o bien; o

(4) Operador de Carga y Estiba (OCE) en actividades de despacho de vuelos de
transporte publico, bajo la supervision de un EOV, durante un afio como
minimo, o bien:

Haber terminado satisfactoriamente un curso de instruccién en un Centro de
Instruccion de Aeronautica Civil (CIAC) certificado por la DGAC; o

Haber prestado servicio practico bajo la supervision de un EOV durante 90 dias
como minimo en el periodo de 6 meses que preceda inmediatamente a su solicitud.

Pericia.
Debe demostrar que es competente para:

(1) Reconocimiento y gestiébn de amenazas y errores;

(2) Efectuar un analisis operacionalmente aceptable de las condiciones
atmosféricas reinantes valiéndose de una serie de mapas y partes
meteoroldgicos diarios; proporcionar un informe operacionalmente vélido
sobre las condiciones meteorolégicas prevalecientes en las inmediaciones de
una ruta aérea determinada, pronosticar las tendencias meteoroldgicas que
afectan al transporte aéreo, especialmente en relacion con los aerédromos
de destino y de alternativa,

(3) Determinar la trayectoria de vuelo éptima correspondiente a un tramo
determinado y elaborar de forma manual o con el uso de software afin, planes
de vuelo precisos; y

(4) Proporcionar la supervisién operacional y la asistencia a los vuelos en
condiciones meteorolégicas adversas, reales o simuladas, apropiadas a las
obligaciones del titular de un EOV.

Demostracion de conocimientos.
El solicitante de una licencia de EOV debe aprobar un examen practico:

(1) Respecto de cualquier tipo de aeronave utilizada en operaciones de las
empresas de transporte aéreo, sobre:
() Limitaciones de peso y balance;
(i) limitaciones de comportamiento operacional;
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(iiiy el uso de cartas de control de crucero;
(iv) la capacidad de combustible y lubricante y razén de consumo; y
(v) uso del manual de operacion del avion.
(2) Respecto de las caracteristicas de las rutas aéreas y los aeropuertos:
() Areas de aterrizaje;
(i) sistemas de iluminacion; y
(i) ayudas y procedimientos para aproximacion y aterrizaje.
(3) Respecto del uso y limitaciones de los altimetros barométricos;
(4) Respecto al uso de informacion meteoroldgica y prondsticos disponibles para
determinar las condiciones de seguridad para un vuelo;
(5) Respecto al uso del Manual de Informacién Aeronautica (AIP);
(6) Respecto al despacho y asistencia a un vuelo bajo condiciones adversas; y
(7) Procedimientos de emergencia.

Atribuciones del titular de la Licencia.
Prestar sus servicios en dependencias operativas para el despacho, recepciéon y
control de las rutas correspondientes, en las que se encuentra habilitado.

Curso de instruccién de Encargado de Operaciones de Vuelo (EOV).
El curso de instruccion de EOV debera ser aceptado por la DGAC, para lo cual se
debera solicitar dicha aprobacién y adjuntar el programa del curso, una breve
descripcion de la infraestructura y equipo de apoyo, y una lista de los instructores
y sus antecedentes. El curso debera contar al menos con las horas de clases
establecidas en la DAN 141 “Centros de Instruccion de Aeronautica Civil”.

Habilitacion para el EOV.
La licencia de EOV debe consignar una habilitacion conforme al tipo de aeronave
en la cual estéa ejerciendo sus atribuciones.

Requisitos para el otorgamiento de habilitaciones adicionales.
Para el otorgamiento de otras habilitaciones para el EOV, el solicitante debe:

(1) Poseer licencia de EQV vigente; y

(2) Haber aprobado satisfactoriamente el curso correspondiente aceptado por la
DGAC para la operacién de la aeronave respecto a la cual solicita habilitacién.

Experiencia Reciente y Renovacién.
Como experiencia reciente, el titular debera acreditar:

(1) Enlos dltimos 4 afios haber desempefiado las funciones correspondientes a
su licencia durante, por lo menos 24 meses, de los cuales los Ultimos 6 meses
deben ser inmediatamente anteriores a la fecha de la solicitud de renovacion;

y
(2) En los ultimos 4 afios haber efectuado un curso formal de actualizacion
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técnica afin con su habilitacion.
Para Renovar su licencia y/o habilitacién:

(1) Dentro del plazo de vigencia de su habilitacion s6lo debera presentar su
certificacion médica.

(2) Cuando el EOV tenga menos de 24 meses desde la Ultima actividad
efectuada como EOV, ademas de la certificacion médica debera presentar un
certificado de reentrenamiento de sus competencias.

(3) Cuando el EQV tenga mas de 24 meses desde la ultima actividad efectuada
como EQV, ademas de la certificacion médica debera presentar un certificado
de reentrenamiento de sus competencias y rendir todos los examenes
tedricos y practicos ante la DGAC.

Licencia de Operador de Carga y Estiba (OCE).

Ninguna persona puede ejercer las funciones de OCE en aeronaves civiles
dedicadas al transporte aéreo comercial, a menos que sea titular de una licencia
de OCE, otorgada de acuerdo a esta horma.

Requisitos generales para obtener la Licencia.
Edad minima 18 afios;
Nivel educacional: Minimo Ensefianza Media completa o estudios equivalentes;

Competencia Lingtistica: Estar capacitado para leer, hablar, escribir y entender el
idioma espafiol y comprensién de idioma inglés a nivel de manuales técnicos y
documentos aeronauticos; y

Certificacion Médica Aerondautica: de acuerdo a lo establecido en el Reglamento
pertinente.

Acreditar mediante conocimientos teoricos, instruccion, experiencia aeronautica y
pericia que ha alcanzado la competencia requerida para desempeniarse.

Conocimientos.

El postulante deberd demostrar ante la DGAC, mediante examenes, un nhivel de
conocimientos apropiado a las atribuciones que la licencia de OCE confiere a su
titular, como minimo en las siguientes materias:

(1) Legislacion y Reglamentacion Aeronautica.
El Cédigo Aeronautico (Titulos IlI, XII y XIII), Reglamentos y Normas como
son: Licencias al Personal Aeronautico, Reglas de Vuelo y de Operacién
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General, Servicio Meteoroldgico para la Navegacion Aérea, Operaciéon de
Aeronaves, Seguridad para la proteccion contra actos de interferencia ilicita,
Transporte sin riegos de mercancias peligrosas por via aérea y Nociones
sobre el procedimiento Infraccional.

Carguio, Peso y Balance.

(i) Lainfluencia de la cargay de la distribucion del peso en la performance
y las caracteristicas de vuelo de la aeronave;

(i) Calculos de peso y estiba, tanto automatizados como manuales, de los
modelos de aeronaves para los cuales vaya a ejercer las atribuciones
de su licencia;

(i)  Conceptos relacionados con célculo de centro de gravedad,;

(iv) Conocimientos basicos de Limitaciones de las aeronaves; y

(v) Conocimientos basicos de Andlisis de Pista, incluyendo el uso de
cartas, graficos, tablas, férmulas, calculos y sus efectos en las
performances del avion.

Actuacién Humana.

Referido a las funciones de carga y estiba; incluidos los principios de gestion

de amenazay error.

Medidas de prevencion para impedir el embarque de sustancias ilicitas.

Aspectos administrativos.

Conocimiento del manifiesto de carga y las funciones de Aduana y Servicio

Agricola Ganadero (SAG).

Aspectos de seguridad aeroportuaria.

(i) Conocimiento de como es la seguridad en la losa;

(i) Prevencién de accidentes personales y dafos a las aeronaves; y

(i)  Funciones del Servicio Extincién de Incendios (SEI).

Experiencia e Instruccion.

El solicitante debe acreditar, mediante el certificado de un Operador titular de un
AOC, haber efectuado una practica de 60 dias, con una participacién efectiva en a
lo menos 30 despachos reales, en lo referente a los célculos de peso y estiba, bajo
la supervision de un Encargado de Operaciones de Vuelo (EOV), dentro de los 6
meses que preceden a la solicitud de la licencia.

Pericia.
Debe demostrar que es apto para:

)
2

3
4)

Reconocimiento y gestiébn de amenazas y errores;

Determinar la influencia de la carga y de la distribucién de la masa en las
performances del avion;

Determinar el peso y balance de la aeronave en la cual se desempefia; y
Determinar las medidas de Seguridad que se deben tomar con la carga en
los aviones especialmente en lo referido a Mercancias Peligrosas.
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65.335
(@)

(b)
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Atribuciones del titular de la Licencia.

Dirigir los trabajos de carga y descarga y efectuar los célculos de centro de
gravedad de aeronaves, asegurando que quede dentro de los limites de operacién
y presentando bajo su firma el formulario de peso y balance, ya sea al EOV o al
Piloto al mando, segun corresponda.

Experiencia Reciente y Renovacion.
Como experiencia reciente, el titular debera acreditar:

)

2)

En los Ultimos 4 afios haber desempefiado las funciones correspondientes a
su licencia durante, por lo menos 24 meses, de los cuales los Ultimos 6 meses
deben ser inmediatamente anteriores a la fecha de la solicitud de renovacion;

y

En los ultimos 4 afios haber efectuado un curso formal de actualizacion
técnica afin con su habilitacion.

Para renovar su licencia y/o habilitacion:

)

(2)

3)

Dentro del plazo de vigencia de su habilitacion debera presentar su
certificacion médica.

Cuando el OCE tenga menos de 24 meses desde la ultima actividad
efectuada como OCE, ademas de la certificacion médica debera presentar un
certificado de reentrenamiento de sus competencias.

Cuando el OCE tenga mas de 24 meses desde la Gltima actividad efectuada
como OCE, ademas de la certificacibn médica debera presentar un certificado
de reentrenamiento de sus competencias y rendir todos los examenes
tedricos y practicos ante la DGAC.
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65.401
(@)

(b)

(c)

(d)

(e)

(f)

65.403
(@)

DAN 65
CAPITULO F

PERSONAL DE MANTENIMIENTO

Disposiciones generales.

Las atribuciones para la ejecucion y certificacion de trabajos de mantenimiento que
se otorgan en este capitulo sélo podrén ser ejercidas a través de una Organizacion
de Mantenimiento Aprobada (OMA) por la DGAC.

Tratdndose de un determinado trabajo de mantenimiento el personal que posea
licencias de Mecanico de Mantenimiento, Supervisor de Mantenimiento y de
Ingeniero solo podran ejercer las atribuciones de una de ellas.

Para realizar practicas en actividades de mantenimiento aeronautico el postulante
deberd obtener previamente la licencia de Ayudante de Mecanico de
Mantenimiento.

Para ejercer funciones de instructor técnico, el personal de mantenimiento debera
acreditar un curso de capacitacion pedagégica. Cuando se trate del titular de una
licencia de Mecéanico de Mantenimiento, deberad acreditar ademas 5 afios de
experiencia como mecanico de mantenimiento.

Tratandose de armadores o constructores aficionados de aeronaves que deseen
efectuar mantenimiento en la aeronave armada o construida por él o ellos mismos
deberan obtener una licencia de Mecanico de Mantenimiento, la que sera otorgada
junto con la acreditacién de la aeronave.

El personal de las Fuerzas Armadas y Carabineros de Chile, en servicio activo o
en retiro deberan cumplir con todas las exigencias de esta Norma y se aceptara
como valida la experiencia técnica aeronautica que sea certificada por su
respectiva institucion.

Licencia de Ayudante de Mecanico de Mantenimiento.
Requisitos para el otorgamiento de la licencia.

(1) Edad minima 16 afios. Los menores de 18 afios deberan contar con el
consentimiento de su representante legal;

(2) Nivel educacional: tercer afilo de ensefianza media aprobado o estudios
equivalentes;

(3) Presentar documento emitido por una organizacibn de mantenimiento

aprobada o aceptada por la DGAC, que acredite que efectuara labores de
ayudante de Mecénico de Mantenimiento; y
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(b)

(c)

65.405

(@)

(b)

(©)

(d)

(e)

DAN 65

(4) Certificacion Médica Aeronautica de acuerdo a lo establecido en el
Reglamento pertinente.

Atribuciones del ayudante de Mecanico de Mantenimiento.

Realizar trabajos técnicos de mantenimiento bajo la supervision directa de un
Mecanico o Supervisor de mantenimiento o de un Ingeniero con licencia y
habilitacion vigente. No podra certificar con su firma los trabajos de mantenimiento
efectuados.

Periodo de vigencia.
La licencia de ayudante de mecanico de mantenimiento se podra obtener una
sola vez, su vigencia sera de 4 afios y no podra ser renovada.

Requisitos generales para la obtencién de la Licencia de Mecénico y/o
Supervisor de Mantenimiento.

Edad minima 18 afios;
Nivel educacional: minimo Ensefianza Media completa o estudios equivalentes;

Competencia linguistica: Estar capacitado para leer, hablar, escribir y entender el
idioma espafiol y comprension del idioma inglés a nivel de manuales técnicos y
documentos aeronauticos;

Certificacion Médica Aeronautica: de acuerdo a lo establecido en el Reglamento
pertinente; y

Acreditar conocimientos tedricos, instruccion, experiencia aeronautica y pericia en las
siguientes materias técnicas aeronauticas:

(1) Conocimientos:

() Legislacion, Reglamentacibn  Aeronautica y  requisitos  de
aeronavegabilidad.

(i) Ciencias Basicas: matematicas, unidades de medidas, principios vy
fundamentos fisicos y quimicos aplicables al mantenimiento de
aeronaves.

(i)  Practicas generales de mantenimiento.

(iv) Sistemas de aeronaves

(v) Mantenimiento de aeronaves.

(vi) Factores Humanos (Actuacién Humana).

(vii) Uso de Herramientas y aparatos de medicion.
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(2) Experiencia

(i)

(ii)

Para Mecanico de Mantenimiento:
El solicitante habra tenido la experiencia siguiente en cuanto a inspeccion,
servicio y mantenimiento de aeronaves o de sus componentes:

a.

Con certificado de egreso de Ensefianza Media Cientifico
Humanista, extendido por una entidad reconocida por el Estado, 2
afos de préctica controlada de acuerdo a un programa aprobado a
una Organizacion de Mantenimiento, en trabajos técnicos
aeronauticos como ayudante de mecanico por cada habilitacion
solicitada; o

Con Certificado de egreso de Enseflanza Media Técnico Profesional
con Certificado de aprobacién de un curso para mecanico de
mantenimiento aeronautico impartido por una institucion de
educacion, sin que la instruccién sea reconocida por la DGAC, 1 afio
de practica controlada de acuerdo a un programa aprobado a una
Organizacién de Mantenimiento en trabajos técnicos aeronauticos
como ayudante de mecanico por cada habilitacion solicitada; o

Con Certificado de egreso de Enseflanza Media Técnico Profesional
o con Certificado de aprobacion de un curso para mecanico de
mantenimiento aeronautico impartido por una institucion de
educacién, con instruccién reconocida por la DGAC (CIAC 147), 6
meses de practica controlada de acuerdo a un programa aprobado
a una Organizacibn de Mantenimiento en trabajos técnicos
aeronauticos como ayudante de mecéanico por cada habilitacion
solicitada; o

Con titulo extendido por instituciones de educacion superior
relacionadas a la aeronautica, 6 meses de practica de acuerdo a un
programa aprobado a en una Organizacion de Mantenimiento
Aprobada en trabajos técnicos aeronauticos como ayudante de
mecanico por cada habilitacion solicitada; o

Para el constructor o armador aficionado de aeronave se requerira
el periodo que emplea en la construccién de su aeronave.

Para Supervisor de Mantenimiento:
El solicitante habra tenido la experiencia siguiente en cuanto a inspeccion,
servicio y mantenimiento de aeronaves o de sus componentes:

a.

Con titulo de Ingeniero de Ejecucion otorgado por un
Establecimiento de Educacion Superior del Estado o reconocido por
éste, como asimismo de aquellos validados en Chile de acuerdo a
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(4)

DAN 65

la legislacion vigente, o titulo y que hayan sido registrados en el
Ministerio de Relaciones Exteriores y acreditar un minimo de 24
meses de practica controlada en una Organizacion de
Mantenimiento Aprobada por cada habilitacion solicitada; o

b.  Con licencia de mecanico de mantenimiento y titulo de técnico de
nivel superior o equivalente (ej.: técnico de nivel superior en
administracion), 4 afios de desempefio como mecanico de
mantenimiento en una Organizacion de Mantenimiento Aprobada
(OMA) por cada habilitacion solicitada.

Instruccion

(i)

(ii)

Licencia de mecéanico de mantenimiento:

a. Demostrar haber realizado practica controlada en trabajos técnicos
aeronauticos como ayudante de mecanico; y

b.  Laduracion del requisito de practica antes indicado variara segun el
area de egreso escolar o titulo obtenido.

Licencia de supervisor de mantenimiento:
El requisito de practica controlada para el supervisor de mantenimiento

sera vdlida la practica efectuada para la obtencién de la licencia de
mecanico de mantenimiento.

Pericia: El solicitante habra demostrado que es capaz de ejercer las funciones
correspondientes a las atribuciones que hayan de concederse:

(i)

(ii)

(iii)

(iv)

Realizar o simular inspecciones y otros trabajos técnicos de
mantenimiento; siguiendo los procedimientos establecidos en las
instrucciones técnicas correspondientes (como el MPM, AMM, etc.);

Utilizar o simular el empleo apropiado de herramientas, instrumentos y
materiales requeridos;

Determinar o simular el otorgamiento de la conformidad técnica de
trabajos, identificando los requisitos que debe cumplir y efectuar las
verificaciones de su cumplimiento; y

Aplicar o simular la aplicacion correcta de las instrucciones técnicas de

manuales y otros documentos del area que correspondan, demostrando
ademas que puede leer y comprender inglés técnico.
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@)

(b)

DAN 65

Licencia de Mecanico de Mantenimiento y sus habilitaciones.
Habilitaciones del titular de unalicencia de Mecanico de Mantenimiento.

(1)

)

®3)

Las habilitaciones son:

(i)  AlaFija.
(i)  Ala Rotatoria.
(i)  Globo.

(iv) Especialista.

A lo menos, una de las habilitaciones sefialadas en el parrafo anterior, debe ser
obtenida conjuntamente con la licencia respectiva.

Para obtener una habilitacion adicional, se debera aprobar un examen de
conocimiento y pericia; y demostrar experiencia relacionada con la nueva
habilitacion.

Habilitacion de Ala Fija 'y sus atribuciones.

1)

Para obtener esta habilitacién, el postulante debera demostrar ante la DGAC
mediante examenes, los conocimientos tedricos y practicos especificos de la
habilitacion y acreditar experiencia en aeronaves de Ala Fija, en las siguientes
areas:

0] Conocimientos:

Estructura de aeronaves

Sistemas y componentes de aeronaves.
Practicas generales de mantenimiento.
Herramientas y aparatos de medicion
Técnicas de inspeccion

Otros seguln se requiera

~®aoo0op

(i)  Pericia:

a. Realizar inspecciones y otros trabajos técnicos aeronauticos propios
de la licencia a la cual postula, formando parte del centro de
mantenimiento;

b. Utilizar apropiadamente las herramientas, instrumentos y materiales
requeridos para desempenfarse de acuerdo a su licencia;

c. Determinar la conformidad técnica de trabajos, identificando los
requisitos que debe cumplir y efectuar las verificaciones de su
cumplimiento; y

d. Aplicar correctamente las instrucciones técnicas de manuales y otros
documentos del &rea que correspondan, demostrando ademas
conocimiento de inglés técnico.
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(2) Atribuciones.

()  Ejecutar trabajos de mantenimiento y certificarlos con su firma, basandose
en documentos técnicos aprobados o aceptados; y

(i) De acuerdo a la normativa de aeronavegabilidad vigente, cumplir
funciones de control de calidad solo en lo relativo a tareas de inspeccién
durante la aplicacion de cartillas de trabajo y certificar su conformidad de
mantenimiento (Inspeccion en proceso) para el retorno al servicio de
aeronaves de Ala Fija.

(c) Habilitacion de Ala Rotatoria y sus atribuciones.

(1) Para obtener esta habilitacion, el postulante debera demostrar ante la DGAC
mediante examenes, los conocimientos teéricos y practicos especificos de la
habilitacion y acreditar experiencia en aeronaves de Ala Rotatoria, en las
siguientes areas:

() Conocimientos:

a. Estructura de aeronaves

b. Sistemas y componentes de aeronaves.

c. Practicas generales de mantenimiento.

d. Herramientas y aparatos de medicion

e. Técnicas de inspeccién

f. Otros segln se requiera

(i)  Pericia:

a. Realizar inspecciones y otros trabajos técnicos aeronauticos propios
de la licencia a la cual postula, formando parte del centro de
mantenimiento;

b. Utilizar apropiadamente las herramientas, instrumentos y materiales
requeridos para desempenfarse de acuerdo a su licencia;

c. Determinar la conformidad técnica de trabajos, identificando los
requisitos que debe cumplir y efectuar las verificaciones de su
cumplimiento; y

d. Aplicar correctamente las instrucciones técnicas de manuales y otros
documentos del &area que correspondan, demostrando ademas
conocimiento de inglés técnico

(2)  Atribuciones.

()  Ejecutar trabajos de mantenimiento y certificarlos con su firma, basandose
en documentos técnicos aprobados o aceptados; y

- 45 - ED.2/ENE.2019



(ii)

DAN 65

De acuerdo a la normativa de aeronavegabilidad vigente, cumplir
funciones de control de calidad solo en lo relativo a tareas de inspeccién
durante la aplicacion de cartillas de trabajo y certificar su conformidad de
mantenimiento (Inspeccion en proceso) para el retorno al servicio de
aeronaves de ala rotatoria.

(d) Habilitacion de Globo y sus atribuciones.

(1) Para obtener esta habilitacion, el postulante debera demostrar ante la DGAC
mediante examenes, los conocimientos tedricos y practicos especificos de la
habilitacion y acreditar experiencia en el modelo de globo libre o cautivo en el
gue se desempenfara de acuerdo a lo establecido en el manual de vuelo y de
mantenimiento:

(i)

(ii)

Conocimientos:

Envolvente y materiales.
Gondola.

Controles de vuelo del globo.
Sistema de propulsion.
Manejo en tierra.

Otros segun se requiera

~®aoo0op

Pericia:

a. Realizar inspecciones y otros trabajos técnicos aeronauticos propios
de la licencia a la cual postula, formando parte del centro de
mantenimiento;

b. utilizar apropiadamente las herramientas, instrumentos y materiales
requeridos para desempefarse de acuerdo a su licencia;

c. determinar la conformidad técnica de trabajos, identificando los
requisitos que debe cumplir y efectuar las verificaciones de su
cumplimiento; y

d. aplicar correctamente las instrucciones técnicas de manuales y otros
documentos del area que correspondan, demostrando ademas
conocimiento de inglés técnico.

(2) Atribuciones.

(i)
(ii)

Ejecutar trabajos de mantenimiento y certificarlos con su firma, basandose
en documentos técnicos aprobados o aceptados;y

De acuerdo a la normativa de aeronavegabilidad vigente, cumplir
funciones de control de calidad solo en lo relativo a tareas de inspeccion
durante la aplicacion de cartillas de trabajo y certificar su conformidad de
mantenimiento (Inspeccidon en proceso) para el retorno al servicio de
Globo.

- 46 - ED.2/ENE.2019



DAN 65

(e) Habilitacion de Especialista y sus atribuciones.

(1) Para obtener esta habilitacién, el postulante deberd demostrar ante la DGAC
mediante examenes, los conocimientos tedricos y practicos especificos de la
habilitacion y acreditar experiencia respecto de una de las siguientes

especialidades:

()  Grupo electricidad y electronica:

a. Conocimientos:

Electricidad basica y Magnetismo.
Motores y generadores de aeronaves
Circuitos en serie, paralelos y otros

Instrumentos de medicion
v. Analisis de circuitos
vi. Andlisis sistemético de fallas
vii. Sistemas eléctricos combinados Corriente Alterna (C.A) y
Corriente Continua (C.C).
viii.  Alternadores

ix. Mantenimiento de motores C.A

X. Componentes eléctricos y electrénicos

xi.  Equipos e instrumentos de aeronave.

xii.  Otros segun se requiera.
b. Pericia:

i. Realizar inspecciones y otros trabajos técnicos aeronauticos
propios de la licencia a la cual postula, formando parte del
centro de mantenimiento;

ii. Utilizar apropiadamente las herramientas, instrumentos y
materiales requeridos para desempefiarse de acuerdo a su
licencia;

ii. Determinar la conformidad técnica de trabajos, identificando
los requisitos que debe cumplir y efectuar las verificaciones de
su cumplimiento; y

iv.  Aplicar correctamente las instrucciones técnicas de manuales

y otros documentos del &rea que correspondan, demostrando
ademas conocimiento de inglés técnico.
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(i)  Grupo aeronave y sistemas de propulsion:

a. Conocimientos:

Generales.

a)
b)
c)
d)
e)
f)

9)
h)
i)

)

K)

Ferreteria de aviacion, Pernos y sujetadores.
Cafierias.

Cables.

Materiales férreos y no ferrosos.
Corrosion.

Métodos de Inspeccion.

Registro de Reparaciones.
Herramientas y aparatos de medicion
Analisis sistematico de fallas
Métodos de inspeccion

Otros seguln se requiera

Especificos.

a)

b)

Aeronaves

1) Pesoy balance

2) Combustible y sistemas de combustible

3) Sistemas hidraulicos

4) Manejo en tierra, seguridad y equipo de apoyo
5) Materiales compuestos

6) Controles de vuelo

7) Tren de aterrizaje

8) Técnicas de inspeccién

9) Otros segun corresponda

Sistema de propulsion.

1) Teoriay construccién de los motores de aviacién.
2) Sistemas de induccién y escape

3) Combustible y sistemas de inyeccién
4) Ignicién y sistema eléctrico

5) Sistema de partida

6) Sistema de lubricacién y enfriamiento
7) Hélices y rotores

8) Desmontaje y reemplazo del motor

9) Sistema de proteccién contra incendio
10) Mantenimiento y operacion del motor
11) Uso de herramientas y equipos

12) Técnicas de inspeccion

13) Otros segun corresponda
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b. Pericia:

Realizar inspecciones y otros trabajos técnicos aeronauticos
propios de la licencia a la cual postula, formando parte del
centro de mantenimiento;

utilizar apropiadamente las herramientas, instrumentos y
materiales requeridos para desempefiarse de acuerdo a su
licencia;

determinar la conformidad técnica de trabajos, identificando
los requisitos que debe cumplir y efectuar las verificaciones de
su cumplimiento; y

aplicar correctamente las instrucciones técnicas de manuales
y otros documentos del area que correspondan, demostrando
ademas conocimiento de inglés técnico

(2) Atribuciones.
Ejecutar trabajos de mantenimiento de su especialidad y certificarlos con su
firma, basdndose en documentos técnicos aprobados o aceptados.
) Experiencia reciente y Renovacién de la Habilitacién.
(1) Como experiencia reciente:

() Deberd demostrar cada 5 afios que se ha dedicado a actividades propias
de su habilitacion(es), por lo menos 6 meses, en cada una de ellas, en los
altimos 24 meses.

(i) Dentro del plazo de vigencia de su habilitacion deberd presentar su
certificacion médica.

(2) Renovacion:

Cuando el mecanico no cumpla con lo estipulado en (1) de esta seccion,
ademas de la certificacion médica deberd presentar un certificado de
reentrenamiento de sus competencias y rendir todos los examenes tedricos y
practicos ante la DGAC.
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@)

(b)
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Licencia de Supervisor de Mantenimiento y sus habilitaciones.
Habilitaciones del titular de una Licencia de Supervisor de Mantenimiento.

(1)

2

®3)

Las habilitaciones son:

(i)  AlaFija.
(i)  Ala Rotatoria.
(i)  Globo.

(iv) Especialista.
(v) Profesional.

A lo menos una de las habilitaciones sefialadas en el parrafo anterior, debe ser
obtenida conjuntamente con la licencia respectiva.

Para obtener una habilitacion adicional, se debera aprobar un examen de
conocimiento y pericia, y demostrar experiencia relacionada con la nueva
habilitacion.

Habilitacion de Ala Fija y sus atribuciones.

(1)

Para obtener esta habilitacion, el postulante debera demostrar ante la DGAC la
competencia especifica en la habilitacion y acreditar experiencia en aeronaves
de Ala Fija.

() Conocimientos:

oo oW

Ta ™o

Aeronavegabilidad y reglas de operacion que le apliquen.
Certificacion de aeronave.

Certificado de tipo y Hoja de datos del Certificado de Tipo.
Informacion obligatoria de aeronavegabilidad continuada (Directivas
de Aeronavegabilidad).

Registros de Mantenimiento.

Inspeccion Anual / Programa de mantenimiento.

Peso y Balance; Listado de Equipo de Aeronaves.

Reparaciones y Modificaciones, Instrucciones de Aeronavegabilidad
Continuada.

Certificacion de Conformidad de Mantenimiento.

(i)  Pericia:

a.
b.
C.

Gestion de la Aeronavegabilidad;
Control de Calidad; y
Control de partes y trazabilidad.
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Atribuciones.

(i)

(ii)

(iii)

(iv)

(v)

Desemperfiarse como responsable del Control de Calidad de un Centro de
Mantenimiento Aerondutico (Organizacién de Mantenimiento Aprobada) o
como responsable del control de la aeronavegabilidad continuada de una
empresa aérea. Esta atribuciéon se puede ejercer respecto de aviones
cuyo peso maximo de despegue certificado sea igual o inferior a 5.700
kgs. (12.500 Ibs.);

Certificar con su firma la conformidad de mantenimiento de los trabajos
efectuados por los mecanicos de mantenimiento, habilitados en ala fija;

Certificar con su firma la conformidad de mantenimiento y el retorno al
servicio de aviones cuyo peso maximo de despegue certificado sea igual
o inferior a 5.700 kgs. (12.500 Ibs.);

Certificar con su firma la conformidad de mantenimiento y el retorno al
servicio de aviones cuyo peso maximo de despegue certificado sea
superior a 5.700 kgs. (12.500 Ibs.), s6lo en trabajos o servicios de
mantenimiento menor; y

Certificar con su firma la conformidad de mantenimiento y el retorno al
servicio de aviones con motor reciproco, cuyo peso maximo de despegue
sea igual o inferior a 5.700 kgs. (12.500 Ibs.), construidos o armados por
aficionados.

(c) Habilitacion de Ala Rotatoria y sus atribuciones.

(1)

Para obtener esta habilitacion, el postulante debera demostrar ante la DGAC la
competencia especifica en la habilitacion y acreditar experiencia en aeronaves
en aeronaves de Ala Rotatoria.

(i)

Conocimientos:

Aeronavegabilidad y regla de operacion que le aplique.

Certificacion de aeronave.

Certificado de tipo y Hoja de datos del Certificado de Tipo.
Informacion obligatoria de aeronavegabilidad continuada (Directivas
de Aeronavegabilidad).

Registros de Mantenimiento.

Inspeccion Anual / Programa de mantenimiento.

Peso y Balance; Listado de Equipo de Aeronaves.

Reparaciones y Modificaciones, Instrucciones de Aeronavegabilidad
Continuada.

i. Certificacion de Conformidad de Mantenimiento.

oo oW

Sa ™o
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Pericia:
a. Gestion de la Aeronavegabilidad;

b. Control de Calidad; y
c. Control de partes y trazabilidad.

(2) Atribuciones.

(i)

(ii)

(iii)

(iv)

(v)

Desemperfiarse como responsable del Control de Calidad de un Centro de
Mantenimiento Aerondutico (Organizacién de Mantenimiento Aprobada) o
como responsable del control de la aeronavegabilidad continuada de una
empresa aérea. Esta atribucion se puede ejercer respecto de helicopteros
cuyo peso maximo de despegue certificado sea igual o inferior a 3.175
Kgs (7.000 Ibs.);

Certificar con su firma la conformidad de mantenimiento de trabajos
efectuados por los mecanicos de mantenimiento, habilitados en ala
rotatoria;

Certificar con su firma la conformidad de mantenimiento y el retorno al
servicio de helicépteros cuyo peso maximo de despegue certificado sea
igual o inferior a 3.175 kgs (7.000 Ibs.);

Certificar con su firma la conformidad de mantenimiento y el retorno al
servicio de helicopteros de peso maximo de despegue certificado superior
a 3.175 kgs (7.000 Ibs.), s6lo en trabajos de mantenimiento menor; y

Certificar con su firma la conformidad de mantenimiento y el retorno al
servicio de aeronaves de ala rotatoria con motor reciproco construido o
armado por aficionados.

(d) Habilitacion de Globo y sus atribuciones.

(1) Para obtener esta habilitacion, el postulante debera demostrar ante la DGAC la
competencia especifica en la habilitacion y acreditar experiencia en globos.

0]

Conocimientos:

Aeronavegabilidad y regla de operacion que le aplique.

Certificacion de Globos.

Certificado de tipo y Hoja de datos del Certificado de Tipo.
Informacion obligatoria de aeronavegabilidad continuada (Directivas
de Aeronavegabilidad).

oo oW

e. Registros de Mantenimiento.
f. Inspeccion Anual / Programa de mantenimiento.
g. Peso y Balance; Listado de Equipo de Aeronaves.
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h. Reparaciones y Modificaciones, Instrucciones de Aeronavegabilidad
Continuada.
i. Certificacion de Conformidad de Mantenimiento.

(i) Pericia:

a. Gestion de la Aeronavegabilidad;
b. Control de Calidad; y
c. Control de partes y trazabilidad.

(2) Atribuciones.

() Desempefiarse como responsable del Control de Calidad de un centro de
Mantenimiento (Organizacibn de Mantenimiento Aprobada) o como
responsable del control de la aeronavegabilidad continuada de una
empresa aérea. Esta atribucion soélo se puede ejercer respecto de globos
y dirigibles;

(i) Certificar con su firma la conformidad de mantenimiento de trabajos
efectuados por los mecanicos de mantenimiento, con habilitacion de
globo; y

(i)  Certificar con su firma la conformidad de mantenimiento y el retorno al
servicio de los modelos relacionados, después de realizar trabajos de
mantenimiento basados en la normativa técnica aeronautica pertinente.

(e) Habilitacion de Especialista y sus atribuciones.

(1) Para obtener esta habilitacion, el postulante deberd demostrar ante la DGAC la
competencia especifica en la habilitacion y acreditar experiencia respecto de
una de las siguientes especialidades:

() Avibnica.
a. Conocimientos:

i. Aeronavegabilidad y regla de operacion que le aplique.
ii. Certificacién de aeronave.
iii. Certificado de tipo y Hoja de datos del Certificado de Tipo
iv. Informacién obligatoria de aeronavegabilidad continuada
(Directivas de Aeronavegabilidad).
V. Registros de Mantenimiento.

vi.  Inspeccién Anual / Programa de mantenimiento.
vii.  Peso y Balance; Listado de Equipo de Aeronaves.
vii. Reparaciones y  Modificaciones, Instrucciones de

Aeronavegabilidad Continuada.
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ix. Certificacién de Conformidad de Mantenimiento.
X. Certificacion de Retorno al Servicio.
Xi.  Practicos.
xii.  Gestion de la Aeronavegabilidad.
xiii.  Control de Calidad.
xiv.  Control de partes y trazabilidad.
b. Pericia:

Gestion de la Aeronavegabilidad;
Control de Calidad; y
Control de partes y trazabilidad

(i)  Grupo Motopropulsor.

a. Conocimientos:

Aeronavegabilidad y regla de operacion que le aplique.
Certificacion de aeronave.
Certificado de tipo y Hoja de datos del Certificado de Tipo.

Informacion obligatoria de aeronavegabilidad continuada
(Directivas de Aeronavegabilidad).
v. Registros de Mantenimiento.
vi.  Inspeccion Anual / programa de mantenimiento.
vii.  Peso y Balance; Listado de Equipo de Aeronaves.
vii. Reparaciones y  Modificaciones, Instrucciones de
Aeronavegabilidad Continuada.
ix. Certificacion de Conformidad de Mantenimiento.
b. Pericia:

(i)  Estructuras

Gestion de la Aeronavegabilidad;
Control de Calidad; y
Control de partes y trazabilidad.

a. Conocimientos:

Aeronavegabilidad y regla de operacion que le aplique.
Certificacion de aeronave.

Certificado de tipo y Hoja de datos del Certificado de Tipo.
Informacion obligatoria de aeronavegabilidad continuada
(Directivas de Aeronavegabilidad).

Registros de Mantenimiento.

Inspeccion Anual / programa de mantenimiento.
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vi. Reparaciones 'y  Modificaciones, Instrucciones de
Aeronavegabilidad Continuada.
viii. ~ Certificacion de Conformidad de Mantenimiento.

ix. Control de Dafos y Carta de Dafios, Métodos de Inspeccion,
ultrasonido y termografia.

b. Pericia:

i. Gestion de la Aeronavegabilidad;
ii. Control de Calidad; y
iii. Control de partes y trazabilidad.

(2) Atribuciones.

(i) Desempefiarse como responsable del Control de Calidad de un Centro de
Mantenimiento (Organizacibn de Mantenimiento Aprobada) afin a su
especialidad;

(i)  Certificar con su firma los trabajos de mantenimiento de componentes y
sistemas de aeronaves, realizados por los mecénicos de mantenimiento,
habilitados como especialistas y acorde a su especialidad; y

(i)  Certificar con su firma la conformidad de mantenimiento en aquellos
trabajos de mantenimiento de componentes y sistemas de aeronaves,
acorde a su especialidad.

Habilitacion Profesional y sus atribuciones.

(1) Debera demostrar que posee un titulo de Ingeniero de Ejecucién otorgado por
un Establecimiento de Educacién Superior del Estado o reconocido por éste,
como asimismo de aquellos validados en Chile de acuerdo a la legislacion
vigente, o titulo de aquellos extendidos en paises con los cuales Chile tenga
convenio vigente y que hayan sido registrados en el Ministerio de Relaciones
Exteriores.

(2) Atribuciones.

() Desempefarse como responsable del Control de Calidad de un Centro de
mantenimiento (Organizacion de Mantenimiento Aprobada) afin a su
especialidad;

(i)  Certificar con su firma los trabajos de mantenimiento de componentes y
sistemas de aeronaves, realizado por los mecénicos de mantenimiento,
acorde a su especialidad;

(i)  Certificar con su firma la conformidad de mantenimiento en aquellos
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trabajos de mantenimiento de componentes y sistemas de aeronave;

(iv) Otorgar la conformidad de mantenimiento a los trabajos técnicos de
mantenimiento de revision general (overhaul) en componentes en el area
de su especialidad; y
(v) Presentar para su aprobacion ante la DGAC, a través de un Centro de
Mantenimiento (organizacién de mantenimiento) autorizado, los estudios
de alteracion de aeronaves y componentes de aeronaves, relacionados
con su especialidad.
(9) Experiencia reciente y Renovacion de la Habilitacion.
(1) Como experiencia reciente:
() Demostrar cada 5 afios que se ha dedicado a actividades propias de su
habilitacién(es), por lo menos 6 meses, en cada una de ellas, en los
altimos 24 meses; y
(i) Dentro del plazo de vigencia de su habilitacibn debera presentar su
certificacion médica.
(2) Renovacion:

Cuando el Supervisor no cumpla con lo estipulado en (1) de esta seccion,
ademas de la certificacion médica deberd presentar un certificado de
reentrenamiento de sus competencias y rendir todos los examenes teoricos y
practicos ante la DGAC.
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Licencia de Ingeniero y sus habilitaciones.
Solo podran ejercer las funciones de Ingeniero Especialista o Ingeniero Aerondutico,
los titulares de una licencia con sus respectivas habilitaciones vigentes.

Licencia de Ingeniero con habilitacion Especialista.

(1)

)

®3)

Requisitos para el otorgamiento.

(i)

(ii)

(iii)

Nivel educacional: Estar en posesion de un titulo profesional en Ingenieria
afin (se refiere a especialidades circunscritas en mantenimiento
aerondautico) a las actividades de mantenimiento aeronautico, otorgado
por un Establecimiento de Educacion Superior del Estado o reconocido
por éste, como asimismo de aquellos validados en Chile de acuerdo a la
legislacion vigente, o titulo de aquellos extendidos en paises con los
cuales Chile tenga convenio vigente y que hayan sido registrados en el
Ministerio de Relaciones Exteriores.

Competencia linglistica: Estar capacitado para leer, hablar, escribir y
entender el idioma espafiol y comprensién del idioma inglés a nivel de
manuales técnicos y documentos aeronauticos; y

Certificacion Médica Aeronautica: de acuerdo a lo establecido en el
Reglamento pertinente.

Conocimientos y experiencia.

(i)

(ii)

Demostrar ante la DGAC, mediante examenes, sus conocimientos sobre
la normativa aeronautica nacional y factores humanos; y

Demostrar experiencia minima de 6 meses de ejercicio profesional en
actividades acorde a su titulo profesional en el area aeronautica.

Atribuciones.

(i)

(ii)

(iii)

Desempefarse como responsable del Control de Calidad de una
Organizaciéon de Mantenimiento Aprobada (OMA) que proporcione
servicios respecto a su especialidad;

Otorgar la conformidad de mantenimiento después de efectuados los
trabajos a los motores, hélices y componentes, afines a su especialidad;

y

Presentar para aprobaciéon de la DGAC, proyectos de disefio y/o de
mantenimiento aeronautico, afines con su especialidad.
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(b) Licencia de Ingeniero con habilitacién Aerondutico.

(1)

Requisitos para el otorgamiento.

(i)

(ii)

(iii)

Nivel educacional: Estar en posesion del titulo profesional de Ingeniero
Aeronautico o Aeroespacial otorgado por un Establecimiento de
Educacion Superior o reconocido por éste, como asimismo de aquellos
validados en Chile de acuerdo a la legislacién vigente, o titulo de aquellos
extendidos en paises con los cuales Chile tenga convenio vigente y que
hayan sido registrados en el Ministerio de Relaciones Exteriores;

Competencia linglistica: estar capacitado para leer, hablar, escribir y
entender el idioma espafiol y comprension del idioma inglés a nivel de
manuales técnicos y documentos aeronauticos; y

Certificacion Médica Aeronautica; de acuerdo a lo establecido en el
Reglamento pertinente.

(2) Conocimientos y experiencia.

() Demostrar ante la DGAC sus conocimientos sobre la normativa
aeronautica nacional y factores humanos; y

(i) Demostrar experiencia minima de 6 meses de ejercicio profesional en
actividades acorde a su titulo profesional.

(3) Atribuciones.

() Desempefiarse como responsable del Control de Calidad de una
Organizacién de Mantenimiento o como responsable del control de la
aeronavegabilidad continuada de una empresa aérea;

(i)  Otorgar la conformidad de mantenimiento después de efectuados los
trabajos a los productos aeronduticos y sus componentes;

(i)  Certificar el retorno al servicio de la aeronave; y

(iv) Presentar para aprobaciéon de la DGAC, proyectos de disefio y/o de
mantenimiento aeronautico.

() Renovacién de la Habilitacién.
(1) Demostrar cada 5 afios que se ha dedicado a actividades propias de su

habilitacion(es), por lo menos 6 meses, en cada una de ellas, en los Ultimos
24 meses.
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Dentro del plazo de vigencia de su habilitacion debera presentar su
certificacion médica.

Cuando el Ingeniero no cumpla con lo estipulado en el numeral primero (1)
de esta seccidén, ademas de la certificacion médica, debera presentar un
certificado de reentrenamiento de sus competencias y rendir un examen de
Normativa aerondutica nacional.
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(a)

(b)

(c)
(d)
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CAPITULO G

INSTRUCTOR EVALUADOR (IE)

Concepto.

La DGAC podra aceptar personal aeronautico establecido en esta Norma, a
proposicion de la Empresa Aérea, o Institucion de las FF.AA. y Carabineros de
Chile, a la cual pertenecen, para que se desempefien como Instructores
Evaluadores (IE) encargados de administrar pruebas de pericia recurrente, las que
constituiran antecedentes para la renovacion de licencias y habilitaciones
aeronauticas, sin que esto constituya delegacion de facultades, establezca
relaciones de vinculacion o dependencia con la Institucion, ni confiera derecho a
percibir remuneraciones o estipendios de ninguna indole sufragados por el Estado.

El nombramiento o designacién de un IE, podra ser aceptado en la medida que la
DGAC lo requiera.

Solicitud.

Toda solicitud para la aceptacién de un IE debera ser efectuada conforme a lo
siguiente:

El candidato propuesto para IE, no debera desempenfiar cargo de Gerente;

La Empresa Aérea o Institucion, debera presentar una carta conteniendo uno o mas
nombres propuestos para IE; y

Aportar todo otro antecedente o informacion que la DGAC solicite durante el
proceso de analisis y aceptacion o rechazo de la solicitud.

Requisitos Generales.

Para optar a IE, el candidato propuesto deberd cumplir con los siguientes
requisitos:

No registrar anotaciones en su hoja de vida que hagan menciéon a una falta o
sancion por suceso de aviacion, incumplimiento, indisciplina de vuelo o
transgresion de la Reglamentacion Aerondutica, durante los 5 afios que preceden
a la solicitud;

Aprobar una evaluacion psicolégica especifica equivalente al de un IOA ante la
DGAC;

Participar en una charla de induccién, dictada por la DGAC;

Cumplidos los requisitos antes indicados, el IE serd sometido a un proceso de
estandarizacion ante la DGAC; y

Tratandose de un IE, ya aceptado, solo debera efectuar una nueva estandarizacion.
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Formalidades y condiciones para la aceptacion de un IE.
La aceptacién o rechazo de un IE, se efectuara mediante Oficio del Director de
Seguridad Operacional; y

La autorizacion para actuar como IE, constard en la licencia de piloto indicando:

(1) La Empresa Aérea o Institucion a la cual pertenece;
(2) Material de vuelo; y
(3) Lafecha de vencimiento.

Atribuciones del IE.

Administrar los exdmenes y evaluaciones tedricos, operacional oral y pericia en
aeronaves o en un dispositivo de instruccién para simulacion de vuelo para una
renovacion de habilitaciones;

Documentar los resultados de los examenes;

Ingresar los resultados de los exdmenes al Sistema de Licencias Aeronduticas y
remitir por intermedio de su empleador los registros pertinentes;

So6lo podra ejercer sus funciones dentro del ambito para el que fue designado, esto
es, determinada Institucién o Empresa aérea con certificado AOC vigente y para el
material de vuelo especificado en el nombramiento;

No podra actuar en los procesos correspondientes para la obtencién inicial o
renovacion después de 24 meses sin actividad de una licencia o habilitacion;

No debera efectuar evaluaciones como tal a quien haya sido su alumno en el
proceso en el cual, va a ser evaluado; y

No debera formar parte de la tripulacion de vuelo o del turno de trabajo durante su
desempefio como tal.

Requisitos de mantencién como IE.
Haber participado en un Seminario de Estandarizacién para IE conducido por la
DGAC, a lo menos una vez cada 4 afos; y

Haber desempefiado funciones como IE, por lo menos 2 veces en un afio.

Revocacion.
Seran causales de revocacion de la calidad de |E:

(1) Cualquier anotacién en la hoja de vida que haga mencién a una falta o

sancion por suceso de aviacion, incumplimiento, indisciplina de vuelo o
transgresion de la reglamentacion aeronautica;
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(2) Elincumplimiento de cualquiera de los requisitos establecidos en esta Norma;

(83) Cambio de posicién jerarquica del IE dentro de la Empresa Aérea o Institucion
que lo inhabilite segun lo dispuesto en esta Norma;

(4) A solicitud de la Empresa Aérea o Institucion; y
(5) Renuncia voluntaria, la cual debe ser presentada por escrito por el IE.

La revocacion de la aceptacién como IE sera efectuada por Oficio del Director de
Seguridad Operacional.

Vigencia.

La vigencia para el cumplimiento de funciones como |E, estara determinada por
una evaluacién de sus funciones cada 4 afios, y sé cumplan los requisitos de
mantencién establecidos en esta Norma.
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CAPITULOH

COMPETENCIA LINGUISTICA

Competencia Linglistica en Idioma Inglés

Generalidades.

)

)

®3)

El personal aeronautico que efectie o pretenda efectuar comunicaciones
radiotelefénicas en el Espacio Aéreo Chileno, debera demostrar la capacidad
de hablar y comprender el idioma inglés al nivel especificado en los requisitos
relativos a la competencia linguistica en idioma inglés.

La Organizacion de Aviacion Civil Internacional (OACI) ha definido los
siguientes niveles de competencia linguistica en idioma inglés:

Nivel 1 Pre-elemental
Nivel 2 Elemental

Nivel 3 Pre-operacional
Nivel 4 Operacional
Nivel 5 Avanzado

Nivel 6 Experto

El nivel 4 “Operacional” es el nivel de competencia lingiistica minimo requerido
para las comunicaciones radiotelefénicas en operaciones aéreas
internacionales. Refiérase al Apéndice “B” “Escala de calificacion de la
Competencia Linguistica de la OACI, para verificar requisitos linglisticos.

Requisitos de obtencion.
Para obtener la competencia en idioma inglés el solicitante debera:

(1)

()

®3)

(4)

Encontrarse en posesibn o en proceso de obtencién, renovacién o
convalidacién de cualquier licencia;

Acreditar la Competencia Linguistica en idioma inglés a un nivel 4 “Operacional’
OACI o superior ante la DGAC o mediante certificado de aprobacion de un test
reconocido por OACI.

El certificado emitido por un Estado, Institucion o Entidad Certificadora en
Idioma Ingles para ser considerado como valido por la DGAC Chile, debe estar
certificada por la OACI y dicha autorizacion debe figurar en la pagina WEB de
la OACI, para estos efectos;

El examen sera administrado ante la DGAC o por aquellas organizaciones que
cumplan con los estandares a utilizar definidos en el Anexo 1 “Licencias al
Personal” de la OACI y sus documentos derivados; y

-63 - ED.2/ENE.2019



DAN 65

(5) Lacompetencia en idioma inglés abarcara:

() Enlo referido a pronunciacion.
La pronunciacion, ritmo y entonacion tienen la influencia de la lengua
primaria o de la variante regional pero so6lo en algunas ocasiones
interfieren en la facilidad de la comprension.

(i)  Enlo referido a las estructuras.
Utiliza las estructuras gramaticales bésicas y las estructuras de frases
creativamente y, por lo general, con buen dominio. Puede cometer
errores, especialmente en circunstancias no ordinarias o imprevistas
pero rara vez interfieren con el significado.

(i)  En lo referido al vocabulario.
La amplitud y la precision del vocabulario son por lo general suficientes
para comunicarse eficazmente sobre temas comunes concretos y
relacionados con el trabajo. Con frecuencia puede parafrasear
satisfactoriamente, aunque carece del vocabulario necesario para
desenvolverse en circunstancias extraordinarias o imprevistas.

(iv)  Enlo referido a la fluidez.
Capaz de expresarse con frases largas a un ritmo apropiado.
Ocasionalmente puede perder fluidez durante la transicion de un
discurso practicado y otro formulado en una interaccién espontanea,
pero sin impedir una comunicacion eficaz. En su discurso emplea
limitadamente acentuaciones o conjunciones. Las palabras superfluas
no lo confunden.

(v)  Enlo referido a la comprension.
Comprende con bastante exactitud temas comunes, concretos y
relacionados con el trabajo, cuando el acento o las variantes utilizados
son inteligibles para la comunidad internacional de usuarios. Cuando
enfrenta complicaciones de cardacter linglistico o circunstancial o
acontecimientos imprevistos, su comprension es mas lenta y requiere
estrategias de aclaracion.

(vi)  Enlo referido a las interacciones.
Por lo general las respuestas son inmediatas, apropiadas e
informativas.
Inicia y sostiene intercambios verbales aun cuando trata sobre
situaciones imprevistas. Ante

(©) Atribuciones del titular de la Competencia Lingiistica.

El titular de esta habilitacion, de acuerdo a la licencia y/o habilitaciones vigentes que
posea, podra efectuar operaciones de vuelo o sobrevuelo en, hacia o desde zonas o

- 64 - ED.2/ENE.2019



(d)

(e)

(f)

()]

(h)

DAN 65

paises en los cuales el espafiol no sea la lengua oficial o nativa y por consiguiente
deba utilizarse el idioma inglés.

Intervalos de evaluacion.
Dependiendo del nivel de competencia linguistica en idioma inglés acreditado, la
duracién del respectivo certificado de evaluacion sera la siguiente:

(1) Un certificado de evaluacién Nivel 4 “Operacional”, nivel de competencia
minimo requerido, tendra una duracion de 3 afos.

(2) Un certificado de evaluacion Nivel 5 “Avanzado” tendra una duracion de 6 afios.
(3) Un certificado de evaluacion Nivel 6 “Experto” tendra una duracion indefinida.

Resultado de una Evaluacion.

Es el correspondiente al minimo obtenido en uno cualquiera de los seis (6) parametros
de evaluacion de la escala OACI (pronunciacion, estructura, vocabulario, fluidez,
comprension e interaccion) y que debe constar en el Certificado Normalizado de
Competencia Linguistica.

Validez de la Evaluacion.

Es el periodo que, de acuerdo al nivel de competencia lingtiistica observado en una
evaluacion, define el plazo durante el cual este requisito es valido, en conformidad a
las recomendaciones de OACI.

Un postulante a la Competencia Linguistica en Idioma Inglés podra someterse a los
examenes de evaluacién tantas veces como desee.

Acreditacion en la licencia, sanciones y responsabilidades.

(1) Enlalicencia poseedor de una competencia linglistica en idioma inglés vigente

se hara constar: “English Proficient N°...”;

(2) Si el solicitante o titular de una licencia no esta en posesion de la competencia
linglistica en idioma inglés, se incluira en su licencia la leyenda: “Not English
Proficient”.

(3) El gjercicio de las atribuciones sefaladas en el parrafo (c) de esta seccidn sin
contar con la habilitacion vigente sera motivo para suspender o cancelar la
respectiva licencia y las habilitaciones pertinentes; y

(4) El pago que un postulante deba efectuar a una ECI por sus servicios de
evaluacién sera de su cargo, sin perjuicio de que compete a los explotadores
de servicios aerocomerciales asegurarse que los miembros de sus tripulaciones
de vuelo, cuando proceda, cumplan con el requisito idiomético que se establece
en esta seccion, como requisito de operacion.
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No se requiere someter a una evaluacion oficial a los candidatos que demuestren
tener una competencia linguistica de nivel de experto, por ejemplo, los hablantes de
lengua materna y los que sin ser su lengua materna tienen un nivel de competencia
superior expresandose en un dialecto o acento inteligible para la comunidad
aeronautica.

Todo titular de licencia que posea una certificacion de competencia linglistica en
idioma inglés otorgada en el extranjero, se le reconocera el examen efectuado en
aquellos Estados que den cumplimiento al Anexo 1 numeral 1.2.9 “Competencia
Linguistica” de la OACI, y se anotara en la licencia chilena el nivel 4 “Operacional” a
lo maximo, debiendo rendir nuevamente el examen, cuando se cumplan los 3 afios
desde la fecha de otorgamiento del certificado extranjero.
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DISPOSICIONES TRANSITORIAS

1) Los titulares de las actuales licencias de mecanicos de mantenimiento especialistas
gue no estén contempladas en esta norma técnica aerondutica y que fueron obtenidas
con anterioridad a la entrada en vigencia de esta DAN, podran seguir ejerciendo las
atribuciones de sus licencias y estas seran renovadas cada 5 afios, presentando el
certificado de experiencia reciente en su especialidad.

2) Si no se renovaré oportunamente, los titulares de licencias de mecénicos de
mantenimiento especialistas sefialados en el punto anterior, deberan cumplir con lo
indicado en esta norma técnica para acceder a una nueva licencia aeronautica como
mecanico de mantenimiento.
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APENDICE A

CARACTERISTICAS DE LAS LICENCIAS

(a) Las licencias que la Direccidbn General de Aeronautica Civil (DGAC) expida de
conformidad a lo establecido en esta normativa, se ajustaran a las caracteristicas
siguientes:

(b) Datos que debe contener toda licencia aeronautica:

i) REPUBLICA DE CHILE (en negrilla).
ii) Titulo de la licencia (en negrilla muy gruesa).
iii) Numero de serie de la licencia (en cifras arabigas).
iv) Nombre completo del titular y su transliteracién, (en caracteres latinos si
estuviere escrito en otros caracteres).
iva) Fecha de nacimiento.
V) Direccion.
Vi) Nacionalidad del titular.
vii)  Segun corresponda, se utilizard para describir la licencia convalidada.
viii)  Direccion General de Aeronautica Civil, en caso necesario condiciones en
gue se expide.
iX) Certificacion respecto a la validez y autorizacion para que el titular ejerza las
atribuciones correspondientes a la licencia.
X) Firma del Jefe del Subdepartamento Licencias y fecha de otorgamiento.
Xi) Timbre con el nombre de la autoridad otorgadora de la licencia.
Xii) Habilitaciones.
xiii)  Observaciones.
xiv)  Cualquier otro detalle que la DGAC considere conveniente.
Nota 1: Los datos I), II), VI), IX), Xll), XIll) y XIV), deberdn consignarse en idioma
espafiol e inglés.
Nota 2: Tratandose de una licencia provisional se estampara la condicién como tal en
).
Nota 3: Tratandose de una licencia convalidada se estampara la condicién como tal en
VII).
Nota 4: Si corresponde, en Xll) debera establecerse la competencia linguistica en
idioma inglés.
Nota 5: La autorizacion de Radiotelefonia se anotard en Xlll), asi como cualquier
circunstancia especial.
(c) El material de las licencias al personal aeronautico sera de plastico o de papel de

buena calidad en color y en tamafio carné. En ambos casos se deberan consignar
claramente los datos indicados en la letra (B) anterior.
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ESCALA DE CALIFICACION DE LA COMPETENCIA LINGUISTICA DE LA OACI

NIVEL PRONUNCIACION ESTRUCTURA VOCABULARIO FLUIDEZ COMPRENSION INTERACCIONES
Se expresa en un Las estructuras
dialecto o acento gramaticales
inteligible para la pertinentes y las
comunidad estructuras de las
aerondutica. frases estan
determinadas por las
funciones del
lenguaje apropiadas a
la tarea.
Experto La pronunciacion, Utiliza estructuras La amplitud y Capaz de Comprende con Interactia con
acentuacion, ritmo | gramaticales precision del expresarse con exactitud y de facilidad en casi

6 y entonacién béasicas y vocabulario son todo detalle y con forma coherente y todas las
aunque complejas, y las generalmente fluidez natural y sin | en casi todos los situaciones. Puede
posiblemente estructuras de adecuadas para esfuerzo. Puede contextos puede captar indicios
tengan la influencia | frases con buen comunicarse variar la fluidez del | comprender las verbales y no
de la lengua dominio y eficazmente sobre discurso para lograr | sutilezas verbales y
primaria o de la coherencia. una amplia efectos estilisticos, | linglisticas y responde a ellos
variante regional, variedad de temas | por ejemplo, para culturales. apropiadamente.
casi nunca familiares y no recalcar un punto.
interfieren en la familiares. Emplea | En su discurso
facilidad de una variedad de emplea apropiada y
comprension. modismos, matices | espontaneamente

y tonos. acentuaciones y
conjunciones.
Avanzado La pronunciacion, Utiliza las La amplitud y la Capaz de Comprende con Las respuestas son
acentuacion, ritmo estructuras precision del expresarse con exactitud temas inmediatas,

5 y entonacion gramaticales vocabulario son todo detalle y con comunes, apropiadas e
aunque tengan la béasicas y las suficientes para relativa facilidad concretos y informativas.
influencia de la estructuras de comunicarse sobre temas relacionados con el | Maneja la relacion
lengua primaria o frases con buen eficazmente sobre | familiares, pero no | trabajo y con orador/receptor
de la variante dominio y temas comunes, puede variar la bastante exactitud eficazmente.
regional, rara vez coherencia. Intenta | concretos y fluidez del discurso | cuando enfrenta
interfieren en la expresarse relacionados con el | como recurso complicaciones de
facilidad de mediante trabajo. Puede estilistico. En su caracter linguistico
comprension. estructuras parafrasear de discurso emplea 0 circunstancial o

complejas aunque | forma coherente y apropiadamente cambios
con errores que satisfactoria. acentuaciones o imprevistos. Es
alguna vez Algunas veces conjunciones. capaz de
interfieren con el emplea modismos. comprender una
significado. gran diversidad de
variantes
linguisticas
(dialectos y
acentos) o tonos.
Operacional La pronunciacion, Utiliza las La amplitud y la Capaz de Comprende con Por lo general las
acentuacion, ritmo | estructuras precision del expresarse con bastante exactitud respuestas son

4 y entonacién tienen | gramaticales vocabulario son por | frases largas a un temas comunes, inmediatas,
la influencia de la béasicas y las lo general ritmo apropiado. concretos y apropiadas e
lengua primaria o estructuras de suficientes para Ocasionalmente relacionados con el | informativas. Inicia
de la variante frases comunicarse puede perder trabajo, cuando el y sostiene

regional pero sélo
en algunas
ocasiones
interfieren en la
facilidad de
comprension.

creativamente y,
por lo general, con
buen dominio.
Puede cometer
errores,
especialmente en
circunstancias no

eficazmente sobre
temas comunes
concretos y
relacionados con el
trabajo. Con
frecuencia puede
parafrasear

fluidez durante la
transicién entre un
discurso practicado
y otro formulado en
una interaccion
espontanea, pero
sin impedir una

acento o las
variantes utilizados
son inteligibles para
la comunidad
internacional de
usuarios. Cuando
enfrenta

intercambios
verbales aun
cuando trata sobre
situaciones
imprevistas. Ante
posibles
malentendidos,
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ordinarias o
imprevistas pero
rara vez interfieren
con el significado.

satisfactoriamente,
aunque carece del
vocabulario
necesario para
desenvolverse en
circunstancias
extraordinarias o
imprevistas.

comunicacion
eficaz. En su
discurso emplea
limitadamente
acentuaciones o
conjunciones. Las
palabras superfluas
no lo confunden.

complicaciones de
caracter linglistico
o circunstancial o
acontecimientos
imprevistos, su
comprension es
mas lenta 'y
requiere estrategias
de aclaracion.

verifica, confirma o
clarifica
adecuadamente.

Pre-Operacional

La pronunciacion,

No siempre domina

La amplitud y la

Capaz de

Comprende con

Algunas veces las

acentuacion, ritmo | bien las estructuras | precision del expresarse con relativa exactitud respuestas son
3 y entonacion tienen | gramaticales vocabulario son por | frases largas, pero | temas comunes, inmediatas,
la influencia de la béasicas y las lo general con pausas y concretos y apropiadas e
lengua primaria o estructuras de adecuadas para oraciones que, por | relacionados con el | informativas. Puede
de la variante frases relacionadas | comunicarse sobre | lo general, son trabajo cuando el iniciar y sostener
regional y con con situaciones temas comunes, inapropiadas. Las acento o las intercambios
frecuencia previsibles. Los concretos o dudas y la lentitud variantes utilizadas | verbales con cierta
interfieren en la errores interfieren relacionados con el | enel son lo facilidad sobre
facilidad de frecuentemente con | trabajo, pero la procesamiento de suficientemente temas familiares y
comprension. el significado. gama es limitaday | lalengua no le inteligibles para situaciones
la seleccion de permiten una comunidad previsibles.
términos por lo comunicarse internacional de Generalmente, la
general es eficazmente. Los usuarios. Puede no | respuesta es
inapropiada. Con términos superfluos | comprender alguna | inadecuada cuando
frecuencia no lo confunden complicacion enfrenta
puede parafrasear | algunas veces. linguistica o situaciones
satisfactoriamente circunstancial o una | imprevistas.
por falta de situacion
vocabulario. imprevista.
Elemental La pronunciacion, Demuestra un Vocabulario Puede expresarse La comprension se | Responde
acentuacion, ritmo dominio limitado de | limitado con frases cortas, limita a frases lentamente y a
2 y entonacién tienen | unas pocas Unicamente a aisladas y aisladas menudo lo hace de
una fuerte estructuras palabras aisladas o | aprendidas de aprendidas de forma inapropiada.
influencia de la gramaticales y frases memoria, con memoria, cuando Su interaccion se
lengua primaria o estructuras de memorizadas. pausas frecuentes son articuladas limita a
de la variante frases sencillas, y utilizando cuidadosa y intercambios de
regional y aprendidas de palabras superfluas | lentamente. rutinas sencillos.
generalmente memoria. que pueden

interfieren en la
facilidad de
comprension.

prestarse a
confusion mientras
trata de hallar
expresiones y
articular términos
menos familiares.

Pre-elemental

Desemperio de
nivel inferior al
elemental.

Desempefio de
nivel inferior al
elemental.

Desempefio de
nivel inferior al
elemental.

Desemperio de
nivel inferior al
elemental.

Desempefio de
nivel inferior al
elemental.

Desemperio de
nivel inferior al
elemental.
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