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DIRECCION GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL OBJ.: Aprueba Segunda Edicion de

DEPARTAMENTO PLANIFICACION DAP 17 05 “Seguridad,
Inspeccion, Control y
Fiscalizacion de la Carga
Aérea”.
EXENTA N° 01.123 /
SANTIAGO,

Con esta fecha se ha dictado la siguiente:
RESOLUCION DE LA DIRECCION GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL

VISTOS

a) Ley 18.916, Cdodigo Aeronautico.

b) Decreto Supremo N° 63 DEL 26.MAY.2008, Reglamento DAR-17, "Seguridad, Proteccién de
la Aviacion Civil contra Actos de Interferencia llicita.”

c) Decreto Supremo N° 49 del 09.ABR.2008 Reglamento DAR-18, "Transporte sin riesgo de
Mercancias Peligrosas por via aérea”.

d)  Programa Nacional de Seguridad de la Aviacién Civil (PNSAC).

e) Programa Nacional de Seguridad de la Carga Aérea (PNSCA).

f) Documento OACI 9284-AN/905 “Manual de Instrucciones Técnicas para el transporte sin
riesgo de mercancias peligrosas por via aérea”.

g) DFL N° 725 del 11.DIC.1967, que aprueba el “Cddigo Sanitario”,

h)  Decreto N° 357 de 1970, que aprueba el “Reglamento General de Cementerios”.

i) PRO ADM 02 “Estructura Normativa de la DGAC".

CONSIDERANDO

La necesidad de actualizar los procedimientos para la inspeccién, control y fiscalizacion de la carga
aérea, correos, courier, suministros, aprovisionamiento, repuestos de aeronaves en los Aerédromos
administrados por la Direccion General de Aeronautica Civil.

RESUELVO

1.- DEROGASE la Resolucion Exenta N° 0888 de fecha 04 de Mayo del 2005 que aprueba la

Primera Edicion del Procedimiento Aeronautico “Revisié e—ta—Cafga, Correo, Courier y
Suministros, DAP 17 05".

DAP 17 05 “"Seguridad,

2.- APRUEBASE la Segunda Edicion del Procedjriento |Aeronautico
Inspeccion, Control y Fiscalizacion de la Carga Aé_réa“,

Andtese y comuniquese. (FDO.) JOSE HUEPE AEREA (A),
DIRECTOR GENERAL.

Lo que se transcribe para su conocimiento.

dILVA DONOSO
¥ _// DE AVIACION (A)

DISTRIBUCION:
PLAN “F".
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DAP 17 05

DIRECCION GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL
DIRECCION DE AERODROMOS Y SERVICIOS AERONAUTICOS
SUBDEPARTAMENTO SERVICIOS DE AERODROMOS

SEGURIDAD, INSPECCION, CONTROL Y FISCALIZACION DE LA CARGA AEREA

Resolucion N° 01123 de fecha 27 agosto del 2010

PROPOSITO

Establecer los procedimientos para la inspeccioén, control y fiscalizacion de la carga
aérea, correos, courier, suministros, aprovisionamiento y repuestos de aeronaves en
los aer6dromos administrados por la Direccidon General de Aeronautica Civil.

Il.- ANTECEDENTES

a) Ley 18.916, CAdigo Aeronautico.

b) Decreto Supremo N° 63 DEL 26.MAY.2008, Reglamento DAR-17, "Seguridad,
Proteccién de la Aviacion Civil contra Actos de Interferencia llicita.”

c) Decreto Supremo N° 49 del 09.ABR.2008 Reglamento DAR-18, "Transporte
sin riesgo de Mercancias Peligrosas por via aérea”.

d) Programa Nacional de Seguridad de la Aviacién Civil (PNSAC).

e) Programa Nacional de Seguridad de la Carga Aérea (PNSCA).

f) Documento OACI 9284-AN/905 “Manual de Instrucciones Técnicas para el
transporte sin riesgo de mercancias peligrosas por via aérea”.

g) DFL N° 725 del 11.DIC.1967, que aprueba el “Cdodigo Sanitario”.

h) Decreto N° 357 de 1970, que aprueba el “Reglamento General de
Cementerios”.

i) PRO ADM 02 “Estructura normativa de la DGAC".

1l.- MATERIA
La Direccion General de Aeronautica Civil establece los procedimientos que se
aplicardn a la carga aérea, correos, suministros, courier y aprovisionamientos a

bordo de aeronaves, con el objeto de prevenir actos de interferencia ilicita por
estos medios.
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DAP 17 05

CAPITULO 1

DEFINICIONES

AUTORIDAD AERONAUTICA
La Direccion General de Aeronautica Civil (DGAC).

AUTORIDAD AEROPORTUARIA
La autoridad designada por el Director General de Aeronautica Civil, responsable de la
administracion del aerédromo.

CORREO
Despachos de correspondencia y otros articulos que las administraciones postales
presenten con el fin de que se entreguen a otros servicios postales.

EDIFICIO DE MERCANCIAS.

Edificio por el que pasan las mercancias entre el transporte aéreo y el terrestre, y en el
que estan situadas las instalaciones de tramitacion, o en el que se almacenan las
mercancias hasta que se efectla su transferencia al transporte aéreo o al terrestre.

PROTECCION DE LA CARGA
Medidas de seguridad o precauciones que hay que tomar para prevenir que los envios
sean utilizados en actos de interferencia ilicita.

PROVISIONES
Alimentos, bebidas, otros suministros en seco y equipo asociado, utilizados a bordo de
una aeronave.

SUMINISTROS
Articulos de naturaleza fungible que se utilizan o venden a bordo de las aeronaves
durante el vuelo, incluso las provisiones y otros articulos afines.

VERIFICACION DOCUMENTAL
Revisar la documentacién que acompafia la carga con el objeto de establecer que
cumpla la normativa.

ZONA DE MERCANCIAS

Todo espacio y las instalaciones en tierra proporcionados para la manipulacion de
mercancias. Incluye las plataformas, los edificios y almacenes de mercancias, los
estacionamientos de vehiculos y los caminos relacionados con estos fines.
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2.1

2.2.

DAP 17 05

CAPITULO 2

GENERALIDADES

Los operadores aéreos y empresas de servicios y las agencias acreditadas deberan
adoptar medidas de control y proteccion durante todas las fases del proceso en
tierra, que comprenda la aceptacion, almacenamiento y transporte de la carga, para
prevenir cualquier intrusibn o intento para colocar clandestinamente armas,
artefactos, explosivos u otras sustancias en ellas, con el objeto de prevenir actos de
interferencia ilicita.

Las medidas de control y proteccion deberan estar contempladas por las agencias
acreditadas, operadores aéreos y toda otra empresa responsable de la carga aérea,
en su programa y/o plan de seguridad, segin corresponda, aprobados por la
Autoridad Aerondutica.
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3.1

3.2

3.3

DAP 17 05

CAPITULO 3

SEGURIDAD DE LA CARGA AEREA

Los operadores aéreos, agentes acreditados y empresas de servicios responsables
de la aceptacion de carga aérea deberan aplicar las siguientes medidas antes de
ponerla a disposicion de la autoridad aeroportuaria:

- Aceptacion e inspeccion fisica
- Cotejo entre documento y carga.

El ingreso de la carga, correo y courier, proveniente de puntos externos al
aerddromo, de grandes dimensiones a la parte aerondutica a través del Puesto
Control de Acceso, sera coordinado con la Autoridad Aeroportuaria, procediendo
personal de seguridad aeroportuaria al registro fisico del vehiculo y verificacién de
la documentacién que acompafia el envio.

Los operadores aéreos deberan verificar que toda carga estibada en una aeronave

esté respaldada por la documentacion respectiva y haya sido correctamente
asignada a ese vuelo.
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4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5,

4.6.

4.7.

4.8.

DAP 17 05

CAPITULO 4

INSPECCION DE LA CARGA AEREA

La autoridad aeroportuaria podra efectuar la inspeccion de la carga, correo y
courier, mediante el empleo de maquinas rayos X, con el apoyo de sistemas
de deteccion de explosivos, equipos de deteccidn de trazas de explosivos,
registro manual y perros para la deteccidn de explosivos.

Los Subconcesionarios de los terminales de carga de los aerddromos podran
realizar la inspeccion de la carga, correos y courier utilizando maquinas de
rayos X con personal de seguridad privada competente debidamente
autorizados por la Autoridad Aerondutica.

Las provisiones, suministros y piezas de repuestos a transportarse en vuelos
originados en el Aer6dromo, deberan ser sometidos a control y/o inspeccion
por los responsables de estos envios. Asimismo, aquellos provenientes de
puntos externos al aerddromo seran sometidos a inspeccion mediante
maquinas de rayos X o controles de seguridad por personal de seguridad
aeroportuaria.

La carga aérea inspeccionada por personal de seguridad aeroportuaria
mediante equipos de rayos X quedard consignada en un formulario
normalizado denominado “Inspeccion de Carga Aérea “(Ver Anexo “A”).

La Autoridad Aeroportuaria con el propésito de ordenar y agilizar el proceso
de revisién, establecera la siguiente prioridad:

a) Envios que embarcan en aeronaves de pasajeros, mercancias perecibles
y suministros de a bordo;

b) Equipaje no acomparfado, correo, courier y mensajeria expresa;

¢) Repuestos y suministros de aeronave.

La Autoridad Aeroportuaria calificard como “carga conocida” aquellos envios
gque tienen su origen en agentes acreditados, que han sido sometidos a
control y/o inspeccion de seguridad.

Toda carga aérea inspeccionada por Subconcesionarios de los terminales de
carga de los aer6dromos que cuenten con personal de seguridad privada
competente y maquinas de rayos X, sera calificada como “carga conocida” e
identificadas con un sello de seguridad adosado al envio. Personal de
seguridad aeroportuaria, ante casos calificados, podra disponer medidas de
control adicionales.

Toda carga inspeccionada y clasificada como “carga conocida” debera ser

protegida por personal de seguridad privada del operador aéreo mientras
permanezca en la parte Aeronautica y durante su embarque al vuelo.
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4.9.

4.10.

4.11.

3.12.

4.13.

4.14.

4.15.

4.16.

DAP 17 05

Personal seguridad aeroportuaria podra someter la “carga conocida” a
inspecciones y controles aleatorios con el objeto de establecer que cumplan
con la normativa correspondiente.

Los envios presentados por agentes no acreditados seran considerados
“carga desconocida” y por consiguiente deberan ser sometidos a control e
inspeccion de seguridad en un cien por ciento (100 %) previo a ser
calificados como “carga conocida”. Dichos envios seran identificados con un
sello de seguridad, adosado por el responsable de su inspeccion.

Los Agentes Acreditados deberdn acompafar la carga con el documento
denominado “Declaracion de Responsabilidad”, que tiene por objeto
garantizar que la carga fue sometida a controles e inspecciones de seguridad
para su transporte seguro por via aérea.

En el evento que la Direccidn General de Aeronautica Civil declare el estado
de Alerta Amarilla o Roja en los aer6dromos, la Autoridad Aeroportuaria
notificard a los agentes acreditados, operadores aéreos y otras empresas
que operan en el aer6dromo responsables de la carga, para que aumenten
los controles e inspecciones a que debe someterse la “carga desconocida”.

En el evento que la Direccion General de Aeronautica Civil declare el estado
de alerta “Amarilla”, personal de seguridad aeroportuaria procedera a
inspeccionar en forma aleatoria a lo menos el setenta y cinco por ciento (75
%) de la carga presentada por agencias de carga acreditada. En el caso de
alerta “Roja” se inspeccionara la totalidad de la carga, priorizando el
embarque de la carga presentada por agencias de carga acreditada.

La carga que arribe por via aérea desde puntos fuera del pais, para
continuar su transporte por via aérea, no sera sometida a inspeccién de
seguridad, bajo la condicion de que esté protegida en todo momento en el
punto de transito, hasta que sean cargados a la aeronave. La Direccion
General de Aerondautica Civil podra fiscalizar el proceso de custodia de esa
carga, para verificar el cumplimiento de las medidas de seguridad.

La carga que llegue desde fuera del pais en transito por carretera, ferrocarril
0 via maritima, para continuar su transporte por via aérea con destino
internacional, sera considerada inicialmente como “carga desconocida”,
aplicandosele las medidas de control e inspeccion, para ser calificada como
“carga conocida”.

En los casos del correo, las empresas responsables de su aceptacion,
control e inspeccion, informaran al personal de seguridad aeroportuaria
acerca de los envios “sospechosos” detectados en el Aer6dromo, facilitando
la adopcion del procedimiento de seguridad establecido en el Plan de
Contingencia del Aer6dromo para responder a una posible amenaza de
artefacto de sabotaje u otra sustancia peligrosa, en coordinacién con otros
servicios publicos

6 ED/1 AGO 2010



5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

DAP 17 05

CAPITULO 5

CONTROL Y FISCALIZACION DE LA CARGA AEREA

El personal de seguridad aeroportuaria realizara la fiscalizacién y control
documental y fisica de la carga aérea, para comprobar que ésta se ha
preparado y cumpla con la normativa correspondiente.

La verificacion documental de la carga aérea considerara:

a) Que la informacién contenida en el documento que acompafia al envio
esté conforme con lo presentado y que no existan discrepancias; y

b) Que la “Declaracién de Responsabilidad” corresponde a un Agente
Acreditado por la Autoridad Aerondutica.

Toda carga de exportacion o importacion sera fiscalizada y controlada para
determinar si cumple con la normativa correspondiente.

El personal de seguridad aeroportuaria realizard las fiscalizaciones,
inspecciones y controles que estime necesarios a las bodegas donde se
recibe, almacena o manipula carga aérea, con el proposito de verificar las
condiciones de proteccién contra la intrusion; preparacion para su embarque;
cumplimiento de la normativa y capacitacion de sus empleados.

Las fiscalizaciones comprenderan el proceso de carga y descarga de la
aeronave, asi como el traslado de los envios desde el almacén hasta su
carga en la aeronave y viceversa.

La fiscalizacion relativa a la capacitacion tendra como objetivo confirmar que
todo el personal pertinente del agente acreditado, operador aéreo u otra
entidad con responsabilidad en la carga, hayan recibido la capacitacion
pertinente y confirmar que la instruccién se ajusta a lo establecido en la
normativa vigente.

En el caso que personal de seguridad aeroportuaria detecte operaciones que
constituyen riesgos, sean en las personas, la manipulacién, embarque,
estiba, desembarque, almacenaje 0 segregacion de la carga, que puedan
ocasionar dafios al embalaje; pérdidas; derrames; filtraciones o
contaminacion de otra especie, adoptara las medidas para que se adopten
las acciones correctivas 0 se apliquen los procedimientos de emergencia,
segun lo exijan las circunstancias.

El personal de seguridad aeroportuaria consignara toda informacién relativa
al proceso fiscalizador en el formulario normalizado “Listado de Fiscalizacion
de la carga aérea” (ver Anexo “B”), el que servirA como fundamento para el
“Informe AVSEC” (ver Anexo “C”), cuando se detecten contravenciones a la
normativa del transporte de carga por via aérea.

Al término de la fiscalizacion, el personal de seguridad aeroportuaria dara a
conocer al responsable de la entidad auditada, los resultados de ésta, quien
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5.10.

5.11.

DAP 17 05

firmara el “Listado de fiscalizacion de la carga aérea” como notificacion.

La Autoridad Aeroportuaria comunicard via oficial al representante de la
empresa sobre los resultados de la fiscalizacién, para que adopte las
medidas para corregir las fallas detectadas.

En las auditorias e inspecciones el personal de seguridad aeroportuaria
utilizaré el formulario normalizado identificado como “Listado de Verificacion
Especifica para Inspeccion de Seguridad” (ver Anexo “D”), donde
consignara los hallazgos, que seran dados a conocer al inspeccionado en la
reunion de clausura, y en base al cual se elaborara el Informe Final de la
auditoria o inspeccidn que serd remitido al representante de la empresa para
gue implemente un Plan de Accién para solucionar los incumplimientos y
deficiencias observadas.
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DAP 17 05

CAPITULO 6

DISPOSICIONES ESPECIALES PARA LA INSPECCION EN EL TRANSPORTE
DE CADAVERES, RESTOS HUMANOS Y CENIZAS

6.1. Para el transporte por via aérea de cadaveres, restos humanos y cenizas, el
personal de seguridad aeroportuaria requerira:

- La documentacion de acuerdo a lo dispuesto en el Cdodigo Sanitario y
Reglamento General de Cementerios;

- Manifiesto de carga de los operadores aéreos, sobre documentacion,
embalaje, etiquetado y marcado.

6.2. El sello colocado por la Autoridad Sanitaria sobre el ataldd no podra ser
destruido o retirado hasta la llegada de la urna al lugar de su destino.

6.3. Los cofres 0 anforas debidamente cerradas seran inspeccionados mediante
rayos X, por lo que no requerira de autorizacién de la Autoridad Sanitaria.
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7.1.

7.2.

DAP 17 05

CAPITULO 7

DELITOS E INFRACCIONES

El personal de seguridad aeroportuaria que tome conocimiento de crimenes o
simples delitos, en las inspecciones y fiscalizaciones que realicen, deberd
denunciarlos ante el Ministerio Publico o ante la Policia si no hubiere Fiscalia en
el lugar en que el funcionario presta servicios, con la debida prontitud. Lo
anterior, sin perjuicio que los delitos contemplados en los articulos 190 a 200 del
Cddigo Aeronautico deberan ser puestos en conocimiento del Juzgado de
Aviacion.

Asimismo, deberan denunciar a la autoridad competente los hechos de caracter
irregular, especialmente de aquellos que contravienen el principio de probidad
administrativa.
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8.1

8.1

VIGENCIA

DAP 17 05

CAPITULO 8

CONTROL DE CALIDAD

En conformidad a lo dispuesto en el Programa Nacional de Control de la
Calidad en la Seguridad de la Aviacion Civil (PNCCSAC), el Departamento de
Auditoria Interna de la DGAC, procedera a través de auditorias e inspecciones
programadas, a verificar que el Servicio de Seguridad (AVSEC) de los
aeropuertos y aerédromos cumplan con las disposiciones contenidas en el
presente procedimiento.

El Departamento Aerddromos y Servicios Aeronduticos, Seccién AVSEC, a
través de auditorias o inspecciones programadas, verificara que los
operadores aéreos, servicios y agencias de carga, correo Yy courier
acreditadas, cumplan con estas disposiciones.

El presente procedimiento entra en vigencia a contar de la fecha de la Resolucion
aprobatoria.
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ANEXO “A”

DAP 17 05

LISTADO DE INSPECCION POR RAYOS X
DE LA CARGA AEREA

Aerodromo

Fecha

Hwa  Expedidor Compaim | Mde  TipoCarga  Destino WERCANCIA PELIGROSA
len Mandiesl s N ONU | Caseo | GE | Kios! | AVSEC Respunsable e a Inspeccion
] Division Litros
(OBSERVACIONES :
Supervizor yio Jefe de Tuma
Fetha
Fima

ED/1 AGO 2010




DAP 17 05

ANEXO “B”

LISTADO DE FISCALIZACION
DE LA CARGA AEREA

Aerodromo

Fecha de la fiscalizacion

ftem L- LUGAR FISICO DE LA FISCALIZACION

a) Bodega

b) Aeronave (compania y matricula)

c) Otro lugar

ftem II.- EMPRESA FISCALIZADA :

Mombre

Teléfono N7 | | E-mail | | Fax N®

Item - TIPO DE CARGA FISCALIZADA - |

tem IV.- FISCALIZACION DOCUMENTAL

3l NO | Nia Hallazgos detactados

a) Guia Aérea

b) H.D.S5.

c) Motoc

d) Shipper's

&) Lista de Chequeo

f) Otros

Item V.- FISCALIZACION FISICA :

31| NO | ma Hallazgos detactados

a) Bultos deteriorados

b} Con filtracion, demrames o fugas

¢ Segregadas

d) Etiquetadas

&) Embalaje

fi Las variacienes de los Estados se
cumple.

@) Se realizaron los arreglos para las
sustancias Division 6.1; 4.1; y 5.2

hj Para los bultos gue contienen
Didwido de Carbono golido, se
aplicaron los reguerimientos de
marcado, etiquetado y documenios.

Para los bultos Radiactivos, se
aplicaron las exigencias de -
marcado y etiquetado.

Para los Radiactivos, el control de |a
medicion del bulto, cormesponde a lo
declarado.
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DAP 17 05

ltem VI.- OTROS ANTECEDENTES

=]

NO

@l Se cuentacon un programa de capacitacion sobre mercancias peligrosas.

b) El personal se encuentra entrenado en mercancias peligrosas.

c) Se dispone de copia actualizada del Programa yio Plan de Seguridad,
aprobado por la Autoridad Aeronautica.

d] Lainstalacion cuenta con un drea designada v sefalizada para las mercancias
pelgrosas.

€} Se cuenia con procedimiento de respuesia para accidentes / incidentes de
mercancias peligrosas, v nofificacion a la Autoridad Aeronautica.

f) Se cuenta con afiches o carteles en las areas de recepcion de |as mercancias.

gl Se dispone del Manual de Instrucciones Tecnicas en las areas donde s& recibe,
almacena, y brinda atencion e informacion a los clientes.

Item ¥Il.- OTRAS OBSERVACIONES 0 HALLAZGOS EVIDENGIADOS :

Item VIL.-  Se anexa Informe AVSEC de mercancias peligrosas por
contravencion a la normativa del transporte de mercancias
peligrosas por via aérea :

Sl

WD

Item [X_- HNOMINA DEL PERSONAL AVSEC FISCALIZADOR :

1)

2)

3)

Item X.- CONSTANCIA DE LA FISCALIZACION :

Desde Hrs. | Hasta: Hrs. |

Nombre del responsable de la

Nombre del funcionario AVSEC
empresa fiscalizada Encarpado de la fiscalizacion

Fecha Fecha

Firma Fimma

ED/1 AGO 2010



DAP 17 05

ANEXO “C”

IMFORME AVSEC
SOBRE CONTRAVENCION A LA NORMATIVA
DEL TRANSPORTE DE LA CARGA AEREA

D& o
u S

kem |- ANTECEDENTES

a) aarddromo

b} Fecha dal suceso

¢) Hora del sucaao

d} Lugar donds =& detacta el hacho

g) Empresa razpongable de la carga

T} Mombre dal articuio

g) HOomare UN

h} Parzona que denuncla o detacta

Ii Informaciin general del sucaso

tem Il.- DESARROLLO DE LA INWESTHSACIOH
A - Aralisis para determinar si el preducio o aticulo son mercancias peligrosas :
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DAP 17 05

3.- Indicacion d= las exigencizs mormativas gue e contravinieron en [3 entrega ylo transporte
|declarado ! emEalado | marcado | =tiguetado | otros)

.- Indicacion de los requisitos mematives que sz debiersn comple para su entrega yio transpore
|declarado ! embalads { marcade ! etiguetado ! otros)

tem |- Otras consideracionss :

|peligra para la segunidad del vuelo; incendio o sxplosion

peligro para la salud, obros).

ITEM V.- Detalle de las medidas que s= aplicaron a la carga -

Elabzrado por :

Fiscalzadar AVIEC

Aprabizdo car:

Awiorkdad Asraporbaaria

Feaha

Feahia

Frma

Firmia
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ANEXO “D”

LISTA DE VERIFICACION ESPECIFICA PARA
INSPECCION DE SEGURIDAD

DGAC

C H 1L E

Explotador Aéreo o Agencia de Carga

Aerédromo

Plan de Inspeccion N°

Fecha del Plan

Norma o requisito T Materia a que hace Cumplimiento Hallazgos evidenciados ]
a evaluar Referencia Sl | NO | NiA
Elaborado por : Revisado y aprobado por :
Fecha Fecha
Firma Firma
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