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Normas Generales
CVE 2306449

MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
Subsecretaria paralas Fuerzas Armadas

MODIFICA DECRETO N° 499, DE 1994, DEL MINISTERIO DE DEFENSA
NACIONAL, SEGUN SE INDICA

NUm. 36.- Santiago, 31 de enero de 2023.
Vistos:

Lo dispuesto en e articulo 32 N° 6 de la Congtitucion Politica de la Republica; en el
articulo 5° de la Ley N° 19.288, que "Autoriza establecimiento y funcionamiento de Almacenes
de Venta Libre que sefida’; en e decreto supremo N° 499, de 31 de agosto de 1994, del
Ministerio de Defensa Nacional, que "Aprueba Reglamento de Almacenes de Venta Libre o Duty
Free Shop"; en laley N° 16.752, que "Fija organizacion y funciones y establece disposiciones
generales ala Direccion General de Aeronautica Civil"; en DFL N° 329, de 1979, del Ministerio
de Hacienda, que Aprueba Ley Organica del Servicio Nacional de Aduanas; en e Oficio
N°14/1/7671, de 28 de septiembre de 2021, de la Direccién General de Aeronautica Civil; en €l
Oficio N° 09822095-2021, de 30 de septiembre de 2021, del Servicio Nacional de Aduanas; v,
en laresolucion N° 7, de 2019, de la Contraloria General de la Republica.

Considerando:

I. Que, con fecha 28 de septiembre de 2021, mediante el Oficio N° 14/1/7671, la Direccion
General de Aeronautica Civil informé la necesidad de efectuar un llamado a licitacién publica
para otorgar la concesion aeronautica de las superficies del Nuevo Edificio Terminal del
Aeropuerto Arturo Merino Benitez de la ciudad de Santiago de Chile, para el establecimiento y
funcionamiento de Almacenes de Venta Libre o "Duty Free Shop" (en adelante, DFS).

2. Que, por su parte, através del Oficio N° 09822095-2021, de 30 de septiembre de 2021, €l
Servicio Nacional de Aduanas, informé la necesidad de efectuar un llamado a licitacion publica
para otorgar la explotaciéon de superficies del Nuevo Edificio Terminal del Aeropuerto Arturo
Merino Benitez de la ciudad de Santiago de Chile, para €l establecimiento y funcionamiento de
DFS.

3. Que, mediante decreto supremo N° 499, de 1994, del Ministerio de Defensa Nacional,
firmado conjuntamente con el Ministerio de Hacienda, se aprob6 € Reglamento de Almacenes
de VentaLibre o Duty Free Shop, en el Aeropuerto Arturo Merino Benitez.

4. Que, es necesario efectuar un nuevo llamado a licitacién pulblica y redlizar
modificaciones a decreto supremo N° 499, de 1994, sefialado en el considerando precedente.

Decreto:

Articulo Unico.- Modificase el decreto supremo N° 499, de 31 de agosto de 1994, del
Ministerio de Defensa Nacional, publicado en el Diario Oficial € 9 de enero de 1995, en €
sentido que se indica:

|.- Reemplézase, en €l inciso 2° del articulo 6°, la frase "Dicha modificacion no podra
disminuir las superficies concesionadas de conformidad a las bases de la propuesta’ por "Dicha
maodificacion solo podra disminuir |as superficies concesionadas por motivos fundados”.

I1.- Reemplézase, € articulo 7°, por € siguiente:
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"Articulo 7.- La concesion aeronautica y el derecho para explotar el Almacén de Venta
Libre tendran un plazo de hasta quince (15) afios.

I11.- Reemplazase, €l articulo 13, por el siguiente:

"Articulo 13.- Apruébanse las siguientes bases de propuesta para e otorgamiento de la
concesion de superficies y derecho de explotacion de recintos destinados a establecimiento y
funcionamiento de Almacenes de Venta Libre o Duty Free Shop, en el Aeropuerto Arturo
Merino Benitez de Santiago de Chile:

BASES DE LICITACION:

Las presentes Bases de licitacion regiran la concesion de superficies y derecho de
explotacion de recintos destinados a establecimiento y funcionamiento de Almacenes de Venta
Libre o Duty Free Shop, en el Aeropuerto Arturo Merino Benitez de la ciudad de Santiago de
Chile, otorgada en conjunto por la Direccion General de Aeronautica Civil y € Servicio Nacional
de Aduanas.

. BASES ADMINISTRATIVAS

1.1. CALENDARIO DEL PROCESO

El caendario de la presente licitacion es el siguiente:

[tem Fecha o plazo*
Llamado a licitacién Fecha de publicacion en el diario oficial y un
periddico de circulacion nacional que se determina.
Solicitud de visita a las superficies Se podra solicitar hasta 20 dias corridos contados

desde la fecha de publicacién del llamado a
licitacién publica.

Visitas a las superficies Se realizaran las visitas a contar del dia 21 (dias

corridos) hasta el dia 24 desde la fecha de

publicacién del llamado a licitacién publica.

Consultas bases de licitacion Hasta 49 dias corridos desde la fecha de publicacion
del llamado a licitacién publica.
Respuestas a las consultas presentadas 70 dfas corridos desde la fecha de publicacion del

llamado a licitacién publica.

Recepcién y Apertura de Ia licitacién Pablica 90 dias corridos desde la fecha de publicacién del

llamado a licitacion publica.

Evaluacion de los antecedentes 20 dias corridos desde la fecha de recepcién y

apertura de la licitacion Publica.

Adjudicacién Dentro de los 10 dias siguientes a la propuesta de

la Comisién de Evaluacion.

Inicio concesion Fecha en la cual se notifique la Resolucion

conjunta que otorga la concesién. (DGACy
Aduanas)

* En el evento que el plazo venza en un dia inhabil, éste se extender3 al siguiente dia habil.

1.2. ANTECEDENTES GENERALES
1.2.1. LEGISLACION APLICABLE

Forman parte integrante de las presentes bases de licitacion; laley N° 19.288, que autoriza
el establecimiento y funcionamiento de almacenes de venta libre o Duty Free Shop; el decreto
N° 690, de 1994, dd Ministerio de Hacienda, que establece lista de mercancias que podran
adquirir los pasgjeros que arriben a pais en los Almacenes de Venta Libre del Aeropuerto Arturo
Merino Benitez; € decreto N° 54, de 22 de enero de 2007, del Ministerio de Hacienda, que
amplia esta lista; laley N° 16.752, que Fija organizacion y funciones y establece disposiciones
generales a la Direccion General de Aeronautica Civil; € decreto ley N° 1.939, de 10 de
noviembre de 1977, sobre normas de adquisicion, administracion y disposicion de bienes del
Estado, €l Reglamento de Tasas y Derechos Aeronduticos DAR-50, aprobado por € decreto
supremo N° 172, de 1974, del Ministerio de Defensa Nacional; el decreto N° 499, de 1994, del
Ministerio de Defensa Nacional, que aprueba el reglamento de almacenes de venta libre o Duty
Free Shop; e decreto con fuerza de ley N° 30, de 2004, del Ministerio de Hacienda sobre
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Ordenanza de Aduanas; € decreto con fuerza de ley N° 329, de 1979, de Ministerio de
Hacienda, que apruebala Ley Organica del Servicio Nacional de Aduanas; el decreto N° 105, de
2015, del Ministerio de Obras Publicas, que adjudica contrato de concesion para la "eecucion,
reparacion, conservacion y explotacion de la obra publica fiscal denominada Aeropuerto
Internacional Arturo Merino Benitez de Santiago"; como asimismo cualquier otra normalegal o
reglamentaria contemplada en el ordenamiento juridico naciona y las instrucciones y
resoluciones que las autoridades sectoriales competentes sobre la materia dicten en uso de sus
atribuciones, y que resulten aplicables a funcionamiento y procesos que desarrollan los
almacenes de venta libre o Duty Free Shop.

Se entenderan comprendidas, las leyes, reglamentos, resoluciones e instrucciones que
modifiquen, complementen o remplacen las normas legales y reglamentarias mencionadas
anteriormente (la regulacion administrativa que se aplica a funcionamiento y procesos que
desarrollan los almacenes de venta libre o Duty Free Shop, cuya reglamentacion es de
competencia del Servicio Nacional de Aduanas).

El concesionario, en todas las superficies de su concesion, serd responsable de dar
cumplimiento a decreto ley N° 3.607, de 1981, del Ministerio del Interior, normas sobre
funcionamiento de vigilantes privados,; el decreto N° 63, de 2008, del Ministerio de Defensa
Nacional, que Aprueba el Reglamento sobre seguridad, proteccion de la aviacion civil contra
actos de interferenciailicita (DAR 17); y la normativa complementaria de Seguridad.

Ante cualquier discrepancia en la interpretacion de los documentos que forman parte de las
bases de licitacion y la normativa vigente que sea aplicable al contrato de concesion, primara lo
dispuesto en esta Ultima.

El ingreso y egreso de mercancias a los Almacenes, se efectuard de acuerdo a la normativa
que establezca el Servicio Nacional de Aduanas.

Las mercancias extranjeras destinadas a ser vendidas en los Almacenes de Venta Libre, no
estardn afectas a pago de derechos aduaneros, impuestos, tasas y demas gravamenes que se
cobran por intermedio de las Aduanas. El ingreso de estas mercancias solo estaré afecto a pago
de las tasas aeroportuarias por |0s servicios que se presta ala carga aérea.

Las ventas de las mercancias extranjeras, nacionales y nacionalizadas, que se realicen en los
Duty Free Shop, gozaran de las exenciones contempladas en el articulo 8° delaLey N° 19.288 'y
sus modificaciones.

El control y fiscalizacion de la documentacion, procedimientos administrativos de ingreso y
egreso, existencias y demas tramites que deben cumplir las mercancias nacionales,
nacionalizadas y extranjeras de los Almacenes de Venta Libre ser4 efectuada por e Servicio
Nacional de Aduanas, quien dictara las normas al efecto, sin perjuicio de las atribuciones del
Servicio de Impuestos Internos.

1.2.2. DEFINICIONESY SIGLAS

Para la correcta interpretacion de las presentes bases de licitacion, los términos que a
continuacion se sefidan, tendran el significado que seindica:

I. Adjudicatario o adjudicado: licitante o grupo licitante que hubiere sido adjudicado en esta
licitacion para la concesion aeronduticay el derecho a explotar el almacén de venta libre o Duty
Free Shop.

2. Aduanas: Servicio Nacional de Aduanas.

3. Almacén de Venta Libre (AVL) o Duty Free Shop (DFS): El recinto perfectamente
deslindado dentro del Aeropuerto Arturo Merino Benitez, en el cua se depositardn mercancias
extranjeras, nacionales y/o nacionalizadas, con e Unico objeto de ser vendidas para € uso o
consumo de los pasgjeros y tripulantes de aeronaves que se dirijan al exterior, que arriben al pais
0 que se encuentren en transito al extranjero. Dicho recinto comprendera tanto el de
almacenamiento de las mercancias, como aguellos de venta alos pasgjerosy tripulantes.

4. Ap. AMB: Aeropuerto Arturo Merino Benitez.

5. Areas de concesion y explotacion: superficies de tiendas de Duty Free ubicadas al interior
del edificio terminal 2 (T2) del Ap. AMB y de bodega(s) ubicada(s) fueradel T2.

6. Areas de Bodega Duty Free: superficies ubicadas fuera del edificio terminal de pasajeros
del Ap. AMB destinadas exclusivamente al bodegaje de |las tiendas de Duty Free.

7. Bodega Duty Free (BDF): Recinto perfectamente deslindado dentro de Zona Primaria del
Ap. AMB en d cua se almacenaran las mercancias destinadas a la venta exclusiva en los Duty
Free Shop, y bajo la responsabilidad del concesionario de dichos almacenes, conforme a la
normativa aplicable a dichos almacenes y la que establezca Aduanas.
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8. Boleta Bancaria de Seriedad de la Oferta: instrumento bancario presentado por el licitante
0 grupo licitante para garantizar la seriedad de la oferta en proceso de licitacion Duty Free Shop
Ap. AMB

9. Concesionario de Duty Free Shop: Persona natural o juridica que habiendo sido
adjudicado con la concesion aeronauticay con €l derecho a explotar € o los Duty Free Shop ha
suscrito y protocolizado el respectivo contrato.

10. Contrato de concesion Duty Free Shop: corresponde a la concesion aeronautica de
superficies, entregado por la DGAC, y e derecho a explotar los Almacenes de Venta Libre o
Duty Free Shop, entregado por el Servicio Nacional de Aduanas.

11. DGAC: Direccion General de Aeronautica Civil.

12. Derecho de concesion y explotacion: Las sumas que, durante la vigencia del contrato de
concesiéon Duty Free Shop, el concesionario debe pagar mensualmente ala DGAC y a Aduanas,
por concepto de la concesion de las superficies en el Ap. AMB y el derecho a explotacion de los
Duty Free Shop.

13. Dias Habiles: Son los dias lunes a viernes a excepcion de los dias festivos.

14. Dias: Dias corridos. En €l evento que e plazo se cumpla en un dia no habil, el plazo se
extendera al siguiente dia habil.

15. Explotador Aeroportuario: Persona -juridica de derecho privado con fines de lucro, a
cargo de la explotacion de la obra publica fiscal denominada "Aeropuerto Internacional Arturo
Merino Benitez".

16. Fuerza mayor o caso fortuito: Se considerara lo dispuesto en €l articulo 45° del Cédigo
Civil.

17. Garantia aduanera: corresponde a la garantia presentada por el adjudicado a favor del
Servicio Naciona de Aduanas, cuyo objetivo es garantizar |os derechos, impuestos, gravamenes,
tasas y las multas aduaneras que le sean cursadas por Aduanas, en los términos descritos en €l
apartado 1.9.4.2.

18. Garantia de fiel cumplimiento de contrato: corresponde a la garantia presentada por €l
adjudicado a favor de la DGAC, cuyo objetivo es garantizar €l fiel, integro, oportuno y cabal
cumplimiento del contrato de concesion, en los términos descritos en el apartado 1.9.4.1.

19. Grupo licitante: Conjunto de dos 0 més personas ya sea natural o juridica que presentan
solo una oferta, quienes actuarédn por medio de un mandatario comun, sin perjuicio de aquellas
actuaciones que deban ser realizadas de formaindividual .

20. Hora Punta (PHP): Corresponde a la metodologia aplicada para definir y dimensionar la
infraestructura aeroportuaria, se basa en la utilizacion de la cantidad de pasajeros en hora punta,
gue se define en base a datos histéricos de estudios de demanda. La Hora Punta Maxima (H1), es
la hora de mayor congestiéon de pasajeros medida en el periodo de un afio. La utilizacion de la
hora punta méxima (H1), para efectos de célculo de dimensionamiento, significaria dimensionar
un Edificio Terminal para una situacion puntual y no representativa del tréfico de pasgjeros, |0
gue finalmente se traduciria en un sobredimensionamiento de las instalaciones del Terminal. Por
este motivo, y de acuerdo a estdndares internacionales, aplicados por la Direccion de
Aeropuertos (DAP), del Ministerio de Obras Plblicas, en su metodologia, se emplearan los datos
obtenidos en la hora 30 y hora 40. Para el Ap. AMB se utiliza la Hora 30, que es la proyeccion
de la 30° hora de mayor congestion de pasajeros durante el periodo de un afio (PHP-H30), ya que
este corresponde a un Termina de caracter Internacional. (ref. Manual de Desarrollo
Aeroportuario, Terminal de Pasgjeros, afio 2011).

21. IPC: indice de Precios a Consumidor. Serd aquél determinado y publicado, con
cobertura nacional, por € Instituto Nacional de Estadisticas o €l organismo que lo reemplace o
suceda legalmente.

22. IVA: Impuesto al Vaor Agregado.

23. Licitante: Corresponde al interesado que presenta una oferta ala presente licitacion.

24. Point of Sale (POS): Sistema automatizado de control de ventas en cada uno de sus
puntos de venta o de prestacion de servicios.

25. Resolucion Aclaratoria: Documento emitido por la DGAC y Aduanas, cuyo objetivo es
aclarar algun punto especifico de |las bases de licitacion.

26. SICEV: Sistema Informaico de Control de Existencias a desarrollar por e
concesionario, segun lo establecido en el apartado 1.11 de las bases de licitacion.

27. Tienda de llegada: Tienda Duty Free ubicada en €l sector de ingreso de pasagjeros
internacionales, donde se exhiben y venden las mercancias autorizadas a los pasgeros y
tripulantes que arriben al pais.

28. Tienda de sdlida: Tienda Duty Free ubicada en la sala de embarque de pasajeros
internacionales, donde se exhiben y venden mercancias a los pasgjeros en transito o que salen del
pais.
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29. Zona Primaria: El espacio de tierra en el cua se efectlian las operaciones materiales
terrestres de la movilizacion de las mercancias, €l que, para los efectos de su jurisdiccion es
recinto aduanero y en el cua han de cargarse, descargarse, recibirse o revisarse las mercancias
para su introduccién o salida del territorio nacional. Dicha zona se encuentra delimitada
mediante Resolucion N° 6260 de 31 de diciembre de 1984 del Director Nacional de Aduanas, y
sus modificaciones.

1.3. SOBRE EL AEROPUERTO ARTURO MERINO BENITEZ

El Ap. AMB es d principal aeropuerto de Chile. Se ubica en la Regién Metropolitana, a 17
km. de la ciudad de Santiago. Su codigo OACI (Organizacion de Aviacion Civil) es SCEL,
mientras que su codigo IATA (Asociacion de Transporte Aéreo Internacional, por sus siglas en
inglés), es SCL.

Durante los afios 2018, 2019, 2020, 2021 y 2022 transitaron a través de este aeropuerto 23,
20, 8, 10 y 20 millones de pasgeros, respectivamente, tanto en vuelos nacionales como
internacionales. La estadistica oficial es emitida por la Junta de Aeronautica Civil (JAC) y puede
ser consultada a través de su pégina web: www.jac.gob.cl.

El horario de funcionamiento del aeropuerto es durante las 24 horas del diay todos los dias
del afio. Sus caracteristicas y requisitos de operacion se encuentran en las publicaciones AIP Vol.
| (Chile) y AIP Val. Il (MAP), las cuales pueden ser consultadas y descargadas en el sitio web:
https://aipchile.dgac.gob.cl/.

La gecucion, reparacion, conservacion y explotacion de la obra publica fiscal denominada
"Aeropuerto Internacional Arturo Merino Benitez", se encuentra actualmente a cargo de la
Sociedad Concesionaria Nuevo Pudahuel SA., mediante e modelo de concesion, e cua
considera la construccion y habilitacion de un nuevo edificio Terminal de Pasgjeros (o T2) de
més de 175.000 m2 destinado al tréfico de vuelos internacionales. Dicho terminal cuenta con sus
respectivas areas de servicios comerciales, entre las que se encuentran los correspondientes
espacios destinados a Duty Free Shop que se incluyen dentro de |a presente propuesta.

Cabe precisar que mediante resolucién exenta N° 1.177, de fecha 30 de junio de 1995, y sus
modificaciones posteriores, la DGAC y Aduanas adjudicaron a Aldeasa Chile Ltda. la propuesta
publica para la concesion de espacios y derechos de explotacion de recintos destinados al
establecimiento y funcionamiento de Duty Free Shop en el Ap. AMB de Santiago, en virtud de la
cual el operador actual dispone de un derecho de explotacion sobre un area de 3.594,5 m2, hasta
el 31 de diciembre de 2023. Las superficies otorgadas a Aldeasa Chile Ltda. hasta dicha fecha se
identifican en el Anexo N° 1: Detalle superficies otorgadas a Aldeasa Chile Ltda. Dichas
superficies forman parte de la presente propuesta publica 'y pasaran a integrar la concesion del
adjudicatario a término, natural o anticipado, del contrato existente con Aldeasa Chile Ltda.

1.4. OBJETO DEL CONTRATO DE CONCESION
L as presentes bases regulan |a propuesta para conceder:

a) La concesion aerondutica de superficies en el Nuevo Edificio Termina de pasajeros del
Ap. AMB o Terminal 2 ("T2"), que otorgaralaDGAC, para el establecimiento y funcionamiento
de Duty Free Shop y fueradel T2 paraBDF; y

b) El derecho a explotar los Almacenes de Venta Libre o Duty Free Shop, que otorgara
Aduanas.

1.5. DE LA LICITACION
1.5.1. PARTICIPANTES

La licitacion tiene carécter internacional y podran participar en ella personas naturales o
juridicas, nacionales o extranjeras, consideradas individualmente como licitante 0 como grupo
licitante, que cumplan los requisitos exigidos en las presentes bases de licitacion.

Ninguna persona podré presentar mas de una oferta, sea de forma individual o como parte
de un grupo licitante, ni tampoco podraformar parte de méas de un grupo licitante.
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No podran participar en esta licitacion, directamente o como apoderados de terceros:

|. Las personas naturales que tengan la calidad de funcionarios y/o asesores del Ministerio
de Defensa Nacional, del Ministerio de Hacienda, de laDGAC o de Aduanas, quienes hayan sido
destinados a ellas, o quienes se desempefien en dichas instituciones en cumplimiento de
obligaciones derivadas de contratos de prestacion de servicios.

2. Las personas juridicas o grupo licitante cuyos socios, administradores o directores, segiin
sea la naturaleza de la sociedad, tengan las mismas calidades o desempefios indicadas en €
numero anterior.

3. Los parientes hasta €l tercer grado de consanguinidad y segundo de afinidad inclusive, de
las personas referidas en los nimeros 1) y 2) precedentes.

4. Las personas naturales o juridicas que a la fecha de apertura tengan obligaciones
pecuniarias vencidas con € Estado, o facturas vencidas por derechos y acciones de cobros
efectuados por la DGAC, lo que se acreditara por un certificado que el oferente debera obtener
en e siguiente link: www.dgac.gob.cl/concesiones-6/certificado-de-deuda/ 0 a la Tesoreria
General de la Republica, con un plazo no superior a 10 (diez) dias hébiles alafecha de recepcion
y apertura de ofertas.

5. El licitante o grupo licitante que presenten deudas vencidas por concepto de
contribuciones (Impuesto Territorial) en concesiones de superficies entregadas por la DGAC a
momento de recepcidn y apertura de ofertas, de acuerdo con la informacién de la pagina web de
la Tesoreria General de la Republicay/o del Servicio de Impuestos Internos, y al listado de roles
de avallio vigentes que mantiene la DGAC.

6. El licitante o grupo licitante cuyos socios, administradores o directores que hayan o han
incurrido o realizado alguna de las conductas que configuren una operacion prohibida en la Ley
N° 19.913, de acuerdo a Declaracion de conocimiento del Manual de Prevencion de Delitos de
lavado de activos, financiamiento del terrorismo y delitos funcionarios, tales como |os previstos
en el Anexo N° 10.

Conforme a lo sefidado, € licitante o grupo licitante deber4 completar la Declaracion
Jurada de Responsabilidad indicada en € Anexo N° 2, como asimismo la Declaracion sefialada
en el Anexo N° 12, la cua debera ser suscrita por la persona natural, €l(los) representante(s)
legal(es) del licitante, y en el caso del grupo licitante debera ser suscrita por cada una de las
empresas 0 personas naturales, que lo conformen.

En caso de participar una empresa relacionada a actual Explotador Aeroportuario del Ap.
AMB, debera declarar en su oferta qué tipo de relacién existe entre ambas empresas y en caso de
adjudicarse, debera gjustarse a cumplimiento de las presentes bases, ademas, de las que rigen la
licitacion de la obra publica fiscal "Aeropuerto Internacional Ap. AMB". Se entenderd por
"relacionadas’ las personas referidas en el articulo 100° de la Ley N° 18.045, de Mercado de
Valores.

1.5.2. DOCUMENTOS QUE CONFORMAN LASBASESDE LICITACION
Forman parte integrante de las presentes bases de licitacion:

1) Llamado alicitacién (en € articulo 5°, del decreto 499 de 1994 del Ministerio de Defensa
Nacional)

2) Bases Administrativas.

3) Bases Técnicas.

4) Oferta Econémica.

5) Los anexos.

6) Los actos administrativos que aprueben aclaraciones y/o respuestas a las preguntas que el
(los) licitante(s) o grupo(s) licitante(s) efectien, emitidas por laDGAC y Aduanas.

1.5.3. REVISION DE LAS SUPERFICIES

Los licitantes o grupos licitantes podrén solicitar una visita a la superficie a concesionar
mediante correo electronico dirigido a licitaciones@dgac.gob.cl, dentro de los 20 (veinte) dias
siguientes a la fecha de publicacion del llamado a licitacion puablica indicando a menos o
siguiente:

- Nombre del licitante o grupo licitante.
- Nombresy apellidos del Representante Legal (si correspondiere).
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- Listado de personas que asistiran ala visita, con un maximo de 05 personas.

- Adjuntar copia de la cédula de identidad o pasaporte de todos los asistentes. En €l caso de
los ciudadanos de nacionalidad chilena, se debera adjuntar certificado de antecedentes para fines
especiales. Para € caso de los extranjeros, se debera adjuntar una copia de la Tarjeta Unica
Migratoria (TUM) (documento entregado por la Policia de Investigaciones al ingreso al pais),
paraevauar e ingreso.

Con los antecedentes anteriores, se asignara un horario de visitas diferido para cada licitante
0 grupo licitante, en cumplimiento alo ordenado por €l Tribunal de la Libre Competencia, en la
resolucién N° 52- 2018, numeral 46.

Las visitas se realizaran entre e dia 21 (veintiuno) y 24 (veinticuatro) siguientes a la fecha
de publicacion del llamado alicitacion. El horario de las visitas se asignara entre las 09:00 hrs. y
las 16:00 hrs. de cada dia.

En caso de que € licitante o grupo licitante no asista a la visita programada, no tendré
derecho a agenciar una nuevavisita.

Cuaquier duda que se origine con la visita a las superficies, debera ser planteada segin lo
sefialado en el apartado 1.5.4, siguiente.

1.5.4. ACLARACIONES Y/O RESPUESTAS A LASCONSULTAS PRESENTADAS

El licitante o grupo licitante podra hacer consultas sobre las bases de licitacion, en idioma
espariol, dirigiéndolas por escrito ala DGAC y Aduanas e ingresandolas en la Oficina de Partes
de la primera, ubicada en la calle Miguel Claro N° 1314, Oficinas del Departamento Comercial,
Providencia, dentro de los 49 (cuarentay nueve) dias contados desde la fecha de publicacion del
llamado a licitacion publica. Las consultas también se podran hacer a través del correo
electronico licitaciones@dgac.gob.cl, dentro del mismo plazo.

Tanto las respuestas a las consultas formuladas por € licitante o grupo licitante, como las
aclaraciones, que la DGAC y Aduanas efectlen a las presentes bases de licitacion, seran
incluidas en una 0 més resoluciones conjuntas que aprueben aclaraciones y/o respuestas a las
consultas presentadas, las cuales seran notificadas a todos los licitantes. Estos actos
administrativos serén resueltos con una antelacion minima de 10 (diez) dias a la fecha de
Recepcion y Apertura de ofertas sefidlada en e apartado 1.7.1. y notificados mediante correo
electronico indicado por el(los) licitante(s) o grupo(s) licitante(s), sin perjuicio de quedar
disponibles en las oficinas del Departamento Comercial de laDGAC, ubicadas en lacalle Miguel
Claro N° 1314, comuna de Providencia.

Si las respuestas a las consultas presentadas se realizan en un plazo menor a 10 (diez) diasa
la fecha de Recepcion y Apertura de ofertas, se debera cambiar dicho plazo, considerando a lo
menos, 10 (diez) dias posteriores a la Ultima respuesta, lo anterior mediante € acto
administrativo pertinente.

1.5.5. DELAS MODIFICACIONES

En caso de que se advierta la necesidad de proponer modificaciones a las presentes bases de
licitacion, sera informado a (los) licitante(s) o grupo licitante, suspendiéndose € proceso
licitatorio, hastalatotal tramitacién del respectivo decreto, que disponga dicha modificacion.

1.6. DE LASOFERTAS

Se entendera como oferta en las presentes bases de licitacion: los antecedentes
administrativos, los antecedentes técnicos y la oferta econémica que presentara cada licitante o
grupo licitante.

La informacion contenida en los Anexos N°1, N°4 y N°9 de las presentes bases de
licitacion, es solo de caracter referencia y aproximada.

Quien se adjudique la presente licitacion, en su calidad de concesionario, no podréa alegar
ignorancia, desconocimiento o falta de informacién acerca de las condiciones indicadas en las
presentes bases de licitacion.

1.6.1. COSTO DE LA OFERTA
Serén de cargo dd licitante o grupo licitante todos los costos asociados a la preparacion y

presentacion de su oferta, no siendo la DGAC o Aduanas, en caso aguno, responsable de dichos
costos, ni tendrén derecho aningun tipo de reembol so.
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1.6.2. IDIOMA DE LA OFERTA

Las ofertas y todos |os anexos entregados por |os of erentes deberan estar escritos en idioma
espariol. Los documentos emitidos en un idioma distinto deberén presentarse acompafiados de su
debida traduccion al espafiol efectuada por un traductor competente.

Se entendera efectuada por traductor competente, aguella traduccion que cumpla con aguno
de los siguientes requisitos, o que debera ser acreditado:

1. Traduccion oficia realizada en el pais de origen, de conformidad a su normativa interna.

2. Traduccion realizada en el pais de origen por un traductor validado ante la autoridad del
pais en que se otorgo, o bien reconocido y/o validado en el Consulado chileno apostado en dicho
pais.

3. Traduccion realizada en Chile por un perito inscrito en la Némina de Peritos de alguna
Corte de Apelaciones de Chile.

4. Traduccion redlizada en Chile por un traductor y/o intérprete afiliado al Colegio de
Traductores e Intérpretes de Chile (COTICH), en la especialidad respectiva.

1.6.3. MONEDA DE LA OFERTA

Los valores monetarios sefidlados en los documentos que forman parte de la oferta
econdémica, deberdn venir expresados en ddlares de los Estados Unidos de América. No se
consideraran ofertas en moneda distinta a la anterior.

1.6.4. FORMALIDADES DE LAS OFERTAS

El licitante o grupo licitante debera entregar un original de los antecedentes administrativos,
un origina de los antecedentes técnicos y un original de la oferta econémica, més tres copias
impresas y una copia digitalizada, en e Auditérium de la Direccién Regiona Aduana
Metropolitana, ubicado en calle Armando Cortinez Oriente N° 1605, comuna de Pudahuel, de
acuerdo alo establecido en el punto 1.7.1 de las presentes Bases.

Las ofertas deberdn ser entregadas en sobres cerrados, sefidando cud corresponde a los
antecedentes administrativos, |os antecedentes técnicos y cudl, a la oferta econdmica, indicando
en cada uno de los sobres el nombre de lalicitacién y del proponente, debiendo llevar ademés la
firma del (los) representante(s) designado(s) para la licitacion. Debera indicarse ademés cua de
las versiones corresponde al original y cuéles corresponden alas copias.

L os sobres de la of erta se entregaran de la siguiente forma:

1) Antecedentes administrativos. 1 (un) sobre cerrado y firmado, conteniendo el original de
los antecedentes administrativos y 3 (tres) sobres cerrados y firmados, conteniendo cada uno una
copia de los mismos.

2) Antecedentes técnicos: 1 (un) sobre cerrado y firmado, conteniendo el original de los
antecedentes técnicos y 3 (tres) sobres cerrados y firmados, conteniendo cada uno una copia de
los mismos.

3) Oferta econdmica: 1 (un) sobre cerrado y firmado, conteniendo el original de la oferta
economica y 3 (tres) sobres cerrados y firmados, conteniendo cada uno una copia de la oferta
econdmica.

Ademéas, debera acompafiar una copia digitalizada de los antecedentes descritos y de la
oferta econdémica.

1.6.5. DOCUMENTOS QUE SE DEBEN INCLUIR EN EL SOBRE DENOMINADO
ANTECEDENTES ADMINISTRATIVOS

S6lo serdn considerados como parte de los antecedentes administrativos, aquellos
documentos que se presenten sin enmiendas, tachaduras ni condicionamientos de ningun tipo.

No se consideraran los documentos adicionales a lo solicitado por las presentes bases, que
adjunte € licitante o grupo licitante.

El licitante o grupo licitante deberd acompafar |0s siguientes documentos:
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1.6.5.1. Documento N° 1: Antecedentes y documentos legales

El licitante o grupo licitante debera presentar los antecedentes y documentos legales que
correspondan segun lo que se indica a continuacion:

a) Las personas naturales deberan presentar copia simple de su cédula de identidad vigente
0 pasaporte en caso de tratarse de personas de nacionalidad extranjera.

b) Las personas juridicas chilenas deberan acompafar origina o copia de los siguientes
antecedentes:

i Escritura pablica de constitucion de sociedad o texto refundido vigente.

ii Inscripcién del extracto en €l Registro de Comercio respectivo, incluyendo todas sus
anotaciones marginales, con una antigiedad no superior a 60 (sesentd) dias de la fecha de
recepcion y apertura de ofertas.

iii Publicacion del extracto en el Diario Oficial.

iv Escritura publica en que conste e poder del representante legal de la sociedad con
certificacion de vigencia de una antigtiedad no mayor a 60 (sesenta) dias de lafecha de recepcion
y apertura de ofertas.

v Certificado de vigencia de la sociedad de una antigliedad no mayor a 60 (sesenta) dias de
lafecha de recepcion y apertura de of ertas.

vi En e caso de agencias chilenas de sociedades extranjeras, se deberan presentar 10s
documentos que acrediten su constitucion en Chile de conformidad con los articulos 121, 122,
123y 124 delaLey N° 18.046, sobre Sociedades An6nimasy sus modificaciones, y los articulos
447, 448 y 449 del Cbdigo de Comercio, segun corresponda. Se deberan acompariar, ademas, las
respectivas certificaciones de vigencia de la sociedad matriz, de la agenciay de los poderes del
agente, todas emitidas con una antigliedad no mayor a 60 (sesenta) dias, desde la fecha de
recepcion y apertura de las ofertas. Los documentos emitidos en e extranjero deberan
presentarse debidamente legalizados conforme al articulo 345 del Codigo de Procedimiento Civil
0 apostillados conforme |o establece €l articulo 345 bis del precitado cuerpo legal.

vii Informe juridico que resuma la vida de la sociedad, indicando la fecha de constitucion,
maodificaciones, objeto, capital, administracion y representante legal y en que se acredite que se
encuentra legalmente constituida. Dicho informe debera ser realizado por un abogado, € que
podr& pertenecer ala misma empresa.

viii Rol Unico Tributario.

c) Tratdndose de personas juridicas chilenas acogidas a las disposiciones de la Ley
N° 20.659, que "Simplifica el régimen de constitucién, modificacion y disolucion de las
sociedades comerciales', éstas deberan presentar original o copia de |os siguientes documentos:

i Certificado de Estatuto Actualizado emitido por € Registro de Empresas y Sociedades,
con una antigtiedad no superior a 60 (sesenta) dias de lafecha de recepcion y apertura de of ertas.

ii Certificado de Vigencia emitido por € Registro de Empresas y Sociedades, con una
antigliedad no superior a 60 (sesenta) dias de la fecha de recepcion y apertura de ofertas.

iii Certificado de Anotaciones emitido por € Registro de Empresas y Sociedades, con una
antigliedad no superior a 60 (sesenta) dias de la fecha de recepcion y apertura de ofertas, en €
cual deberaindicar su representante legal.

iv Informe Juridico en los términos del nimero vii de la letra b) del presente apartado
16.5.1.

v Rol Unico Tributario.

d) Las personas juridicas extranjeras deberan presentar origina o copia debidamente
legalizada conforme al articulo 345 del Codigo de Procedimiento Civil o apostillados conforme
lo establece € articulo 345 bis del precitado cuerpo legal, de los siguientes documentos:

i Escrituras y demés documentos que acrediten su constitucion conforme a lalegislacion del
pais de origen.

ii Instrumento en que conste el poder del representante legal.

iii Certificado de vigencia de la persona juridica, con una antigledad no mayor a 60
(sesenta) dias, de lafecha de recepcién y apertura de of ertas.

iv Informe juridico que resuma la vida de la sociedad, indicando la fecha de constitucion,
maodificaciones, objeto, capital, administracion y representante legal y en que se concluya que la
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sociedad se encuentra legalmente constituida. Dicho informe podra ser realizado por un abogado
perteneciente ala misma empresa.

1.6.5.2. Documento N° 2: Declaracion Jurada de Responsabilidad

El licitante o grupo licitante, debera presentar una declaracién jurada segin Anexo N° 2
(formato empresa o formato persona natural), suscrita por la persona natura o el(los)
representante(s) legal(es) del licitante o de cada una de las empresas 0 personas naturales que
conforman el grupo licitante, segin sea el caso.

S6lo se considerara la Declaracion Jurada sin enmiendas, tachaduras ni condicionamientos
de ningun tipo.

1.6.5.3. Documento N° 3: Declaracion Jurada respecto a la relacion con el Explotador
Aeroportuario

El licitante o grupo licitante, debera presentar una declaracion jurada de acuerdo a Anexo
N° 12, suscrita por el(los) representante(s) legal(es) del licitante o de cada una de las empresas o
personas naturales gue conforman el grupo licitante, seguin sea €l caso, en donde sefide si existe
algun tipo de relacion con e actual explotador aeroportuario, de acuerdo al articulo 100 de laLey
N° 18.045, de Mercado de Valores.

1.6.5.4. Documento N° 4: Certificados de deudas

Certificados emitidos por la DGAC y la Tesoreria General de la Republica, en los cuales
conste que €l licitante o grupo licitante no presenta deudas en los términos indicados en el punto
1.5.1. numeral 4.

1.6.5.5. Documento N° 5: Declaracion de no haber incurrido en conductas prohibidas y de
conocimiento del manual de prevencion de delitos de lavado de activos, financiamiento del
terrorismo y delitos funcionarios

El licitante o grupo licitante debera(n) presentar, una declaracion en la que manifiesten que
no haincurrido o realizado ninguna de las conductas que configuren una operacion prohibida en
la Ley N°19.913, de acuerdo a Declaracion de conocimiento del Manual de Prevencion de
Delitos de lavado de activos, financiamiento del terrorismo y delitos funcionarios, segun Anexo
N° 10.

1.6.5.6. Documento N° 6: Garantia por seriedad de la oferta

El licitante o grupo licitante deberd acompariar una boleta bancaria de garantia de seriedad
de la oferta, otorgada por un banco o ingtitucion financiera nacional o extranjera que tenga
representacion en Chile, por un monto de USD 2.000.000 (dos millones de dolares de |os Estados
Unidos de América), pagadera a la vista, no endosable e irrevocable extendida a favor de la
DGAC (Rol Unico Tributario N° 61.104.000-8), con una vigencia minima de 250 (doscientos
cincuenta) dias contados desde |a fecha de apertura de la propuesta, y en su glosa debera indicar
lo siguiente: "Garantizar la seriedad de la oferta en proceso de licitacion Duty Free Shop Ap.
AMB".

En e caso que la boleta bancaria de garantia de seriedad de la oferta sea emitida por un
banco con oficina de la plaza a requerimiento de un banco extranjero, el banco emisor debera
declarar expresamente en el mismo documento que el cobro de la boleta bancaria de garantia de
seriedad de la oferta, en ningln caso, se encuentra sometido a la ratificacion de dicho banco
extranjero.

En el caso de que la boleta bancaria de garantia de seriedad de la oferta emitida por un
banco exterior, no se presente de acuerdo a formato sefialado en el N°2 del Capitulo 6-1 de la
"Recopilacion Actualizada de Normas de Bancos' (RAN) de la Comision para € Mercado
Financiero (CMF), se debera acompafiar un certificado del banco emisor en que se declare que €l
formato del documento se adopta en virtud de lo establecido en € nimero 12 del capitulo 8-11
de la"Recopilacion Actualizada de Normas de Bancos' (RAN) delaCMF.

Corresponderd ala DGAC cobrar la boleta bancaria de garantia de seriedad de la oferta si se
comprobare, falsedad en la presentacion de antecedentes exigidos por las presentes bases de
licitacion, o bien en caso que e oferente adjudicado retire su oferta, o no cumpla los tramites
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posteriores a la adjudicacion y hasta antes de la suscripcion y protocolizacion de la Resolucion
conjunta que otorga la concesion, en cuyo efecto sera dictada una resolucion que deje sin efecto
la adjudicacion, ordendndose hacer efectiva la boleta bancaria de garantia de seriedad de oferta
del incumplidor.

No se aceptard ninguna boleta bancaria de seriedad de la oferta emitida en una moneda
distinta, con un monto inferior o con una fecha de vencimiento menor a la expresada en las
presentes bases de licitacion.

La boleta bancaria de garantia de seriedad de |la oferta ser& devuelta a quienes no resulten
adjudicados dentro de los 250 (doscientos cincuenta) dias siguientes ala fecha de adjudicacion, y
al adjudicatario una vez que quede suscritay protocolizada la resolucién gque otorga la concesion,
previa entrega de las garantias sefialadas en el apartado 1.9.4.

En caso de que la licitacion no fuera adjudicada, las boletas bancarias de garantia de
seriedad de la oferta seran devueltas dentro del plazo de 90 (noventa) dias contados desde la
notificacion alos oferentes de la resolucion que declare desiertala propuesta.

El adjudicatario debera mantener siempre vigente la boleta bancaria de garantia de seriedad
de la oferta hasta que ésta sea sustituida por las garantias sefidladas en el apartado 1.9.4 de las
presentes bases de licitacion. Mientras no opere dicha sustitucion, la DGAC y Aduanas podran
hacer efectiva la boleta bancaria de garantia de seriedad de la oferta, en caso de no presentar
garantiadel contrato de concesién en los plazos sefialados en el apartado 1.9.4.

1.6.6. DOCUMENTOS QUE SE DEBEN INCLUIR EN EL SOBRE DENOMINADO
ANTECEDENTES TECNICOS

SAlo serén considerados como parte de los antecedentes técnicos, aguellos documentos que
se presenten sin enmiendas, tachaduras ni condicionamientos de ningun tipo.

No se consideraran los documentos adicionales a lo solicitado por las presentes bases, que
adjunte € licitante o grupo licitante.

El licitante o grupo licitante, debera acompafiar |0s siguientes documentos:

1.6.6.1. Documento N° 7: Antecedentes como Operador de Duty Free Shop

El licitante o grupo licitante, deberd acompafiar antecedentes y/o documentos fidedignos
gue acrediten |los siguientes conceptos:

1.6.6.1.1. Experiencia:

El licitante o grupo licitante podra demostrar experiencia explotando €l rubro Duty Free
Shop, paralo cual tendra que presentar un Certificado de Experiencia, por cada contrato de Duty
Free Shop que tenga o haya explotado, €l que debera ser emitido por la contraparte del mismo,
seguin formato entregado en el Anexo N° 7.

En € caso de no tener experiencia explotando €l rubro Duty Free Shop, debera entregar €l
Certificado en blanco.

1.6.6.1.2. Indicadores:

El licitante o grupo licitante, debera presentar los indicadores obtenidos de acuerdo al
formato establecido en el Anexo N° 8.

Al igual que en € caso anterior, en caso de no tener experiencia explotando € rubro Duty
Free Shop, debera entregar el Certificado en blanco.

1.6.7. DOCUMENTO QUE SE DEBEN INCLUIR EN EL SOBRE DENOMINADO
OFERTA ECONOMICA

El licitante o grupo licitante deberd incluir dentro del sobre de su ofertael Anexo N° 3.
1.7. RECEPCION, APERTURA Y EVALUACION DE LAS OFERTAS
1.7.1. RECEPCION Y APERTURA DE OFERTAS

Las ofertas deberdn ser dirigidos a los Sres. Director General de Aeronautica Civil y
Director Nacional de Aduanas y entregadas en & Auditérium de la Direccion Regional Aduana
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Metropolitana, ubicado en calle Armando Cortinez Oriente N° 1605, piso 1, comuna de
Pudahuel, Santiago, 90 (noventa) dias desde la fecha de publicacion del [lamado a licitacion
publica, entre las 09:00 y las 14:00 horas no recibiéndose documentacion con posterioridad a la
fechay horasindicadas.

La apertura de las ofertas se efectuara en un solo acto, 90 (noventa) dias desde la fecha de
publicacién del [lamado a licitacion pablica, alas 14:30 horas, en € Auditérium de la Direccion
Regiona Aduana Metropolitana, por la Comision de Recepcion y Apertura de las Ofertas.

La Comision de Recepcién y Apertura de las Ofertas (en adelante, la "Comision™) estara
conformada por un funcionario designado por el Ministerio de Defensa Nacional, un funcionario
designado por € Ministerio de Hacienda, dos funcionarios designados por la DGAC y dos
funcionarios designados por Aduanas. La Comision sera presidida por e representante del
Ministerio de Hacienda designado para este efecto. En caso de discrepancia entre |los miembros
de la Comision para la adopcién de decisiones, se dirimird mediante votacion y en caso de
empate decidira el presidente de la Comision.

Las personas que asistan al acto de apertura, en representacion de alguno de €el(los)
licitante(s) o grupo licitante, deberén acreditar su personeria mediante poder.

En el acto de apertura se constatara que se hayan presentado |os documentos establecidos en
los apartados 1.6.5, 1.6.6 y 1.6.7.

Si en la apertura se verifica que un licitante o grupo licitante ha presentado més de una
oferta, 0 que no se incluyeron todos los antecedentes requeridos, o que los documentos
acompanados presentan enmiendas, tachaduras y/o condicionamientos de cualquier tipo, seran
rechazados.

De los actos de recepcion y de apertura de las ofertas se levantard un Acta, en la que se
degjard constancia de quienes presentaron las ofertas, de los antecedentes recibidos, y de las
observaciones que formulasen el(los) licitante(s) o grupo licitante que hubieran concurrido y/o
los miembros de la Comision.

No se aceptard, bago circunstancia alguna, que € licitante o grupo licitante entregue
documentos faltantes, cambien o rectifiquen los rechazados con posterioridad a inicio del acto
de apertura. No se aceptara ninguna nueva oferta o contraoferta después la fecha y hora de la
presentacion de las mismas, sin perjuicio de lo sefialado en el apartado 1.7.2.

Para que la oferta se considere valida y completa, deberd cumplir con todas y cada una de
las exigencias de |las presentes bases de licitacion. En caso de aguellas of ertas econdmicas que no
se gjusten a lo sefialado en las bases de licitacién, seran desestimadas.

1.7.2. ANALISISY EVALUACION DE LOS ANTECEDENTES DE LA OFERTA

L os antecedentes de |as ofertas seran analizados por una Comision de Evaluacion integrada
por un funcionario designado por e Ministerio de Defensa Nacional, un funcionario designado
por e Ministerio de Hacienda, dos funcionarios designados por la DGAC y dos funcionarios
designados por Aduanas, todos los cuales deberan ser distintos a los representantes designados
en e 1.7.1. anterior. La Comisién de Evaluacion serd presidida por € representante del
Ministerio de Defensa Nacional designado para este efecto. En caso de discrepancia entre los
miembros de la comision para la adopcion de decisiones, se dirimird mediante votacion y en caso
de empate decidira € presidente de la comisién. La Comision de Evaluacion podra solicitar el
apoyo de especialistas que estime conveniente.

Durante el periodo de estudio y evaluacion de las ofertas, la Comision de Evaluacion podran
efectuar consultas a uno o mas licitantes o grupo licitante, en forma separada, para aclarar puntos
especificos de las respectivas ofertas. Tales consultas y sus respuestas seran notificadas mediante
correo electronico a todos los licitantes, sin perjuicio de quedar a disposicion en las oficinas del
Departamento Comercial de la DGAC ubicadas en la cale Miguel Claro N° 1314, comuna de
Providencia.

El Director de la DGAC y e Director Nacional de Aduanas, a solicitud de la Comisién de
Evaluacion, podran requerir de los licitantes y/o grupos licitantes, aclaraciones, rectificaciones
por errores de forma u omisiones, y la entrega de antecedentes cuyo objeto sea clarificar y
precisar € correcto sentido y acance de la oferta, evitando que alguna sea descalificada por
aspectos formales en su evaluacion, y velando siempre por e principio de transparencia del
proceso y de igualdad de los licitantes o grupos licitantes. La entrega de antecedentes en ningun
caso correspondera a antecedentes faltantes requeridos de forma obligatoria en las presentes
bases de licitacion.

La Comision de Evaluacion, en un plazo no mayor a 20 (veinte) dias corridos, desde la
recepcion y apertura de las ofertas, levantard un Acta en la que se dgjard constancia de las
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calificaciones obtenidas por €l (los) licitante(s) o grupos licitantes. La citada comision calificara
los documentos solicitados en el apartado 1.6.6.1 de acuerdo alo siguiente:

|. Experiencia: para evauar este concepto, se consideraran 04 variables. nimero de
contratos (afios de experiencia, facturacion anual neta'y superficies explotadas como Duty Free
Shop).

En todos estos casos se considerara la informacion proporcionada por €l licitante o grupo
licitante segun el Anexo N° 7.

Para evaluar |as variables antes definidas se consideraralo siguiente:

a. Numero de contratos Duty Free Shop: en este caso, seran evaluadas, segun la siguiente
tabla de puntgje:

Numero de contratos Puntaje
5 0 més contratos 10 puntos
Entre 1y 4 contratos 5 puntos
Ningun contrato 1 punto

Para evaluar la cantidad de contratos Duty Free Shop se consideraran aquellos que hayan
estado vigentes entre e afio 2010 y la fecha de publicacion de este acto. En caso de que un
contrato involucre més de un aeropuerto, se considerara cada aeropuerto como un contrato
distinto.

b. Afios de experiencia: en este caso, se evaluara la experiencia en €l rubro Duty Free Shop,
independiente del aeropuerto, seguin la siguiente tabla de puntaje:

Ndmero de afios Puntaje
5 0 més afios 10 puntos
Entre 1y 4 afos 5 puntos
Menor a 1 afio o sin experiencia 1 punto

Para evaluar los afios de experiencia se considerara desde el afo 2010 hasta la fecha de
publicacién de este acto. En el caso de tener mas de un contrato operando |os mismos afios, solo
se consideraran los afios de experiencia de uno de ellos, no siendo, en consecuencia,
acumulativos.

En & caso de un grupo licitante, la experiencia requerida anteriormente debera ser
acreditada integramente por una sola persona juridica o natural, no pudiendo sumarse la
experienciade varias de ellas.

c. Facturacién anual neta: en este caso, serén evaluadas, segun la siguiente tabla de puntgje:

Facturacion anual neta excluida de impuestos Puntaje
USD 80.000.000 o mas 10 puntos
j Entre USD 50.000.001 y USD 79.999.999 5 puntos
\ USD 50.000.000 o menos 1 punto

El monto antes descrito debera acreditarse para a menos uno de los afios 2017, 2018 y
2019. Para acreditar lo sefialado anteriormente, debera acompafiar antecedentes que indiquen
claramente la facturacion anual de Duty Free Shop de un aeropuerto, en millones de délares de
los Estados Unidos de América, 0 su equivalente, si los antecedentes originales no estan en
ddlares de los Estados Unidos de América.

d. Superficie total explotada: en este caso, se evaluara la superficie total explotada en €l
rubro Duty Free Shop, independiente del aeropuerto, seguin la siguiente tabla de puntaje:

Superficie total explotada como Duty Free Shop Puntaje
1.500 m? 0 mas 10 puntos
Entre 1.001 m?y 1.499 m? 5 puntos
1.000 m? o menos 1 punto

T ——
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Para evaluar la superficie explotada se considerara desde e afio 2010 hasta la fecha de
publicacion de este acto.

La superficie sefialada, correspondera a la sumatoria de superficies de las diversas tiendas
gue explote como Duty Free Shop, en solo un aeropuerto que escoja para la presentacion de
antecedentes.

Para acreditar 1o sefidlado anteriormente, debera adjuntar un detalle y copia simple del(los)
contrato(s) u otros documentos fidedignos.

2. Indicadores: para evaluar este concepto, se considerara la tabla presentada de
acuerdo alas instrucciones contenidas en el Anexo N° 8. Cada uno de los indicadores: ventas por
m2, promedio de ventas y penetracion de mercado, sera evaluado en forma independiente. Cada
indicador tendra un puntaje maximo de 20 puntos.

El licitante o grupo licitante que no obtengan el mayor puntaje (20 puntos), se les otorgara
el puntaje de manera proporcional con precision de dos decimales, mediante regla de tres smple,
para cada uno de los indicadores.

Los indicadores antes sefialados, deberan ser calculados en base a la superficie total del
Duty Free Shop explotados para €l aeropuerto seleccionado en este concepto.

Al mismo tiempo, deberd indicar el promedio de los 3 (tres) afios por cada uno de los
indicadores. En caso que durante un afio no se encuentre operando la tienda, debera indicar ese
afo con valor cero (0).

El nimero de pasgjeros internacionales utilizado correspondera a la suma de |os pasajeros
Ilegados, salidosy en trénsito del aeropuerto seleccionado, en cada afio solicitado.

Los documentos de venta emitidos (N° Doc. de venta) corresponderdn a total de ticket
emitidos en un afo calendario.

Para acreditar los indicadores antes sefidlados, debera acompafar una declaracion del
Explotador Aeroportuario, en donde éste indique el nimero de pasajeros internacionales, paralos
anos solicitados.

El puntaje de cada uno de los indicadores antes sefial ados correspondera a lo establecido en
latabla descrita a continuacion:

N° Criterios Puntaje méximo

1 |Experiencia 40 puntos
N° de contratos | 10 puntos
Afios de experiencia | 10 puntos
Facturacion anual neta | 10 puntos
Superficie total explotada | 10 puntos

2 |Indicadores 60 puntos
Ventas por m? | 20 puntos
Promedio de Ventas | 20 puntos
Penetracion de Mercado | 20 puntos

Total puntaje final antecedentes técnicos (méximo) 100 puntos

El puntge total de los antecedentes técnicos correspondera a 20% del puntgje final que
obtendra cada licitante o grupo licitante.

1.7.3. EVALUACION DE LA OFERTA ECONOMICA

La Comision de Evaluacion levantara un Acta de Evaluacion, que sera firmada por todos los
integrantes de la misma, en la que se establecera € orden del licitante o grupo licitante en
funcion del puntaje final obtenido por cada oferente.

El puntgje final de la oferta econdmica presentada considerara el porcentaje mensual a pagar
a Estado, adicional al monto minimo establecido en las bases de licitacién, entregandose 100
puntos a la oferta més alta. Al resto de las ofertas se les asignardn los puntgjes de manera
proporcional, mediante regla de tres simples con dos decimales.

El puntaje obtenido en este punto corresponderd a 80% del puntgje fina de la oferta.
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1.7.4. PUNTAJE FINAL DE LAS OFERTAS

El puntgje final de las ofertas se obtendra de la siguiente manera:

ftem Ponderacién
Evaluacion de los antecedentes técnicos 20%
Evaluacion oferta econémica 80%
Puntaje Final 100%

En caso de empate, la Comisién de Evaluacion propondra a quien presente la mejor oferta
econdémica, en caso de persistir el empate la citada comision propondra a quien tenga mayor
puntgje en e criterio de evaluacion "indicadores' del apartado 1.7.2 N° 2 y en caso de persistir €l
empate se seleccionara por sorteo a adjudicatario el mismo dia de la entrega de resultados.

1.7.5. DERECHO A DESESTIMAR TODAS LAS OFERTAS

La DGAC y Aduanas, con € visto bueno del Ministerio de Defensa Naciona y del
Ministerio de Hacienda, podran desestimar fundadamente todas las ofertas presentadas, sin que
proceda recurso 0 reclamacion sobre la decision, sin indemnizacion alguna para e (los)
licitante(s) o grupo licitante.

1.8. ADJUDICACION, INICIO Y TERMINO DEL CONTRATO DE CONCESION DE
DUTY FREE SHOP

1.8.1. ADJUDICACION DE LA LICITACION

Dentro de los 10 dias siguientes a la propuesta de la Comisién de Evaluacion, la DGAC y
Aduanas, adjudicaran lalicitacion al licitante o grupo licitante, que cumpliendo las exigencias de
las presentes bases de licitacion, obtenga €l mayor puntgje final (antecedentes técnicos y oferta
economica) de acuerdo ala aplicacion de los criterios de evaluacion respectivos. La adjudicacion
de la licitacion se efectuara a través de una Resolucion conjunta, suscrita por los respectivos
Jefes de Servicio de la DGAC y Aduanas, la que sera notificada a proponente mediante carta
certificada, dirigida a domicilio estampado en la presentacion de las ofertas, y mediante correo
electronico indicado por €l licitante o grupo licitante, sin perjuicio de hacerse en las oficinas del
Departamento Comercial de la DGAC ubicadas en la cale Miguel Claro N° 1314, comuna de
Providencia, de conformidad con lo que dispone el articulo 46 delaley N° 19.880.

En caso que el adjudicado retire su oferta, 0 no cumpla con los tramites administrativos, la
DGAC y Aduanas, en resguardo del interés fiscal, mediante resolucion conjunta dejaran sin
efecto dicha adjudicacion, y podran adjudicar la licitacion a quien ocupe €l lugar siguiente en la
evaluacion o efectuar un nuevo llamado.

1.8.2. CONSTITUCION DE LA SOCIEDAD CONCESIONARIA

S @ adjudicatario fuere una persona natural chilena o extranjera, una persona juridica
chilena o extranjera, 0 un grupo licitante, debera congtituir una sociedad o agencia en Chile,
segun corresponda, dentro de los 60 (sesenta) dias siguientes a la fecha de notificacion de la
resolucién de adjudicacion. La sociedad que se constituya debera ser integrada por las mismas
personas que presentaron la oferta adjudicada, conforme a apartado 1.5.1 de las presentes bases
de licitacion, cuyo objeto sera la administracion y explotacion de almacenes de venta libre -Duty
Free Shop- en e Ap. AMB de la ciudad de Santiago de Chile y debera constituirse con una
vigencia minima de 21 (veintitn) afos, debiendo remitir ala DGAC y Aduanas copia de dichos
antecedentes.

El incumplimiento de esta obligacion facultarda ala DGAC y Aduanas a dejar sin efecto la
adjudicacion, hacer efectivo e instrumento de garantia de seriedad de la oferta 'y adjudicar la
licitacion a quien ocupe €l lugar siguiente en la evaluacion o efectuar un nuevo llamado.

1.8.3. OTORGAMIENTO DE LA CONCESION
La DGAC y Aduanas otorgaran la concesion a quien haya sido adjudicado y cumplido con

los trdmites requeridos en las bases de licitacion, segun lo resuelto por la comision, a través de
una Resolucién conjunta, suscrita por |os respectivos Jefes de Servicio de la DGAC y Aduanas,
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la que serd notificada al proponente mediante carta certificada, dirigido a domicilio de la
empresa constituida, y mediante correo electronico indicado por €l licitante o grupo licitante, sin
perjuicio de hacerse en las oficinas del Departamento Comercial de la DGAC ubicadas en la
calle Miguel Claro N° 1314, comuna de Providencia, de conformidad con lo que dispone €
articulo 46 delaley N° 19.880.

1.8.4. SUSCRIPCION Y PROTOCOLIZACION DE LA RESOLUCION QUE OTORGA
LA CONCESION DUTY FREE SHOP

El adjudicado, previa entrega de las garantias exigidas en el 1.9.4, debera suscribir ante
notario publico, en un plazo no mayor a 30 (treinta) dias corridos desde la notificacion del acto
administrativo que otorga la concesion de Duty Free Shop, tres ejemplares de la Resolucion que
otorga la concesion en sefial de aceptacion, debiendo protocolizar uno de ellos ante el mismo
notario y remitir ala DGAC y Aduanas uno de éstos, con la constancia de su protocolizacion.

El incumplimiento de esta obligacién facultard a la DGAC y Aduanas a dgjar sin efecto la
concesion y hacer efectiva la boleta bancaria de la seriedad de la ofertay readjudicar lalicitacion
o0 efectuar un nuevo llamado.

1.8.5. INICIO DEL CONTRATO DE CONCESION DUTY FREE SHOP

Para todos |os efectos del presente contrato, €l inicio de la concesion seré lafechaen la cual
se suscriba y protocolice la Resolucion conjunta (DGAC y Aduanas) que otorgue la respectiva
concesion de Duty Free Shop.

1.8.6. COSTOS DE LA CONCESION Y OTROS

Los costos y gastos de la concesion en todas sus etapas, incluyendo las de disefio, de
construccion, de habilitacion y explotacion, asi como cualquier otro costo o gasto derivado del
cumplimiento de las bases de licitacion y de las normas legales y reglamentarias que resulten
aplicables ala actividad, seran de cargo exclusivo del concesionario.

1.8.7. PLAZO DEL CONTRATO DE CONCESION DUTY FREE SHOP

El plazo de la concesién de Duty Free Shop tendra una duracién de 12 (doce) afios, desde la
fecha definida en el apartado 1.8.5.

1.8.8. CAUSALES DE TERMINO ANTICIPADO DEL CONTRATO DE CONCESION
DUTY FREE SHOP

La DGAC y Aduanas podran poner término anticipado a contrato de concesion, cuando
concurrauna o mas de las siguientes causales:

I. Resciliacién o mutuo disenso entre DGAC y Aduanas, y €l concesionario;
2. Incumplimiento grave de las obligaciones del concesionario. Se entenderan por
incumplimientos graves del concesionario |los siguientes:

a) La presentacion de documentos o0 antecedentes adulterados o fal sos.

b) No mantener vigente la garantia de fiel cumplimiento del contrato de concesion, sefialada
enel 1.94.1.

¢) No mantener vigente la garantia aduanera, sefidlada en € 1.9.4.2. durante todo el periodo
de concesién y hasta 3 afios luego de expirada la concesion.

d) Mantener 2 (dos) facturas impagas por derechos de concesion y explotacion.

€) Laomisioén, ladistorsion, el fraude o € engafio, o €l empleo de cualquier otro mecanismo
para eludir en todo o parte, €l pago por los derechos de concesion y explotacion, sin perjuicio de
|as acciones penal es que procedan.

f) Incumplimiento de |as obligaciones establecidas en €l apartado 1.9.2., numerales 1y 2.

g) Incumplimiento de la obligacion establecida en el apartado 1.9.3., numera 1.

h) Aplicacion de dos o mas Multas por Incumplimiento de las obligaciones establecidas en
el apartado 1.9.2, desde el numeral 3a 12. Y el apartado 1.9.3 desde el numeral 2 al 15.

i) Cuando el concesionario realice cambios en la actividad comercial que altere el objeto
parael cual fue otorgada la concesion.
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i) No desarrollar, no habilitar y no mantener en permanente funcionamiento el Sistema
Informético de Control de Existenciasy Ventas (SICEV), descrito en el apartado 1.11.

k) Haber sido el concesionario objeto de mas de 12 (doce) multas, en el periodo de un (1)
afo calendario, aplicadas de conformidad a lo dispuesto en el apartado 1.9.5 de las presentes
bases de licitacion.

1) No contratar ni mantener vigentes las pdlizas de seguros indicadas en el apartado 1.9.6,
por causas atribuibles a concesionario.

m) Suspender totalmente el funcionamiento de las tiendas Duty Free Shop por més de 24
horas, por causas o motivas no autorizados por la DGAC y/o Aduanas. Para tales efectos, la
autorizacion deberd ser solicitada mediante carta dirigida por € concesionario a los respectivos
Jefes de Servicio. El documento gque se pronuncie sobre dicha solicitud se enviara mediante carta
certificada dirigidaa domicilio consignado en el contrato, la que se entenderé notificada al tercer
dia corrido contado desde el despacho por correos de la carta certificada.

n) En caso de cancelacion del derecho de explotacién como operador Duty Free Shop por
parte de Aduanas en gercicio de lajurisdiccion disciplinaria.

0) Haber sido el concesionario o alguno de sus socios, representantes o empleados, objeto
de sanciones disciplinarias aplicadas por €l Director Nacional de Aduanas, de conformidad a lo
dispuesto en el articulo 10 de la Ley N° 19.288, en relacion a articulo 202 letra €) de la
Ordenanza de Aduanas.

p) Haber sido € concesionario condenado por précticas antisindicales més de dos (2) veces
en un periodo de cinco (5) afios calendario.

3. Ocurrencia de algiin hecho o circunstancia atribuible a concesionario que haga imposible
usar o gozar del bien objeto de la concesién, por un tiempo superior a 2 meses en forma
ininterrumpida;

4. Estado de notoria insolvencia del concesionario, a menos que se mejoren las cauciones
entregadas de acuerdo alos requerimientos de la DGAC y Aduanas.

Constatada la ocurrencia de alguna de las causales de término de contrato, la DGAC y
Aduanas notificardn al concesionario de ella, mediante carta certificada, dirigida a domicilio
consignado en el contrato, la que se entendera notificada al tercer dia corrido contados desde €l
despacho por correos de la carta certificada. EI concesionario dispondra de un plazo de 10 (diez)
dias habiles contados desde su notificacion para presentar sus descargos por escrito, plazo que
podra ser prorrogado por 10 (diez) dias habiles. Los descargos y la solicitud de prérroga deberan
ser presentados en la oficina de partes de la DGAC o de la Direccion Regional de Aduanas
Metropolitana, o también a través del correo electrénico licitaciones@dgac.gob.cl, dentro del
mismo plazo.

La respuesta a la solicitud de prorroga sera informada al correo electronico del interlocutor
del concesionario y su suplente.

Recibidos los descargos la DGAC y Aduanas evaluaran s continuar con la concesion,
estableciendo un plazo para e cumplimiento de la obligacién que motivo la notificacion del
término anticipado del contrato si fuese necesario, o ponerle término a contrato.

En caso de que no se cumpla la obligacion dentro del nuevo plazo entregado o no se
presentaren descargos, la DGAC y Aduanas resolveran, mediante acto administrativo conjunto,
el término del contrato, el cual sera notificado mediante carta certificada.

1.8.9. OBLIGACIONES PREVIAS AL TERMINO DEL CONTRATO DE CONCESION
DUTY FREE SHOP

El concesionario, en el plazo de 30 (treinta) dias anteriores a la fecha de término de su
contrato de concesion, debera entregar a la DGAC y Aduanas € informe con las medidas
adoptadas para la correcta entrega de los Duty Free Shop, € cua debera incluir, a menos,
informacion del personal, situacion de cada una de las tiendas, bodega y estado de deuda con
proveedores y con e Explotador Aeroportuario, inventario de mercancias y estado de todas las
obligaciones establecidas en el contrato. Una vez entregado el citado Informe, la DGAC y
Aduanas podran solicitar informacion complementaria al concesionario.

Lano entrega del informe descrito en el parrafo precedente, facultaraala DGAC y Aduanas
a cobrar por este incumplimiento, un monto equivaente al 50% del Ultimo mes facturado por
DGAC y Aduanas, segun lo establecido en e apartado 1.9.5.1.
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1.8.10. RECEPCION DE LAS SUPERFICI ESEINSTALACIONESDE LA CONCESION
AL TERMINO DEL CONTRATO DE CONCESION DUTY FREE SHOP

La recepcion de las superficies entregadas en concesion seré efectuada por una comision
compuesta por ad menos un funcionario de la DGAC y un funcionario de Aduanas, quienes
constataran €l estado de conservacion de cada una de ellas, asi como también €l registro de todos
los bienes que deja el concesionario.

En el evento que € inmueble no se restituya dentro del plazo de 10 (diez) dias corridos
siguientes a la fecha de término del contrato de concesion Duty Free Shop, se reputara al
concesionario como ocupante ilegal, 1o que facultara ala DGAC para solicitar €l gercicio de las
acciones establecidas en el articulo 19 del decreto ley N°1.939, de 1977, sin perjuicio de las
Multas establecidas en el punto 1.9.5.1.

Al término de la concesién o en e caso que ésta quedare sin efecto por cualquiera causa, las
construcciones, instalaciones 0 mejoras que se introdujeren quedaran a beneficio del
Fisco-DGAC, sin derecho aindemnizacién de ninguna natural eza.

Transcurridos 6 (seis) meses desde la fecha de término del contrato de concesion, y solo en
caso que no existan deudas con laDGAC y se haya entregado |0 establecido en el apartado 1.8.9,
serd devuelta la garantia de fiel cumplimiento del contrato de concesion delaDGAC. La garantia
aduanera sera devuelta conforme |o establecido en el apartado 1.9.4.3.2.

1.8.11. DEL CONCESIONARIO
1.8.11.1. Cumplimiento del ordenamiento juridico

Para todos los efectos legales, la concesién se considerara otorgada en Chile y se sujetara e
interpretara de acuerdo con lalegislacion chilena

El concesionario debera cumplir con todas las Leyes, Decretos, Reglamentos y normas
administrativas de la Republica de Chile vigentes a la fecha de otorgamiento de la concesion, y
con todas aquellas que se dicten durante su vigencia.

Serén de su entero cargo, costo y responsabilidad, el pago de todos |os derechos, impuestos,
tasas, contribucionesy otros gravdmenes y cualquier otro desembolso que fuere necesario parala
explotacion de la concesion.

1.8.11.2. Responsabilidad del concesionario

El concesionario sera siempre responsable del cumplimiento cabal, integro y oportuno de
las obligaciones del contrato de concesion, de la correcta gjecucion de los proyectosy obras, y de
la operacion de la concesidn, durante toda su vigencia.

1.8.11.3. Modificaciones sociales y de administracién

El concesionario deberd solicitar autorizacion en forma previa a la DGAC y Aduanas,
enviando borrador de la modificacion a los correos electronicos registratura@dgac.gob.cl;
subdireccionjuridica@aduana.cl y oficinapartesmetropolitana@aduana.cl, para efectuar cual quier
modificacion que se introduzca a sus estatutos sociales.

Una vez aprobada la modificacion por la DGAC y Aduanas, € concesionario debera
materializarla en e mas breve plazo posible, y notificar a ambos servicios, para que se efectlien
|os cambios administrativos correspondientes.

Asimismo, e concesionario debera informar ala DGAC y Aduanas respecto de cualquier
modificacion de la administracion de la sociedad concesionaria, dentro del plazo de 10 dias
habiles de efectuada la modificacion, debiendo acreditarse que se cumple con los requisitos
prescritos en las presentes bases de licitacion.

1.8.11.4. Deladisposicién y transferencia de la concesion

El concesionario no podra disponer ni transferir, sin previa autorizacion por escrito de la
DGAC y Aduanas.

Para tales efectos, la autorizacion debera ser solicitada mediante carta dirigida por €
concesionario a los respectivos Jefes de Servicio, debiendo acreditarse que € posible nuevo
concesionario propuesto cumpla con |os requisitos prescritos en estas bases, quien se entendera
continuador legal para todos los efectos del presente contrato de concesion. La resolucion
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conjunta que se pronuncie sobre dicha solicitud se enviard mediante carta certificada dirigida al
domicilio consignado en el contrato, la que se entendera notificada a tercer dia corrido contados
desde su despacho por correos de la carta certificada.

1.8.11.5. Responsabilidad del concesionario con su personal

Sera obligacién exclusiva del concesionario € cumplimiento estricto de las obligaciones
gue emanan de las leyesy los contratos de trabajo del personal de su dependencia.

1.8.11.6. Operacion del concesionario en el Ap. AMB

Sera obligacion del concesionario cumplir con todas las disposiciones que la DGAC y
Aduanas dicten, con relacion a funcionamiento del Ap. AMB y de los Duty Free Shop,
incluyendo la(s) bodega(s) y lastiendas.

1.8.11.7. Responsabilidad del concesionario sobre sus instalaciones

El concesionario sera responsable respecto de la pérdida, robo, perjuicios u otros dafios, que
pueda sufrir su mercancia en sus instalaciones, debiendo adoptar las medidas de seguridad
correspondientes. La DGAC o Aduanas no responderan en caso alguno por los robos, perjuicios
u otros dafios que puedan sufrir e concesionario o terceros dentro de las dependencias que
comprendan la concesion.

1.9. DE LASRELACIONES ENTRE EL CONCESIONARIO Y LA DGACY ADUANAS
1.9.1. INTERLOCUTOR ANTE LA DGACY ADUANAS

Una vez iniciada la concesion, en un plazo maximo de 15 (quince) dias, el concesionario
deber& informar por escrito, ala DGAC y a Aduanas, su interlocutor valido y un suplente, con
ambos servicios, indicando teléfonos de contacto, correo electronico y direccion de envio de
documentacion. El citado interlocutor y su suplente deberan desempefiar sus funciones en la
ciudad de Santiago de Chile.

Cada vez que e concesionario decida cambiar €l interlocutor designado y/o su suplente,
debera informarlo a la DGAC y a Aduanas, mediante correo electrénico dirigido a las casillas
registratura@dgac.gob.cl;  subdireccionjuridica@aduana.cl y  oficinapartesmetropolitana@
aduana.cl con al menos 5 (cinco) dias de antelacion al cambio.

El no cumplimiento de las obligaciones de este apartado dara lugar alas multas establecidas
en el apartado 1.9.5.1 de las presentes bases de licitacion.

1.9.2. OBLIGACION DEL CONCESIONARIO DE ENTREGAR INFORMACION A LA
DGACY A ADUANAS

El concesionario debera entregar dentro de los plazos sefialados, la siguiente informacion a
laDGAC Yy aAduanas:

1) Descripcion de los medios y sistemas de seguridad que se implementaran en el recinto
para el resguardo de las mercancias bajo régimen de Duty Free Shop, dentro de los 4 (cuatro)
meses siguientes a la fecha de otorgamiento de la concesién. Lo anterior debera ser sometido ala
aprobacion delaDGAC y de Aduanas.

2) Entregar la informacion para la aprobacion de los sistemas informaticos por parte de la
DGAC y Aduanas, conforme a lo establecido en e apartado 1.11. de las presentes bases de
licitacion, dentro de los 4 (cuatro) meses contados desde el otorgamiento de la concesion.

3) El concesionario debera presentar a Aduanas, dentro de los primeros cinco dias de cada
mes de manera electronica, a través de la via que ésta determine e Inventario y Ventas
correspondientes al mes anterior, identificando si son mercancias nacionales o extranjeras y €l
lugar de dmacenamiento y venta (BDF o tiendas).

4) En un plazo no superior a 15 (quince) dias desde la congtitucién de la sociedad
concesionaria, debera remitirse: informacion sobre la organizacion y persona superior del
concesionario. Asimismo, cada vez que se produzca un cambio en la organizacién, éstos deberan
ser informados oportunamente a ambas entidades.
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5) En un plazo no superior a 15 (quince) dias del comienzo de la explotacién de las tiendas
Duty Free Shop, deberainformar los datos parala facturacion, asi como €l correo electronicoy la
persona encargada de recibir los documentos, cualquier cambio de los mismos, deberd ser
informado en el més breve plazo posible.

6) Dar cumplimiento a las disposiciones establecidas en los apartados 1.8.11.3 y 1.8.11.4,
de las presentes bases de licitacion.

7) Presentar, a requerimiento de la DGAC y Aduanas, los comprobantes de pago de las
contribuciones, impuestos fiscales, municipales o de cualquiera otra naturaleza a que pudiere
estar afecta la concesion o los derechos que de ella emanen, incluidos €l pago de derechos,
multas 0 sanciones que le impusiere cualquier autoridad judicial, administrativa, municipal u
otrasy en general cualquier responsabilidad que tenga como causa o se derive del gercicio delos
derechos que confiere la concesion.

8) Entregar un plano de &reas comerciales en maguetacion BIM ("Building Information
Modeling") de los espacios entregados en concesion, que serd integrada a sistema BIM del
Explotador Aeroportuario, y en modalidad "as built", una vez gjecutado, dentro de los 4 (cuatro)
meses contados desde el otorgamiento de la concesion.

9) En diciembre de cada afio debera entregar un programa comercial para ser aplicado €l
ano siguiente.

10) El concesionario deberd presentar, por cada venta realizada en DFS, de manera
electronica através de la via que determine la Aduana, la siguiente informacion:

a. Declaraciones de Ingreso a Duty Free.
b. Documentos de Traslado a Tiendas.

¢. Comprobante de Ventas (bol eta).

d. Devolucién a Bodega Duty Free.

11) El concesionario deberd presentar dentro de los primeros 10 (diez) dias de cada mes,
una declaracion que contenga la totalidad de ventas efectuadas en el Ap. AMB, durante e mes
inmediatamente anterior. Dicha declaracion deberé ser confeccionada de acuerdo con el formato
gue se enviaraa concesionario, y debera venir acompariada con un extracto de la totalizacion del
libro de ventas oficial del mes declarado.

12) Cualquier otra informacion relacionada con el contrato de concesion que DGAC o
Aduanas requiera, en laformay plazo indicados por éstos.

El no cumplimiento de las obligaciones de este apartado dard origen a las multas
establecidas en el apartado 1.9.5.1 de las presentes bases de licitacién y/o €l término anticipado
del contrato de concesion, seguin lo establecido en el apartado 1.8.8.

1.9.3. OBLIGACIONES GENERALES DEL CONCESIONARIO CON LA DGAC Y
ADUANAS

El concesionario estara obligado a cumplir lo siguiente:

1) Habilitar las superficies, de acuerdo a lo establecido en e apartado 2.4 y explotar las
tiendas, de conformidad alo establecido en el apartado 2.5 de |as presentes bases de licitacion.

2) Explotar & 100% de las superficies otorgadas para tiendas, debiendo utilizar solo las
superficies definidas en | as presentes bases de licitacion.

Sin perjuicio de lo anterior, solo para el caso de la tienda de saliday Ilegada ubicadas en €
procesador central, el concesionario podra explotar las superficies que estime necesarias, no
pudiendo ser estas menores a 65% de las superficies otorgadas, para cada una de las tiendas
indicadas. Las superficies no explotadas podréan ser devueltas, quedando éstas a entera
disposiciéon de la DGAC. Lo anterior, solo podra realizarse previa autorizacion por escrito de la
DGAC y Aduanas, solicitada mediante carta dirigida por €l concesionario a los respectivos Jefes
de Servicio, y en ningun caso constituira una modificacion del derecho de concesién y
explotacion mensual. La resolucion conjunta que se pronuncie sobre dicha solicitud se enviara
mediante carta certificada dirigida a domicilio consignado en el contrato, la que se entendera
notificada a tercer dia corrido contados desde el despacho por correos de la carta certificada. En
caso de materializarse la disminucion de superficies, se dictard una resolucion conjunta entre la
DGAC y Aduanas gque disminuya la superficie originalmente otorgada Se excluyen de esta
facultad, las tiendas ubicadas en los espigones, las cuales siempre deberan ser explotadas en €l
100% de sus superficies. Una vez dictado el acto administrativo que disminuya la superficie, la
DGAC podra disponer libremente de €lla, pudiendo incluso entregarlas en concesion.
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3) Pagar € derecho de concesion y explotacion.

4) Vender las mercancias permitidas por la regulacion legal, explotando en forma
obligatoria, a lo menos las siguientes categorias. Tabaco, Bebidas Alcohdlicas,
Perfumeria/lCosmética, Joyeria, Alimentacion y Electrénica. Lo anterior, sin perjuicio de que €
concesionario pueda explotar las demés categorias de productos que estime pertinentes, de
acuerdo a marco legal vigente.

5) El concesionario deberd identificar a qué categoria pertenecen cada uno de los productos
comercializados en el Duty Free Shop.

6) En caso de que Aduanas y la DGAC lo requiera podra, anuamente, solicitar a
concesionario la contratacion de una auditoria externa con € fin de verificar los ingresos, los
inventarios del sistema y cumplimiento de las obligaciones aduaneras. La empresa auditora
deber& ser aprobada por Aduanas y la DGAC, su contratacion y financiamiento serén de cargo
exclusivo del concesionario.

7) Someterse al control y fiscalizacion por parte de la DGAC y Aduanas, asi como también
dar cumplimiento a las instrucciones emanadas por ambos servicios. El concesionario debera
entregar las facilidades para que se gerzan adecuadamente dichas funciones de fiscalizacion,
cumpliendo con las medidas que se le impongan en gercicio de esta.

8) Mantener y conservar en perfectas condiciones de ornato y aseo las instalaciones,
infraestructuray mobiliario que corresponden ala concesion.

9) Llevar un "Registro electronico de reclamosy sugerencias’ adisposicion de los clientesy
publico en general.

10) Dar cumplimiento a las normas especificas que dicte €l Director Nacional de Aduanas
en gjercicio de sus facultades legales (articulo 11 de la ley N° 19.288 y articulo 4° del DFL
N° 329, de 1979, del Ministerio de Hacienda).

11) Dotar alos recintos de Duty Free Shop y BDF de las condiciones de seguridad y de las
medidas de resguardo que fueren necesarias para una adecuada conservacion de las mercancias
gue se encuentran alaventa o depositadas.

12) Costear la destruccién de mercancias que se disponga por razones de descomposicion,
vencimiento, sanitarias u otras de interés publico y de reexportar 0 importar bajo régimen
general, para libre disposicion, las mercancias que decida no vender en Duty Free Shop por
razones comerciales u otras de interés privado.

13) En marzo de cada afio debera presentar una encuesta desarrollada por una empresa no
relacionada al concesionario, lo cual podra ser verificado por la DGAC, que mida la calidad del
servicio prestado a los clientes del Duty Free Shop y que permita identificar los productos que
los clientes esperan encontrar en las tiendas.

14) El concesionario debera mantener en soporte papel o digitalizado, segin corresponda,
por un periodo de 5 (cinco) afos todos los documentos aduaneros que amparen € ingreso y
salida de mercancias desde y haciala BDF y las tiendas de venta.

15) El concesionario debera desarrollar e implementar el SICEV requerido en e apartado
1.11 de las presentes bases de licitacion.

El no cumplimiento de las obligaciones de este apartado dara lugar a las multas establecidas
en el apartado 1.9.5.1 de las presentes bases de licitacion o a las sanciones contempladas en la
normativa aduanerasi ésta fuera mas gravosa.

1.9.4. GARANTIAS DEL CONTRATO
El concesionario debera presentar 2 (dos) garantias:

a) Una garantia de fiel cumplimiento, para caucionar €l fiel, integro, oportuno y cabal
cumplimiento del contrato de concesion, y

b) Una garantia Aduanera, para caucionar €l pago de derechos, gravamenes, tasas y multas
de carécter aduanero.

Ambas garantias seran pagaderas a la vista e irrevocables. Estas garantias deberan ser
emitidas en ddlares de los Estados Unidos de Ameérica, segin corresponda, y tendran las
vigencias que se sefialan en |os siguientes apartados.

Una vez presentadas las garantias, seran revisadas con e fin de verificar su correcta
emisioén, de acuerdo alo establecido en las presentes bases de licitacion.
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No se aceptara ninguna garantia emitida en una moneda distinta, por un monto inferior, con
fecha de vencimiento menor a la expresada en las presentes bases de licitacion o que incumpla
las demés condiciones establ ecidas, entendiéndose por no presentada la garantia.

1.9.4.1. Garantiade fiel cumplimiento del contrato de concesion con laDGAC

Dentro del plazo de 30 (treinta) dias, contados desde la fecha de notificacion de la
Resolucién conjunta sefialada en el punto 1.8.3 'y, previo ala suscripcion y protocolizacion de la
resolucion de adjudicacion ante Notario, € concesionario debera entregar ala DGAC una boleta
bancaria de garantia o0 poliza de seguro para caucionar el fiel, integro, oportuno y cabal
cumplimiento del contrato de concesion. Esta garantia deberd ser emitida en dblares de los
Estados Unidos de América por la suma de USD 6.000.000.- (seis millones de dolares de los
Estados Unidos de América), y tendra una vigencia minima de 12 (doce) meses posteriores a la
fecha de término de la concesion.

En caso que se presente boleta de garantia debe ser pagadera a la vista e irrevocable y
debera tener una vigencia de a menos 2 (dos) afios y maximo de 5 (cinco) afios, la boleta
bancaria de garantia debera ser reemplazada a menos 30 dias antes de su vencimiento.

En el caso de la pdliza de seguro, ésta debera permitir hacerse efectiva durante los 12 (doce)
meses siguientes a su vencimiento, sin previa liquidacion. Esta pdliza de seguro debera ser a
primer requerimiento, por lo que la indemnizacién debera ser pagada a asegurado dentro del
plazo de 30 dias corridos contados desde el requerimiento. Ademas, deberd haber sido
incorporada en el Depdsito de Polizas que lleva la Comision para €l Mercado Financiero. La
primade la péliza de seguros, a momento de su presentacion, debera estar integramente pagada.

La garantia, debera ser tomada a favor del Fisco-Direccion General de Aeronautica Civil,
Rol Unico Tributario N° 61.104.000-8, y en su glosa debera indicar lo siguiente: "garantizar €l
fiel cumplimiento del contrato de concesion Duty Free Shop Ap. AMB".

1.9.4.2. Garantia Aduanera

Dentro del plazo de 30 (treinta) dias, contados desde la fecha de notificacion de la
resolucion conjunta sefialada en €l punto 1.8.3 y, previo a la suscripcion y protocolizacién de la
resolucién de adjudicacion ante Notario, €l concesionario debera entregar en la Direccién
Regional de Aduana Metropolitana, una boleta bancaria de garantia, o una pdliza de seguro para
caucionar € pago de los derechos, impuestos, gravamenes y tasas generados por las mercancias
que mantenga en stock en sus bodegasy tiendas.

Asimismo, garantiza el pago de las multas aduaneras que le sean cursadas y en general
cualquier otra obligacion aduanera, que le corresponda a concesionario de Duty Free Shop. Esta
garantia debera ser emitida por la suma de USD 3.000.000.- (tres millones de ddlares de los
Estados Unidos de América) y tendra una vigencia minima de 3 (tres) afios posteriores a lafecha
de término de la concesion.

En caso que se presente boleta de garantia debe ser pagadera a la vista e irrevocable y
debera tener una vigencia de a menos 2 (dos) afios y maximo de 5 (cinco) afios, la boleta
bancaria de garantia debera ser reemplazada a menos 30 dias antes de su vencimiento.

En el caso de la pdliza de seguro, ésta debera permitir hacerse efectiva durante los 3 afios
siguientes a su vencimiento, sin previa liquidacion. Esta pdliza de seguro debera ser a primer
requerimiento, por lo que la indemnizacién debera ser pagada a asegurado dentro del plazo de
30 dias corridos contados desde el requerimiento. Ademas, debera haber sido incorporada en €l
Depdsito de Pdlizas que lleva la Comision para el Mercado Financiero. La prima de la pdliza de
seguros, a momento de su presentacion, debera estar integramente pagada.

Los aspectosrelativos al control, gestion, custodiay cobro de la garantia seran determinados
por resolucion del Director Nacional de Aduanas.

La vigencia de la caucion gque garantice el afio de término del contrato de concesion Duty
Free, deberaincluir el periodo de 3 afios posteriores a su término.

Para todos los efectos, la garantia vigente y en poder de Aduanas, garantizard todas las
operaciones realizadas por € concesionario en todo el periodo del contrato.

La garantia, debera ser tomada a favor del Fisco-Servicio Nacional de Aduanas, Rol Unico
Tributario N° 60.804.000-1, y en su glosa debera indicar |o siguiente: "garantia aduanera de la
concesion Duty Free Shop Ap. AMB".
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1.9.4.3. Cobros de garantias
1.9.4.3.1. Garantia de fiel cumplimiento de contrato

La garantia del apartado 1.9.4.1. podra hacerse efectiva en € caso de incumplimiento de
cualquiera de las obligaciones del concesionario, caso en €l cual podréimputarse el pago de toda
obligacion de dinero que emane del contrato de concesion y que sea exigible, tratandose de
derechos de concesion y explotacion, multas, cuentas impagas por concepto de servicios basicos,
0 bien, intereses, regjustes, o cuaquier otra obligacién que sefiade la ley, la reglamentacién
aplicable, las presentes bases de licitacién y/o e contrato, |o anterior, sin perjuicio de poner
término anticipado a contrato.

S luego de ser aplicada la garantia, quedara un saldo a favor del concesionario, se
procederd a su devolucion solo una vez que sea presentada una nueva garantia en su monto y
plazo original, paralo cual dispondra de 30 (treinta) dias desde que se hubiera hecho efectivo su
cobro. El incumplimiento en la presentacion de esta nueva garantia serd causal de término
anticipado de la concesion, segun el apartado 1.8.8. de las presentes bases de licitacion.

En caso de término de la concesion, la devolucion del saldo sefialado en el parrafo anterior
se efectuara en un plazo de 90 (noventa) dias, una vez constatado que no existen nuevas deudas
devengadas que deban ser rebajadas de dicho monto.

1.9.4.3.2. Garantia Aduanera

La garantia del apartado 1.9.4.2. podra hacerse efectiva en el caso de incumplimiento en el
pago de derechos, impuestos, tasas y gravamenes que le corresponda pagar a concesionario
relacionada con €l ingreso y/o salida de mercancia desde las tiendas y bodegas Duty Free Shop
asi como € pago de las multas aduaneras que le sean cursadas como concesionario de Duty Free
Shop.

Una vez presentada a cobro la garantia, quien debera presentar una nueva garantia por €l
monto y plazo original.

Luego de ser cobrada la garantia, Aduanas se haré pago de lo adeudado por el concesionario
Duty Free Shop, si quedara un saldo a favor del concesionario, se procedera a su devolucion,
solo una vez que sea presentada una nueva garantia en su monto y plazo original, para lo cua
dispondra de 15 (quince) dias desde que se hubiera hecho efectivo su cobro. El incumplimiento
en la presentacion de esta nueva garantia, sera causal de término anticipado de la concesién por
incumplimiento de las obligaciones impuestas a concesionario de conformidad a apartado 1.8.8
de las presentes bases de licitacion.

En el caso que la concesion hubiese terminado al momento de hacerse efectivo el cobro de
la garantia se procedera ala devolucion del saldo sefialado en el parrafo anterior en un plazo de 3
(tres) afios, una vez constatado que no existen nuevas deudas que deban ser rebajadas de dicho
monto.

1.9.5. INFRACCIONESY MULTAS

El incumplimiento por parte del concesionario de cualquiera de las obligaciones del
contrato de concesiéon implicard unainfraccion al contrato de concesion, siendo causal suficiente
para la aplicacién de las multas establecidas en € apartado 1.9.5.1., sin perjuicio de poner
término anticipado a contrato de concesion y de las demés sanciones que procedan con arreglo a
lalegislacion aplicable.

El concesionario no estara exento de responsabilidad ni ain en los casos en que los
incumplimientos sean consecuencia de contratos que celebre con terceras personas.

1.9.5.1. Tipos de infraccionesy multas

La siguiente tabla establece los montos de las multas que serén aplicadas a concesionario
en caso de incumplimiento de sus obligaciones:
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No dar cumplimiento a la
94 Entre USD 400 habilitacién de los Duty Por cada
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bodegas

1.9.5.2. Procedimiento y pago de las multas

En e (los) caso(s) de aplicacion de alguna(s) de las multas sefidlada(s) en el apartado
1.95.1, la DGAC y/o Aduanas notificaran a concesionario mediante carta certificada el acto
administrativo que la disponga, € cual contendrd el motivo de la multa, el monto, la formay
plazo para su pago.

El no pago de la(s) multa(s) aplicada(s) dentro del plazo, facultara ala DGAC y/o Aduanas,
una vez agotadas las instancias de reclamacion, a efectuar el cobro de la garantia de fiel
cumplimiento del contrato seguin lo sefialado en el apartado 1.9.4.3.

1.9.5.3. Reclamacién de multas

En caso que e concesionario no esté de acuerdo con la(s) multa(s) aplicada(s), podra
reclamar de éla(s) fundadamente ante el Director General de Aeronautica Civil y/o e Director
Nacional de Aduanas, dentro del plazo de 10 (diez) dias habiles contados desde |a notificacion de
lamulta.

El Director General de Aeronautica Civil y/o e Director Nacional de Aduanas deberan
resolver dentro del plazo de 20 (veinte) dias habiles, contados desde |a fecha de presentacion de
lareclamacién, sin perjuicio de los recursos consagrados en laley 19.880.
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1.9.6. SEGUROS A CONTRATAR POR EL CONCESIONARIO

El concesionario debera contar desde e inicio de la concesion con un seguro de
responsabilidad civil por dafios a terceros y un seguro por dafios a la infraestructura. En el caso
del seguro de responsabilidad civil por dafios a terceros, se deberd mantener su vigencia hasta a
menos 5 (cinco) afos posteriores a la fecha de término del contrato de concesion de Duty Free
Shop. El seguro por dafios a la infraestructura debera cubrir e monto de la inversién
desarrollada, tanto en € Duty Free Shop como en la BDF y debera mantenerse vigente durante
todo el periodo de la concesion.

El concesionario deberd enviar a la DGAC y Aduanas, una copia del seguro de
responsabilidad civil por dafios atercerosy por dafios a la infraestructura vigente, y en los casos
gue corresponda su renovacion.

1.9.7. EFECTOS POR LA DESTRUCCION PARCIAL O TOTAL DE LAS TIENDAS U
OTRASINSTALACIONES POR CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR

En caso de destruccion parcial o total de las tiendas Duty Free Shop o BDF por caso fortuito
o fuerza mayor, durante la vigencia del contrato de concesion, € concesionario estara obligado a
su reparacion total sin derecho a reembolso por parte de la DGAC o Aduanas. Ademés, en caso
de cualquier pérdida o dafio que sufran las mercancias en sus recintos, € concesionario sera
responsable de todo derecho, impuesto, tasa 0 gravamen de caracter aduanero y de todo impuesto
interno que pudiere afectarle, sin perjuicio de las demas sanciones legales o administrativas que
fueren procedentes, y del cobro de la garantia aduanera indicada en el apartado 1.9.4.3.2., segln
corresponda.

En e evento de ocurrir alguna de las situaciones descritas anteriormente, el concesionario
estara obligado a seguir pagando €l derecho de concesion y explotacion mensual, y sera
responsable de conformidad a articulo 11 del Decreto 499 de 1994 del Ministerio de Defensa
Nacional.

1.10. PAGOS DEL DERECHO DE CONCESION Y EXPLOTACION

El concesionario pagara como derecho de concesion y explotacion un minimo de USD
2.000.000.- (dos millones de ddlares de los Estados Unidos de América) més un porcentaje
calculado sobre las ventas, de acuerdo con lo ofertado en e Anexo N°3, de forma mensual. Este
derecho de concesion y explotacion estard exento de IVA y se dividird en los siguientes
porcentajes:

- 80% que e concesionario debera pagar directamente ala DGAC, a més tardar en la fecha
sefialada en |a correspondiente factura emitida por este concepto.

- 20% que € concesionario debera pagar directamente a Aduanas a més tardar en un plazo
de 30 (treinta) dias contados desde |a fecha sefialada en la factura emitida por este concepto.

El derecho de concesién y explotacion se pagara d momento de la entrada en
funcionamiento del Duty Free Shop en e Ap. AMB. a partir de la resolucion que autoriza €l
funcionamiento, de acuerdo con el punto 2.4.3.

1.10.1. PROCEDIMIENTO PARA LA REALIZACION DE PAGOS POR PARTE DEL
CONCESIONARIO

De manera mensua tanto la DGAC como Aduanas emitiran las respectivas facturas de
cobro de acuerdo alo establecido en el apartado 1.10 y los remitirén via electronica en base ala
informacion enviada conforme al apartado 1.9.2 N° 5). El tipo de cambio a utilizar correspondera
a dolar observado promedio del mes anterior, publicado por el Banco Central de Chile.

Los pagos que el concesionario deba redlizar a la DGAC y a Aduanas, se harén en Pesos
Chilenos mediante transferencia el ectrénica a mas tardar el dia de vencimiento de las respectivas
facturas de cobro, tras la cua deberda remitir mediante correo electronico, e comprobante
respectivo gque acredite la transferencia mencionando concepto, y nimero de documento que
paga.

Los nimeros de cuenta corriente tanto de la DGAC como de Aduanas, y los correos
respectivos para informar las transferencias, seran informados antes del inicio de la explotacion
delastiendas.
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1.10.2. INTERESES Y REAJUSTES POR MOROSIDAD

El derecho de concesién y explotacion, que no se pague dentro del plazo sefialado en su
correspondiente orden de pago o documento andlogo, estara afecto a un interés penal de uno y
medio por ciento mensua (1,5%) por cada mes o fraccion de mes, € cual serd calculado sobre
los valores regjustados seguin el mismo porcentaje de aumento que haya experimentado el IPC en
el periodo comprendido entre el segundo mes que precede a de su vencimiento y e segundo mes
que precede al de su pago.

En caso de incumplimiento, simple retardo o mora en el pago de las obligaciones que se
originan por la presente concesion, la DGAC y/o Aduanas podrén ingresar los datos del
concesionario en un sistema de informacién comercial pablico, pudiendo ser procesados, tratados
y comunicados, en cualquier forma o medio, de conformidad con laLey N°19.628.

1.11. SISTEMA INFORMATICO DE CONTROL DE EXISTENCIAS Y VENTAS
(SICEV)

El concesionario deberd, a su entero cargo, costo y responsabilidad, proveer, implementar,
operar y mantener un sistema informatico, destinado a controlar los flujos econdémicos y fisicos
de mercaderias destinadas a la venta, desde su adquisicion hasta el momento en que se produzca
su baja de inventario ya sea por venta, devolucion u otro motivo.

El sistema debera considerar, a lo menos, las siguientes especificaciones, condiciones y
requerimientos:

* Registrar de manera automatizada e movimiento de inventario, indicando e punto exacto
en el cual se encuentra una determinada mercaderia.

* Registrar de manera automatizada la venta de las mercaderias, permitiendo evidenciar,
tipo y cantidad del producto vendido, su costo, precio de venta, deberd asimismo tener la
trazabilidad del producto vendido de manera de permitir identificar el documento aduanero con
e cual ingresd y los movimientos hasta su venta. Para €l registro de las ventas € sistema debera
estar integrado con los POS, del cua extraerd en forma automatizada la informacion de los
ingresos que se devenguen en los distintos puntos de venta, idealmente en tiempo real 0 con un
desfase no mayor a1 (un) dia.

» Permitir individualizar de manera clara'y precisa el monto de la venta, la fechay hora de
la transaccién, la categoria a la cual pertenece el producto, el cliente involucrado (pasgero o
tripulacion) y latienda donde fue vendido.

* Controlar en linea los topes de las franquicias para pasajeros y tripulantes, establecidas en
la subpartida 0009.0200 del Arancel Aduanero y dar cumplimiento a los demas mecanismos de
control que se establezcan respecto de éstas a objeto de que posteriormente 10s impuestos sean
declarados y pagados.

* Deberd proveer un servicio web que permita a Aduanas obtener respecto de cada venta, a
lo menos la siguiente informacion:

SEC | Datos

Aeropuerto

Local de Salida

Local de Ingreso

Fecha Movimiento

Cod. Moneda

Moneda (délar de los Estados Unidos de América)
N¢ Boleta/Factura/Ticket
Caja

N2 Vuelo

- Aeropuerto origen

- Aeropuerto destino
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=
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=
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=
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- Turno
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Tipo de Comprador: Pasajero/Tripulante/Empleado/Otro
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17 | Cédigo Pais

18| Descripcidn Pals

19 | Tipo Documento
20 | N@ Bocumento ID

- Nombre de Comprador:
21 | Pasajero/Tripulante/Empleado/Otro

22 | Forma de Pago: Efectivo/TC/TD

23| Cod. Articulo

24 | Descripcioén articulo

25 | Cantidad

26 | Precio Unitario venta

27| IVA

28 | Descuento

29 | Monto Venta articulo

30| Monto Total Boleta/Factura/Ticket
31 |- Volumen real en litros

32 | Cantidad Unidades de Cigarrillos/Cigarros/Tabaco

» Todas las operaciones de registro realizadas en el sistema computacional deberan ser
trazables y auditables tanto por la DGAC como por Aduanas.

* Registrar los montos de ingresos devengados que provengan de ventas, devoluciones de
compra e indemnizaciones, identificando detalladamente el origen de su cobranza.

* Registrar Operaciones Multimoneda.

*» Permitir el acceso a sistema SICEV ala DGAC y Aduanas, por medio de un navegador
web, desde cualquier punto de red con acceso a internet, sin perjuicio de otras interfaces propias
del software soportante del sistema.

* Permitir la extraccién masiva de datos para su uso por parte de laDGAC y Aduanas.

» Generar graficos, informesy reportes de gestion de ventas, al menos en formato.xml.

 Tener un sistema de respaldo que permita su operacion y funcionalidad las 24 horas del
diay todos los dias del afio.

En caso que se requiera modificar la estructura de registros en el SICEV, € concesionario
debera informar dicha circunstancia tanto a la DGAC como Aduanas de manera anticipada,
debiendo proporcionar |os antecedentes correspondientes. La DGAC y Aduanas revisaran dichos
antecedentes, aprobando, rechazando o formulando observaciones. El concesionario no podra
implementar los cambios en € sistema sin la autorizacion de la DGAC y Aduanas. Para tales
efectos, la autorizacion debera ser solicitada mediante carta dirigida por el concesionario a los
respectivos Jefes de Servicio. La resolucion conjunta que se pronuncie sobre dicha solicitud se
enviara mediante carta certificada dirigida a domicilio consignado en el contrato, la que se
entenderd notificada a tercer dia corrido contados desde e despacho por correos de la carta
certificada.

La DGAC y Aduanas, utilizaran este sistema como una herramienta para facilitar la
fiscalizacion de mercaderia y para fines estadisticos. Asimismo, podra ser utilizado en la
auditoria establecida en el apartado 1.9.3 N°6 de | as presentes bases de licitacion, sin perjuicio de
las funcionalidades que pueda otorgar e concesionario para su propio sistema de control de
ingresos.

Sera responsabilidad del concesionario administrar la plataforma del software a través del
cua se operara e SICEV, manteniendo actualizado sus soportes fisicos de tipo electrénico y las
tecnologias de telecomunicacion destinadas a proveer acceso a mismo por todos |os usuarios
SICEV; asi como también administrar protecciones de seguridad para evitar accesos y usos no
autorizados del mismo, de tal forma de asegurar que los datos del SICEV estén permanentemente
actualizados y respaldados. Con todo, € concesionario debera mantener el sistema operativo y
actualizado.

El concesionario, dentro de un plazo de 4 (cuatro) meses contados desde el otorgamiento de
la concesion, deberd someter a la aprobacion de la DGAC y Aduanas la arquitectura y las
especificaciones técnicas del sistema que pretenda utilizar, quienes dentro del plazo de 30
(treinta) dias contados desde la recepcidon de dicha arquitectura y especificaciones técnicas,
deberan aprobar o redlizar observaciones. En caso de existir observaciones, € concesionario
debera, en @ plazo que la DGAC y Aduanas determinen, presentarlos nuevamente para su
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aprobacioén, en cuyo caso regira e mismo plazo antes sefidlado para su pronunciamiento. Con
todo, € sistema debera estar operativo al menos 30 (treinta) dias antes de la explotacion de la
concesion. Este sistema deberd estar acreditado por Aduanas durante todo e periodo de
concesiOn segun lo establezcan |os procedimientos de acreditacion del citado Servicio.

La informacién contenida en e SICEV serd tratada de manera confidencial y podran
acceder a ellatodas las personas que sean expresamente autorizados por laDGAC y Aduanas, las
cuaes seran denominadas "usuarios SICEV" quienes podran consultar, y extraer informes de
declaracion, no teniendo limitaciones respecto a la informacion. La cantidad de usuarios SICEV
serd a menos 3 (tres) parala DGAC y de a menos 10 (diez) para Aduanas, sin perjuicio de las
normas sobre transparencia y publicidad contenidas en la ley N° 20.285 y las normas sobre
proteccion de la vida privada establecidas en laley N° 19.628.

Respecto de la informacion contenida y gestionada por el sistema, el concesionario sera €l
nico responsable por su autenticidad, veracidad, disponibilidad y actualizacion.

El incumplimiento de cualquiera de los plazos y obligaciones sefialadas en el presente
apartado hara incurrir al concesionario en la multa que, para cada caso, se establezca segun €
apartado 1.9.5.1 de las presentes bases de licitacién, sin perjuicio de las demas sanciones que
procedan.

2. BASESTECNICAS
2.1. INTRODUCCION

Las presentes Bases Técnicas regularan todos los aspectos técnicos y de funcionamiento
general de laconcesién paralos Duty Free Shop en el Ap. AMB.

2.2. CONSIDERACIONES GENERALES

El concesionario, debera considerar para €l disefio de sus tiendas, € "Manua para la
Construccion de Locales Comerciales y Oficinas', en su version vigente, definido por €
Explotador Aeroportuario.

Sin perjuicio de lo anterior, €l cana de comunicacion para todos los efectos con el
Explotador Aeroportuario por parte del concesionario seraatravés delaDGAC.

2.3. SUPERFICIES QUE SE ENTREGAN EN CONCESION

Las superficies entregadas en concesion para € establecimiento de Duty Free Shop y BDF,
identificados en el plano del Anexo N° 4, corresponden alas siguientes:

% Superficie
Entrega Superficies F()mg)
Salidas 345
Espigén D 217
. Espigdn F 255
Primera
Llegadas 1.092
Bodegas Primera entrega (BDF) (terreno eriazo) 3.000
Total superficies Primera entrega 4,909
Salidas 1.739
Espigén C 247
Espigdn E 252
Segunda® Llsggadas 1357
Bodegas Segunda entrega (BDF)** 3.000
Total superficie Segunda Entrega 6.595
Total superficies| 11.504

*El concesionario actual dispone de 10 (diez) dias adicionales a la fecha de término de su
concesion para €l retiro de sus instalaciones de las tiendas.

**En |la superficie de 3.000 m2 actualmente existe una bodega de 2.000 m2 la cual podria ser
retirada por el actual operador, a no constituir un bien fiscal.

T ——
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Para €l caso de las superficies de las tiendas de salidas y legadas, se incluyen los pasillos de
circulacion. Tal como se desprende de la tabla anterior, las superficies seran entregadas en dos
etapas.

Las superficies para bodegas (BDF) en la tabla anteriormente detallada, tendrdn un
emplazamiento al interior del Ap. AMB, en terrenos administrados por laDGAC.

Todos estos recintos quedan bajo la jurisdiccion del Servicio Nacional de Aduanay de la
DGAC segun corresponda.

2.3.1. PRIMERA ENTREGA DE SUPERFICIES

Las superficies descritas seran entregadas a concesionario para su construccion y
habilitacion una vez gque se cuente con el permiso de edificacion emitido por la DGAC, a través
de un acta firmada por € concesionario y a menos un funcionario dela DGAC.

A contar del momento de la emision del permiso de edificacién por parte de la DGAC, se
hara entrega de |a superficie destinada a la construccion de la bodega de almacenamiento (BDF).
Dicha superficie ser4 entregada como terreno eriazo, sin urbanizacion, dentro de las &reas de
responsabilidad de laDGAC.

El plazo méximo para construir y habilitar las tiendas y la bodega sera de 5 meses desde la
emision del permiso de edificacion.

2.3.2. SEGUNDA ENTREGA DE SUPERFICIES

Apenas se encuentren disponibles las superficies utilizadas por e actual operador, se
entregardn a concesionario, a través de un acta firmada por € concesionario y a menos un
funcionario de la DGAC, debiendo el concesionario habilitarlas, acorde alo establecido en punto
2) del apartado 1.9.3 y el apartado 2.4.2, para su funcionamiento.

2.4. DE LA HABILITACION DE LAS SUPERFICIES
2.4.1. HABILITACION DE LAS SUPERFICIES DESTINADAS DUTY FREE SHOP

El concesionario deberéa presentar |os proyectos de habilitacion de las superficies destinadas
a Duty Free Shop a la DGAC para su aprobacion, en un plazo no mayor a 90 (noventa) dias
desde otorgada la concesion.

No se podra iniciar ningun tipo de obra previa en las superficies entregadas en concesion,
sin contar con la aprobacion de la DGAC, la que deberd emitirse dentro de un plazo no mayor a
50 (cincuenta) dias contados desde la recepcion de la solicitud, siempre y cuando esta no se
encuentra con observaciones por parte de la DGAC, en cuyo caso se debera ingresar respuesta a
cada una de |las observaciones que existan, en caso de corresponder. Teniendo la DGAC un plazo
de 25 (veinticinco) dias contados desde la recepcion de la solicitud para pronunciarse.

El concesionario no podra abandonar o acumular objetos, materiales, etc. a exterior de los
espacios entregados en concesion u obstaculizar de cualquier forma la circulacion en las areas
aledafias a los espacios entregados mediante el acopio 0 amacenamiento de mercancias,
recipientes, y otros.

El concesionario, en caso de requerirlo, debera coordinar con e Explotador Aeroportuario
la instalacién de lineas telefonicas comerciales, antenas y/o dispositivos de internet por cable e
inal&mbrico, y television, y los correspondientes equipos para ello, los que serdn conectados y
deberan ser usados exclusivamente en |os espacios entregados en concesion.

Cuaquier modificacion posterior que €l concesionario quiera hacer sobre las tiendas, debera
contar con la autorizacion escritade laDGAC.

El concesionario deberd habilitar el 100% de la superficie entregada conforme al apartado
2.3.1.

En e caso de las superficies entregadas conforme el apartado 2.3.2, el concesionario debera
habilitar dentro del plazo de 120 (ciento veinte) dias, al menos e 30% de la superficie entregada
en esta segunda entrega (tienda de salida). El plazo méximo para la habilitacion y
funcionamiento del total de las superficies seré de 6 (sels) meses desde su fecha de recepcion,
considerando lo definido en el apartado 1.9.3 N°2.
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2.4.2. HABILITACION DE LA(S) BODEGA(S) DUTY FREE (BDF)

Previo a la construccion o habilitacién de la BDF, deberd presentar el proyecto de
construccion y habilitacion de la misma, de acuerdo a los antecedentes solicitados en el Anexo
N° 5. Debera contar ademas con la respectiva certificacion de altura, entregada por laDGAC.

La BDF debera dar cumplimiento a las exigencias aduaneras en términos de seguridad e
infraestructura y de separacion de areas de almacenamiento de las mercancias extranjeras, en
relacion alas que son nacionales o nacionalizadas.

El recinto debera contar con instalaciones, equipos y medios que permitan satisfacer las
exigencias de funcionalidad, seguridad e higiene, y cumplir con las siguientes condiciones y
requisitos:

a) Superficie completamente cercada, con cierres que ofrezcan garantias de seguridad;

b) Sistema de alumbrado que abarque el espacio interior de la infraestructura solida cerrada,
asi como su exterior, comprendiendo todo el perimetro del recinto;

¢) Vias de acceso a recinto que posibiliten un expedito ingreso, circulacion y salida de las
mercancias que se procesardn en éste y, de las personas que se encuentren autorizadas;

d) Infraestructura solida cerrada, debidamente iluminada, con zonas designadas y las
condiciones minimas descritas a continuacion, las que serén validadas por Aduanasy la DGAC
en €l diagrama o layout presentado:

i. Zona 0 &ea de depésito para las mercancias segin su estado y con la respectiva
identificacion que permitaindividualizarla.

ii. Zonas para revision fisicay reconocimiento de las mercancias, las que deberan disponer
de un area de revision cerrada contigua ala zona o area para revision con tecnologia no invasiva
0 de escaner, con acceso restringido, para ejecucion de los procesos de fiscalizacion por parte de
Aduanas y otros organismos fiscalizadores, que cumpla con las instrucciones dictadas por €l
Director Nacional de Aduanas, en el &nbito de sus atribuciones.

€) Sistemas de seguridad perimetral y vigilancia durante las 24 horas del dia, que cuenten
con un sistema de alarmas que detecte eventos de vulnerabilidad en e recinto;

f) Sistema de cAmaras de grabacién continua o por activacion de movimientos, que cubra al
menos la zona de acceso al recinto, €l area de almacenamiento, areas de fiscalizacion y gecucién
de la operacion, las que deberén encontrarse debidamente demarcadas y sefializadas;

g) Sistemade control y seguimiento de camaras, con el objeto que Aduanas pueda visualizar
en linea, directo o remoto, segun lo especificado en laletra anterior;

h) Control de acceso al recinto y sus areas de carga, manteniendo un estricto control de
ingreso y salidadel persona autorizado;

i) Sistema de emergencia y evacuacion, se debera contar con protocolo ante terremoto,
inundaciones, entre otras;

j) Seguridad de los activos de informacion: Preservacion de la confidencialidad, integridad y
disponibilidad de la informacion en cualquier soporte o formato y la proteccién de datos,
mensgjeria electrénica, disefios de flujos, controles y, documentos, entre otros, los que seran
validados por Aduanas; y

k) La(s) BDF deberan considerar un &rea de a menos 25 (veinticinco) m2 de oficina,
habilitada para su funcionamiento (estacion de trabgjo, energia eléctrica, red de datos y
climatizacion) para Aduanas, asi como también el acceso a servicios sanitarios del personal que
se desempefie en esas dependencias.

El costo de construccion, habilitacion y mantencién de la(s) BDF, serén de exclusivo cargo
del concesionario.

En caso que & concesionario no desee utilizar alguna de sus BDF, debera informarlo por
escrito a la DGAC y Aduanas, para que se efectlen los cambios administrativos
correspondientes. En este sentido, la DGAC y Aduanas dictaran una resolucion que modificara
solo la superficie entregada en concesion, en ningun caso se modificara el derecho mensual de
concesion y explotacion.

Cuaquier proyecto de modificacién o de demolicion que afecte total o parcialmente a las
bodegas, debera contar, en forma previa, con la autorizacion escritade laDGAC y Aduanas. Para
tales efectos, la autorizacion debera ser solicitada mediante carta dirigida por € concesionario a
los respectivos Jefes de Servicio. La resolucion conjunta que se pronuncie sobre dicha solicitud
se enviara mediante carta certificada dirigida al domicilio consignado en el contrato, la que se
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entendera notificada a tercer dia corrido contados desde el despacho por correos de la carta
certificada.

Efectuada la Recepcion Final de la obra por parte de la DGAC, e Director Regiona de la
Aduana Metropolitana verificard el cumplimiento de las condiciones sefiadladas anteriormente, y
autorizarg, mediante una Resolucién, el funcionamiento de la(s) BDF.

2.4.3. AUTORIZACION DE FUNCIONAMIENTO DE LOSDUTY FREE SHOP

Para autorizar el funcionamiento de los Duty Free Shop, € concesionario debera contar con
lo siguiente;

a) Contar con Internet wifi compatible con la norma IEEE 802,11 b/g/n o la que la
reemplace.

b) Contar con Zonas de degustacion y/o promaociones.

c) Desarrollar diferentes ambientes segun las categorias de productos of ertados.

d) Habilitar en la tienda de salida, dispositivos visuales que permitan que los pasajeros se
mantengan informados del horario de salida de sus vuelos y de la puerta de embarque asignada.

€) Tener operativo para su funcionamiento el SICEV, definido en € punto 1.11.

f) Contar con POS (point of sale) funcionando en cada tienda, los cuales deberan estar
conectados al SICEV.

g) Implementar un sistema digital que permita a concesionario el andlisis del tiempo de
estadia en las tiendas (tiempo de compra, de espera, de pago en los cajeros, por gemplo,
Beacons, etc.). La informacion generada por este sistema debera ponerse a disposicion de la
DGAC Yy podra ser compartida con el Explotador Aeroportuario.

h) Contar con la Recepcion Final de las obras por parte de laDGAC.

Verificadas las condiciones sefidladas anteriormente, € Director Regional de la Aduana
Metropolitana autorizard, mediante Resolucion, el funcionamiento de las tiendas Duty Free
Shop.

2.4.4. INVERSIONES Y REINVERSIONES DE LA CONCESION
2.4.4.1. Inversiones de la concesion

El concesionario debera efectuar unainversion inicial, para el desarrollo de las tiendas, de a
menos USD 2.000.- (dos mil délares de los Estados Unidos de América) por metro cuadrado de
tienda, en los términos definidos en los apartados 2.2y 2.4.1.

El concesionario debera acreditar a la DGAC, una vez ejecutadas las obras, mediante un
informe entregado por el profesional responsable de la obra, firmado por al menos €l interlocutor
vélido ante la DGAC, que las inversiones realizadas cumplen con lo sefialado en el parrafo
precedente.

El citado informe debera incluir un detalle de los pagos efectuados, asi como también los
respal dos correspondientes.

L os montos relacionados a mantenimiento y funcionamiento de las tiendas de Duty Free no
seraén considerados como inversiones.

2.4.4.2. Reinversiones durante la concesion

El concesionario debera efectuar, cada 4 (cuatro) afios de explotacion, y a menos dos veces
en el periodo de la concesién, una reinversion en las tiendas entregadas en concesion, de a
menos USD 200.- (doscientos délares de los Estados Unidos de América) por metro cuadrado de
tienda, o que se acreditara a la DGAC una vez ejecutadas las obras, mediante un informe
entregado por e profesional responsable de la obra, firmado por a menos el interlocutor vaido
antelaDGAC, que lasinversiones realizadas cumplen con |o sefialado anteriormente.

El citado informe debera incluir un detalle de los pagos efectuados, asi como también los
respal dos correspondientes.

Las reinversiones a gecutar por € concesionario, podran adelantarse en caso que €
concesionario asi 1o desee. Cuando esto ocurra, se contaran los 4 (cuatro) afios desde que haya
sido gecutadalareinversién por parte del concesionario.

L os montos relacionados a mantenimiento y funcionamiento de las tiendas de Duty Free, no
seran considerados como reinversiones.
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2.5. DE LA EXPLOTACION DE LA CONCESION
2.5.1. DEL HORARIO DE FUNCIONAMIENTO

El concesionario debe mantener un horario de atencion al publico permanente, esto es de
lunes a domingo durante las 24 horas del dia, todos los dias del afio. Sin perjuicio de lo anterior,
el concesionario puede requerir a DGAC y Aduanas la disminucion de las superficies de
funcionamiento para cumplir con esta obligacién atendiendo el flujo de pasajeros en el Ap.
AMB.

Para tales efectos, dicha solicitud debera presentarse ante la DGAC y Aduanas mediante
cartadirigida por el concesionario alos respectivos Jefes de Servicio.

Ambos Jefes de Servicio, se pronunciarén sobre dicha solicitud a través de un documento
dirigido a domicilio consignado en € contrato, la que se entenderd notificada al tercer dia
corrido contados desde el despacho por Correos de la carta certificada.

2.5.2. DEL SERVICIO A LOS USUARIOS

El concesionario debera convertir el Duty Free Shop del Ap. AMB en un referente de
América del Sur, entregando una experiencia aeroportuaria de ato nivel para los pasgjeros en
comparacion a los demas, y que sea motivo de reconocimiento para Chile, con una propuesta
comercia atractiva, diferenciada, combinando la mejor seleccion de marcas de Duty Free Shop
internacionales y regional mente reconocidas.

El concesionario deberda mantener siempre productos disponibles para la venta de cada
categoria que ofrece en el Duty Free Shop (superficies de tiendas de salidas y |legadas), debiendo
realizar publicidad y promociones mediante la tltima tecnologia disponible en el mercado.

2.5.3. DEL PERSONAL Y DE LASCAJASEN LASTIENDAS

El concesionario debera asegurar una politica de capacitacion continua para que el personal
en contacto con € cliente (vendedores y/o promotores) sean capacitados en técnica de ventas,
conocimiento de las categorias de productos, y con habilidad para proponer €l mejor servicio y
acogidaal cliente.

Durante el periodo de concesion, €l concesionario debera tener en cada una de las tiendas,
de forma permanente (presencial), un minimo de 0,008 vendedor/m? de superficie comercial. Sin
perjuicio de lo anterior, este nimero podra modificarse previo estudio presentado por el
concesionario y aprobado por escrito por laDGAC, en caso de corresponder.

El concesionario debera demostrar, a requerimiento de la DGAC, gue al menos un 50% de
sus vendedores y promotores poseen competencia a nivel de conversacion en idiomainglés, y un
25% en portugués.

El concesionario deberd habilitar los puntos de pago que sean necesarios para que los
tiempos de espera en caja no superen los 3 minutos como méaximo en hora punta, en cada una de
sus tiendas. Ademés, debera tener un sistema de seguimiento del tiempo de espera en cajay que
sea visual afin de mantener informado a cliente en fila de espera. Ademas, debera proponer un
sistema de cobro expreso en caso de alta afluencia, sin desatender su obligacion de respetar los
maximos legales de la franquicia que beneficia alos pasajeros y tripulantes que ingresan a pais.

3. OFERTA ECONOMICA

En su Oferta Econdmica, € licitante o grupo licitante deberd establecer el porcentge
mensual a pagar por el derecho de concesion y explotacion, € cua no podra ser inferior a 8%
calculado sobre las ventas, y sera adiciona alos USD 2.000.000 (dos millones de délares de los
Estados Unidos de América), €l cual se pagara atodo evento, cada mes.

Para cumplir con lo anterior € licitante o grupo licitante debera completar y presentar en su
ofertael Anexo N° 3.

4. ANEXOS

4.1. Anexo N° 1: Detalle superficies otorgadas a Aldeasa Chile Ltda. (segunda entrega de
superficies)
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Superficies Superficie (m?)
Salidas 1.739
Espigén C 247
Espigén E 252
Llegadas 1.357
Superficie bodega (BDF) 3.000
Total 6.595
Espigén C: 247 m?
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Superficie Bodegas: 3.000 m?

L8 e

4.2. Anexo N° 2: Declaracion Jurada de responsabilidad (Documento N° 2)

4.2.1. Formato personajuridica

DECLARACION JURADA DE RESPONSABILIDAD

5] [ — 3 @ crreineinens € vrervienirreenenen € 202, dON(A@) 1 v . €CON DOCUMento de

Identidad N°....cccoovoveenee.@Xpedid0 €N v, €N 1EPresentacion de .o eeeaas y con

capacidad legal para contratar en nombre de la citada empresa segln poder otorgado ante el Notario Don
viverennnnnCON FECNE it

Declaro bajo fe de juramento:

e Que no me(nos) afectan los impedimentos sefialados en el apartado 1.5.1., puntos N°1 al N°6.

e Conocer, aceptary acatar de las disposiciones contenidas en la normativa vigente de la Republica de Chile y/o
descritas en las presentes bases de licitacion.

e Asumir la obligacién de ajustarse a las disposiciones que en el futuro se dicten y que introduzcan
modificaciones o complementen los textos aludidos precedentemente.

e  Asumir la obligacién de mantener en operacidn los Duty Free Shop conforme a las bases de licitacién.

Nombre, firma, N° Documento de Identidad del Representante Legal

4.2.2. Formato persona natural

DECLARACION JURADA DE RESPONSABILIDAD

1| JEm—————- [T, |- de 202_, don(fia) : .eceeereerirsrenrssesennereenee. €0N Documento de
Identidad N°.......coommeueeree expedido en .......ccmueweneunnn, declaro bajo fe de juramento:

e Que no me(nos) afectan los impedimentos sefialados en el apartado 1.5.1., puntos N°1 al N°6.

e Conocer, aceptary acatar de las disposiciones contenidas en la normativa vigente de la Republica de Chile y/o
descritas en las presentes bases de licitacion.

e Asumir la obligacion de ajustarse a las disposiciones que en el futuro se dicten y que introduzcan
modificaciones o complementen los textos aludidos precedentemente.

*  Asumir la obligacién de mantener en operacién los Duty Free Shop conforme a las bases de licitacién.

Nombre, firma, N° Documento de Identidad
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4.3. Anexo N° 3: Porcentaje a pagar por derecho de concesion y explotacion

4.3.1. Personajuridica

EN  oveeeeeecsienineaiey @ cvvnsnesesees A8 wvvvcesevsssincenen. d€ 202, dON(fA) & ceevevirinriversssrercnesseeesiecsessmnenns,. CON DOCumMento de
Identidad N°..occoviniennnne expedido en ......ccee, €N representacién de ...y, CON
capacidad legal para contratar en nombre de la citada empresa segln poder otorgado ante el Notario Don

reunsesresreens@ON FECNEA: messue covommererae

EXPONE:

PRIMERO: Que desea participar en la licitacién para el otorgamiento de una concesidn y derecho de explotaciéon de
Duty Free Shop en el Aeropuerto Arturo Merino Benitez, de la ciudad de Santiago de Chile, ofertando el siguiente
porcentaje a pagar al Estado, mensualmente y adicional al minimo de USD 2.000.000:

%

SEGUNDO: Que conoce y acepta integramente este documento, al cual se somete en todas sus partes y que es base
para esta licitacion.

Nombre, firma, N2 Documento de Identidad dei Representante Legal

Nota: El porcentaje se podra expresar hasta con 02 decimales y debera ser mayor o igual al 8%

4.3.2. Persona natural

B sinsssscsmnivimonsvaany G smssassssssnons UK gaesvammpsnsosnonsass de 202_, don(fia) : e, €ON Documento de
Identidad N°.......ccccoveeneo.€xpedido €N ..oveeecreeenennnenns,
EXPONE:

PRIMERO: Que desea participar en |a licitacidn para el otorgamiento de una concesién y derecho de explotacién de
Duty Free Shop en el Aeropuerto Arturo Merino Benitez, de la ciudad de Santiago de Chile, ofertando el siguiente
porcentaje a pagar al Estado, mensualmente y adicional al minimo de USD 2.000.000:

%

SEGUNDO: Que conoce y acepta integramente este documento, al cual se somete en todas sus partes y que es base
para esta licitacién.

Nombre, firma, N2 Documento de Identidad

Nota: El porcentaje se podré expresar hasta con 02 decimales, y debera ser mayor o igual al 8%.
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4.4. Anexo N° 4: Superficiesalicitar Duty Free Shopy BDF

Superficie

Superficies

|
Entrega | (m?)

Salidas 345

Espigdn D 217

) Espigén F 255
PR Llegadas 1.092
Bodegas Primera entrega (BDF) (terreno eriazo) 3.000
Total superficies Primera entrega 4.909
Salidas 1.739

Espigén C 247

Segunda* Espigén E 252
Llegadas 1.357
Bodegas Segunda entrega (BDF)** 3.000
Total superficie Segunda Entrega 6.595
Total superficies 11.504

*El concesionario actual dispone de 10 (diez) dias adicionales para €l retiro de sus instalaciones
de las tiendas ala fecha de término de su concesion.

** En la superficie de 3.000 m2 actualmente existe una bodega de 2.000 m2. La cual podria ser
retirada por el actual operador, al no constituir un bien fiscal.

Espigdn C: 247 m?

LLE

Espigén E: 252 m?

(I
i

Espigén D: 217 m?

EEEEL. BT e JWe. FIEEE
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4.5. Anexo N° 5: Antecedentes minimos para proyectos de construccion

DOCUMENTOS REQUERIDOS PARA SOLICITAR PERMISOS DE EDIFICACION

EN TERRENOS D.G.A.C. DESTINADOS A CONCESIONES COMERCIALES.

11 Sol[cuud a través de formulanos MINVU

1.2 Declaracién estado de obra

1.3  Fotocopia RUT Concesionario

1.4 Planos de Arquitectura. Archivo CAD + 1 copia en papel.
1.5 Plano Catastro con silueta de construcciones
1.6
1.7
1.8

1.9

Especificaciones Técnicas
Cuadro de superficies
Patente vigente de Arquitecto patrocinante. Art.1.1.2 OGUC Profesional competente
Memoria explicativa del proyecto sefialando uso proyectado. Definir calidad de Uso
Publico.
1.10 Presupuesto por partidas. Itemizado coincidente con Especificaciones Técnicas.
1.11 Perfil calle que enfrenta al terreno
1.12 Certificacion de Alturas DGAC, para ingreso de Obras Nuevas.
1
1

.13 Informe de Resistencia al Fuego, materialidad concordante con soluciones MINVU.
.14 Informe Carga Ocupacion , Densidad Carga Combustible, si procede

21 Planos de Estructuras Archlvo  CAD + 1 copla en papel.

2.2 Mecanica de Suelos con identificacion dei profesional y laboratorio.

2.3 Memoria de Calculo

2.4  Planos de Detalles

2.5 Patente vigente del Ingeniero patrocinante. Art.1.1.2 OGUC Profesional competente

Poyeto Alcantarillado. Presentar factlbllldad del servxclodel explotador

aeroportuario.
3.2 Proyecto Agua Potable: Presentar factibilidad del servicio del explotador
aeroportuario.

3.3 Proyecto Gas
3.4 Proyecto Electricidad
3.5 Climatizacion

¢ Documen Cio que acredlte haber obtemdo una Conces:én en D. Comercial

4.2 Declaracion, sefialando el Giro de la Empresa, indicando si para el funcionamiento
necesita la obtencidon de Patente Comercial Municipal.

4.3 Calificacion Inofensiva SEREMI SALUD cuando el uso sea industrial o
almacenamiento

4.4  Planta con graficacion de Coordenadas de ubicacion del proyecto, firma arquitecto

4.5 Plano de ubicacion del terreno concesionado, con referencias a puntos existentes,
sefalando los predios o concesiones colindantes.

DOCUMENTOS REQUERIDOS PARA SOLICITAR RECEPCIONES FINALES.

ART. 5.2.7. Ningtin edificio podré habitarse antes de que se haya realizado la recepcién
definitiva, de acuerdo al proyecto aprobado.

5.1. Solicitud de modifi cacnén y tramitacion si hubiera camblos al proyecto

5.2. Informe Jefatura Aeropuerto en el sentido que la empresa no tenga obras o pagos
pendientes en éreas de DGAC.

5.3. Certificado TE1 de instalacién Eléctrica interior

5.4. Informe de empresa Constructora por desarrollo de la obra.

5.5. Calificacion SEREMI SALUD del Giro solicitado.

5.6. Certificacion de Instalaciones sanitarias.

5.7. Declaracién de Instalaciones de Aire Acondicionado

5.8. Informe de cumplimiento Art. 5.8.3 OGUC.

Los proyectos complementarios seflalados deberan ser aprobados respectivamente, por la Empresa Sanitaria
Regional, Servicio Salud y la Superintendencia de Servicios Eléctricos y Gas SEC.

NOTAS:

1. Se rechazard todo expediente que no ingrese completo.
Los reparos que se hagan en su revision deberan ser subsanados solamente por los profesionales que
intervengan en el proyecto.

3. Los nuevos antecedentes presentados deberén llevar nuevas fechas o elementos que lo diferencien deversiones
anteriores

4. Los antecedentes deben presentarse archivados en una carpeta o digitales.

5. Todos los ingresos directamente a través del Departamento Comercial ubicado en Miguel Claro 1314 ~

Providencia o a través de Unidades de Regiones.
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= ‘H
CASOS ESPECIALES

el

Construcciones modulares como Contenedores para habilitacién de

bodegas, instalaciones sanitarias
Requisitos:

Plano de Planta de la Concesidn.
Emplazamiento Aislado

Planos de arquitectura de los contenedores indicando distanciamientos a deslindes deConcesion.
Patrocinio profesional. Art 1.1.2. Profesional competente.

En caso de permanencia de personal debe incluir sala de bafio, informar como resuelve la
resistencia al Fuego que se determine.

Planos de Fundaciones

Especificaciones técnicas de la estructura de los médulos y de obras civiles como fundaciones,pavimentos,
empalme eléctrico, cierros exteriores, obras sanitarias

Aprobacién Sistema Alcantarillado en Seremi de Salud Regional.Proyecto de
Agua Potable.

Proyecto de Instalacidn eléctrica.

JAULAS RESPEL (JAULA RESIDUOS PELIGROSOS)

Requisitos:

Plano de Planta de la Concesion.

Planos de planta, corte y elevaciones a escala adecuada de las jaulas, distanciamientos adeslindes
de Concesidn.

Especificaciones técnicas breves indicando las principales partidas incluidas.

COBERTIZOS PARA VEHICULOS

Requisitos:
Plano de Planta de la Concesidn.

Planos Estructurales del Cobertizo(planta, corte y elevaciones).
Especificaciones técnicas estructurales para la construccion.

Patrocinio profesional. Art 1.1.2. Ingeniero Civil o Profesional competente.Patente
profesional vigente.

Obras Complementarias como pavimentos, cierros u otras especificas.
Presupuesto desglosado por partidas

CONSTRUCCIONES PARA ALMACENAMIENTO DE COMBUSTIBLE.
Requisitos:

Plano de Planta de la Concesidn.

Planos Estructurales de los recintos (planta, corte y elevaciones).
Especificaciones técnicas estructurales para la construccion.

Patrocinio profesional. Art 1.1.2. Arquitecto.Patente
profesional vigente.

Construccién debe cumplir resistencia al fuego seglin categorias de OGUC.Presupuesto
desglosado por partidas.

Informe detallado de |a cantidad y tipos de substancias peligrosa e inflamable.
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4.6. Anexo N° 6: Declaracion de Experienciaen €l rubro Duty Free Shop

BN sissssissossssnsiansssy @ wmsensicimpiniuassss 8 snasinaaessasorsonsionsi 06 2022, AON{AR) S sorcscissussmississasesssamesienss €ON DOGUMENTO! 0

Identidad  N°.veeeerreseerirenn expedido en ..., Y Sicorrespondiese, en representacién de

Que yo o la empresa que represento manifiesta tener o haber tenido los contratos que se detallan a
continuacion:

N°® Afio de inicio Afio de término! Afios contrato Contraparte
1 2010 2016 6 Aeropuerto XRC ?
2
n

L. En caso de estar vigente, indicar “vigente”.
% Primera fila de |a tabla es un ejemplo para completar la tabla.

3: Por cada fila detallada en la tabla, deberd acompafiar un certificado de la contraparte, segin Anexo N2 7.

Nombre, firma, N2 Documento de Identidad de la Persona Natural o del Representante Legal

4.7. Anexo N° 7: Certificado de Experiencia

Sres. Direccién General de Aerondutica Civil y Servicio Nacional de Aduanas

Presente

La empresa 0 Persona Natural ....c...eocoemneneen.. @ través del presente
documento, certifica que el operador de DUty Free SNOP .....cccvvievrcininnicsseneinessevecnnesnssnees , se ha desempefiado
como operador de Duty Free en el AGropuUEto .....cccovvmierrenssmnsesssrereeeeennn , de la ciudad g8 ...
desde el afi0 .vcccvcuceniacenns y hasta el af0 ..o

El presente certificado es realizado a solicitud de la empresa o persona natural
para ser presentado en proceso de licitacién Duty Free Shop del Aeropuerto Arturo

Merino Benitez de la ciudad de Santiago de Chile.

Nombre de la empresa o -

persona natural

Nombre del Representante (si

corresponde)

Firma del Representante o

persona natural

Fecha del Certificado
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4.8. Anexo N° 8: Presentacion de indicadores
4.8.1. Formato personajuridica
En - [P TO— de cevreeeereeeend® 202, dON(HA) 1 e con
Documento de Identidad N°..oiverreerenn. expedido €N .vcivieenn , en representacion de
vy CON capacidad legal para contratar en nombre de la citada empresa
seglin poder otorgado ante el Notario DON ........icnvieninens conTeehd v aimmsns , através del
presente documento, certifico que para el Aeropuerto........cwiinieionnnns ,de laciudad ......ccoveuneen. , Cuya

superficie explotada por mi representada bajo Duty Free Shop es de ..

v MZ, 52 han obtenido los

siguientes indicadores:

i Férmula 2017 | 2018 | 2019 | Promedio 3 afios
Indicador
Ventas por m? Ventas Anuales (USD)
Superficie Duty Free Shop m?
Promedio de Ventas Anuales(USD)
ventas N° de Doc.de Vta. Emitidos

Penetracion de
Mercado

N° de Doc.de Vta. Emitidos
N°¢ de Pasajeros Internacionales

Los indicadores antes sefialados, deberdn ser calculados en base a la superficie total del Duty Free Shop

explotados para el aeropuerto seleccionado en este concepto.

Al mismo tiempo, debera indicar el promedio de los 3 (tres) afios por cada uno de los indicadores. En caso
que durante un afio no se encuentre operando la tienda, debera indicar ese afio con valor cero (0).

El nimero de pasajeros internacionales utilizado, corresponderé a la suma de los pasajeros llegados, salidos

y en transito del aeropuerto seleccionado, en cada afio solicitado.
Los documentos de venta emitidos (N2 Doc. De Via.) corresponderdn al total de ticket emitidos en un afio

calendario.

Para acreditar los indicadores antes sefialados, deberd acompafiar una declaracién del Explotador
Aeroportuario, en donde éste indique el nimero de pasajeros internacionales, para los afios solicitados.

Nombre, firma, N2 Documento de Identidad del Representante Legal

4.8.2. Formato persona natural

o1 | R WE - YEOTSN—— BT scovvsssnossivizesins de 202_, don(fa) ! e con
Documento de Identidad N-°.....................expedido en .............., a través del presente
documento, certifico que para el Aeropuerto........ccccvvveveeneens ,de laciudad ..................., cuya superficie

explotada bajo Duty Free Shop es de

m?, se han obtenido los siguientes indicadores:

Ay Férmula 2017 | 2018 | 2019 | Promedio 3 afios
Indicador
Ventas por m? Ventas Anuales (USD)
Superficie Duty Free Shop m?
Promedio de Ventas Anuales(USD)
ventas N° de Doc.de Vta. Emitidos

Penetraciéon de
Mercado

N°de Doc.de Vta. Emitidos
N° de Pasajeros Internacionales
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Los indicadores antes sefialados, deberan ser calculados en base a la superficie total del Duty Free
Shop explotados para el aeropuerto seleccionado en este concepto.

Al mismo tiempo, deberé indicar el promedio de los 3 {tres) afios por cada uno de los indicadores.
En caso que durante un afio no se encuentre operando la tienda, deberd indicar ese afio con valor
cero (0).

El nimero de pasajeros internacionales utilizado, correspondera a la suma de los pasajeros llegados,
salidos y en trénsito del aeropuerto seleccionado, en cada afio solicitado.

Los documentos de venta emitidos (N2 Doc. De Vta.) corresponderan al total de ticket emitidos en
un afio calendario.

Para acreditar los indicadores antes sefialados, debera acompafiar una declaracién del Explotador
Aeroportuario, en donde éste indique el nimero de pasajeros internacionales, para los afios
solicitados.

Nombre, firma, N2 Documento de Identidad

4.9. Anexo N° 9: Ventas informadas por Aldeasa Chile Ltda. periodo 2011-2020

Ventas 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Enero USD 4.024.916 | USD 5.089.558 | USD 6.154.363 | USD 6.163.203 | USD 5.433.823 | USD 6.131.787

Febrero USD 3.523.698 | USD 4.622.013 | USD 6.487.419 | USD 6.765.417 | USD 5.509.392 | USD 5.971.940

Marzo USD 1.236.839 | USD 5.240.981 | USD 6.542.872 | USD 7.175.363 | USD 6.156.966 | USD 6.045.206

Abril USD 2.875.786 | USD 5.592.901 | USD 6.845.986 | USD 6.628.497 | USD 6.128.533 | USD 6.165.155

Mayo USD 3.651.090 | USD 5.589.320 | USD 6.739.768 | USD 6.594.147 | USD 6.639.778 | USD 6.839.861
Junio USD 3.762.077 | USD 5.735.832 | USD 6.655.097 | USD 6.561.512 | USD 6.526.649 | USD 6.914.589

Julio USD 4.143.994 | USD 7.007.764 | USD 7.206.725 | USD 6.295.840 | USD 6.607.557 | USD 6.924.936

Agosto USD 4.246.899 | USD 6.699.488 | USD 7.107.003 | USD 6.976,516 | USD 7.201.397 | USD 6.500.267

Septiembre USD 4.500.800 | USD 6.277.889 | USD 6.574.926 | USD 6.556.362 | USD 6.338.518 | USD 5.409.911

Octubre USD 5.305.749 | USD 6.434.645 | USD 7.061.454 | USD 7.452.789 | USD 7.387.444 | USD 6.473.667

Noviembre USD 4.779.903 | USD 6.177.421 | USD 6.998.374 | USD 6.182.478 | USD 6.984.768 | USD 6.176.097

Diciembre USD 4.741.013 | USD 5.594.446 | USD 5.877.225| USD 5.246.398 | USD 5.861.008 | USD 4.993.560

TOTAL ANUAL

USD 46.792.774

UsSD 70.062.258

USD 80.251.212

USD 78.598.522

USD 76.775.833

USD 74.546.976

Ventas

2016

2017

2018

2019

2020

2021

2022

Enero

USD 5.092.042

USD 6.688.724

UsD 7.198.963

USD 5.630.361

USD 4.789.864

USD 1.492.460

USD 2.537.548

Febrero

USD 5.194.464

USD 6.524.110

UsD 6.981.059

USD 5.819.221

Usb 4.877.949

usb 1.351.778

USD 2.093.726

Marzo

USD 5.393.808

USD 7.358.411

UsSD 7.140.245

UsD 6.391.857

USD 3.057.900

USD 1.358.763

UsD 2.227.510

Abril

USD 5.841.551

UsD 7.300.431

UsD 7.605.429

USD 5.857.188

Usb  89.345

UsD  524.368

USD 2.587.277

Mayo

USD 6.278.039

Ush 7.733.811

USD 7.412.003

USD 6.297.850

UsD  107.220

USD  414.825

USD 2.609.811

Junio

USD 6.413.262

UsD 7.182.225

USD 6.268.415

USD 5.671.940

USD  146.045

USD  539.068

usb 2.786.779

Julio

UsD 7.108.775

UsD 7.866.838

UsD 6.815.074

USD 6.111.524

USD  199.845

USD  753.946

UsD 2.786.779

Agosto

USD 7.396.330

UsD 8.174.295

UsD 6.721.655

UsD 6.191.911

usb 302.128

UsD 1.571.850

USD 3.140.148

Septiembre

USD 7.206.700

USD 8.147.886

USD 6.654.126

USD 6.148.091

UsSD  516.765

USD 1.978.653

USD 3.345.786

Octubre

USD 7.718.638

usD 9.020.059

USD 6.788.043

USD 5.793.970

USD  843.833

USD 2.305.265

UsD 3.940.620

Noviembre

USD 7.239.515

USD 7.938.429

USD 6.465.230

USD 5.218.354

UsSD 1.194.677

UsD 2.934.677

UsD 3.571.904

Diciembre

UsD 6.472.923

USD 6.968.644

USD 5.767.585

USD 4.812.399

USD 1.980.465

USD 2.903.049

TOTAL
ANUAL

USD 77.356.047

USD 90.903.863

USD 81.818.827

USD 69.944.666

USD 18.106.036

USD 18.128.702

USD 31.627.888
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4,10 Anexo N° 10: Declaracion de conocimiento del Manual de Prevencién de Ddlitos de

lavado de activos, financiamiento del terrorismo y delitos funcionarios

Documento de

otorgado ante el Notario Don ... iennnesens

4.10.1. Formato personajuridica

........................ s A swessreremmsrsonsiess B avssensmsssnsessneneeend® 202, dON{i@) 1 soicorsimmmiirisisssensessssasicsess.  CON

Identidad  N°ooeeerivreeereecrns expedido  en  ...ccewewee, €N representacion  de

cemmeemeeenny CON capacidad legal para contratar en nombre de la citada empresa segun poder
rreereenneneCON fECHA covvevcenscre e, deClaro bajo fe de juramento:

e Que conoce y acepta el Manual de Prevencién de Delitos de lavado de activos, financiamiento del
terrorismo vy delitos funcionarios de la DGAC (Resolucién Exenta N°14/0201/0913 del 25.0CT.2017,
www.dgac.gob.cl/transparencia/pdf2017/RES-14-0201-0913.pdf).

e Que no se encuentra en las listas confeccionadas por el Comité establecido en las resoluciones
ndmeros 1267 de 1999; 1333 de 2000 y 1390 de 2002, del Consejo de Seguridad de la Organizacion
de las Naciones Unidas (ONU) de conformidad con lo que establece el articulo 38 de la Ley N°19.913,
que Crea la Unidad de Analisis Financiero y modifica diversas disposiciones en materia de lavado y
blanqueo de activos.

e Que no ha incurrido o realizado ninguna de las conductas que configuran una operacién prohibida en
la ley.

e  Que conocey acepta cumplir todas las normas en relacion a la formulacién y cumplimiento del Sistema
de Prevencioén de LA/FT/DF.

e Que tomara todos los resguardos necesarios para asegurarse no incurrir en una operacién prohibida
o en conducta que contrarien lo definido en el Sistema de Prevencion de LA/FT/DT.

e Que reportard a la organizacién gubernamental cualquier violacién a las leyes o al contrato celebrado,
cualquier operacién prohibida o pago dudoso, y cualquier situacidn que pueda afectar el cumplimiento
del Sistema de Prevencion de LA/FT/DF.

e Que cooperard de buena fe a cualquier solicitud de investigacién que lleve a cabo la organizacién
gubernamental, ante el conocimiento de operaciones prohibidas, pagos o conductas sospechosas y
cualquier accién que infrinja el Sistema de Prevencion de LA/FT/DF.

e Que informara de forma inmediata al Funcionario Responsable del Servicio Publico correspondiente
de cualquier conducta sospechosa del personal de la organizacion gubernamental o de sus propios
trabajadores, que puedan generar o incrementar los riesgos de comisién del LA/FT/DF o que violen el
Sistema de Prevencidn de LA/FT/DF.
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Nombre Empresa licitante o grupo licitante:
R.U.T. Empresa:

Nombre Rep. Legal:

Firma Rep. Legal:

Cédula de identidad Representante Legal:

Documento de Identidad N°.............

4.10.2. Formato persona natural

........................ s B s 8 sanoesneeende 202, don(bal :

reeeneXxpedido en ........coceneee.nn, declaro bajo fe de juramento:

e Que conoce y acepta el Manual de Prevencion de Delitos de lavado de activos, financiamiento del
terrorismo vy delitos funcionarios de ta DGAC {Resolucién Exenta N°14/0201/0913 del 25.0CT.2017,
www.dgac.gob.cl/transparencia/pdf2017/RES-14-0201-0913.pdf).

e Que no se encuentra en las listas confeccionadas por el Comité establecido en las resoluciones
ndmeros 1267 de 1999; 1333 de 2000 y 1390 de 2002, del Consejo de Seguridad de la Organizacion
de las Naciones Unidas (ONU) de conformidad con lo que establece el articulo 38 de la Ley N°19.913,
que Crea la Unidad de Anélisis Financiero y modifica diversas disposiciones en materia de lavado y
blanqueo de activos.

e Que no ha incurrido o realizado ninguna de las conductas que configuran una operacién prohibida en
la ley.

e Que conocey acepta cumplir todas las normas en relacion a la formulacién y cumplimiento del Sistema
de Prevencién de LA/FT/DF.
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e Que tomara todos los resguardos necesarios para asegurarse no incurrir en una operacién prohibida
o en conducta que contrarien lo definido en el Sistema de Prevencion de LA/FT/DT.

e Que reportaré a la organizacion gubernamental cualquier violacién a las leyes o al contrato celebrado,
cualquier operacién prohibida o pago dudoso, y cualquier situacién que pueda afectar el cumplimiento
del Sistema de Prevencién de LA/FT/DF.

e (Que cooperara de buena fe a cualquier solicitud de investigacion que lleve a cabo la organizacién
gubernamental, ante el conocimiento de operaciones prohibidas, pagos o conductas sospechosas y
cualguier accién que infrinja el Sistema de Prevencién de LA/FT/DF.

e Que informard de forma inmediata al Funcionario Responsable del Servicio Publico correspondiente
de cualquier conducta sospechosa del personal de la organizaciéon gubernamental o de sus propios
trabajadores, que puedan generar o incrementar los riesgos de comisidn del LA/FT/DF o que violen el
Sistema de Prevencién de LA/FT/DF.

Nombre licitante:

RU.T.:
Firma:
4.11. Anexo N° 11: Acreditacién de datos sobre aeropuerto presentado

Sres. Direccion General de Aeronautica Civil y Servicio Nacional de Aduanas

Presente
La empresa/entidad .......c.crmmmcm e, @ través  del  presente
documento, certifica que el operador de Duty Free S0P ...cieeernsiseienemesessesssnenes, S€ A
desempefiado como operador de Duty Free en el AGropUEItO .....ccrcereemncesmsssiinssscsccnnens, € 12
ciudad de ....ccoverenrirenenennn. desde € @R0 woireeenerieninn, y hasta el afio cveviceeiveneiin
Al respecto, se informa a Ud., los siguientes datos de este aeropuerto:
Datos solicitados 2017 2018 2019

Superficie Duty Free Shop en m?

Ventas Anuales Duty Free Shop en USD

Total pasajeros internacionales

El presente certificado es realizado a solicitud de la empresa o persona natural
...................................... para ser presentado en proceso de licitacion Duty Free Shop del Aeropuerto

Arturo Merino Benitez de la ciudad de Santiago de Chile.

Nombre de la empresa/entidad g

Nombre del Representante =

Firma del Representante

Fecha del Certificado
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411 Anexo N°12: Declaracion Jurada respecto a la relacion con el Explotador
Aeroportuario

4.11.1 Formato personajuridica

EF tovine saiamssiatinsnsin 10 s ises skl vk nss s B c.revieesrrmiossvenrons 88 202, AON(AE) § scssrarvssmsspssansnisemsomsssssinasssss CAN
Documento de Identidad N°......comnn. expedido en .............., en representacién de
y con capacidad legal para contratar y efectuar declaraciones en su nombre,

seglin poder otorgado ante el Notario don .........c.cnineee..CON fECHA e, €XPTESA:

Declaro bajo fe de juramento, que existe / no existe relacion de mi representada con el actual

Explotador Aeroportuario del Aeropuerto Arturo Merino Benitez de la ciudad de Santiago de Chile,
Sociedad Concesionaria Nuevo Pudahuel S.A, de acuerdo al articulo 100 de la Ley N2 18.045, del

Mercado de Valores.

Nombre Empresa licitante o grupo licitante:
R.U.T. Empresa:

Nombre Rep. Legal:

Firma Rep. Legal:

Cédula de identidad Representante Legal:

4.11.2 Formato persona natural
BT vevesscssrvenssssasssiay @ sussssssvsnestifodsenss DB ssaasonsasonssorasssoss de 202_, dON(fE) 3 csssemssrssssrsersesessmnssmsrssssenss GON
Documento de Identidad N°............ccecn...€Xpedido €N .coveiivinnivininnenr, EXPrESa:

Declaro bajo fe de juramento, que existe / no existe relacién con el actual Explotador Aeroportuario
del Aeropuerto Arturo Merino Benitez de la ciudad de Santiago de Chile, Sociedad Concesionaria

Nuevo Pudahuel S.A, de acuerdo al articulo 100 de la Ley N2 18.045, del Mercado de Valores.

Nombre persona natural:
R.U.T.:
Firma:

Andtese, tOmese razon y publiqguese- GABRIEL BORIC FONT, Presidente de la
Republica.- Maya Fernandez Allende, Ministra de Defensa Nacional.- Mario Marcel Cullell,
Ministro de Hacienda.

Lo que se transcribe para su conocimiento.- Galo Eidelstein Silber, Subsecretario para las
Fuerzas Armadas.
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