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PARTE AFECTADA DEL DCTO. ANEXO OACI DISPUESTO POR
ENMIENDA
N CAPITULO SECCION N° REE)?I'E‘,E"TCAON FECHA
Todos Todas 0992 30/ABR/2008
Todos Todas
A 135.1y 135.5
135.101 (a)(1), (2), (9) y (11),
B (b), (c), (e), 135.103, 135.105,
135.111, 135.137 (a)(1) y
135.141 (b).
135.203 (a), 135.213, 135.215,
135.217 (f) a (k), 135.221 (a) y
(e), 135.223 (a)(1) y (2),
135.227 (a)(1), (b)(1) ¥ (3). (c),
c 135.227 (a)(1), (b)(1) y (3), (c).
135.229 (a) y (b), 135.231
(b)(2), (c)(1), 135.233, 135.235
(c)(3), 135.237 (a), 135.241 (b),
135.245 (a), (b), 135.247 y
135.251.
D 135.301 (a), (d) y (e), 135.303
(b)(1), (c) y 135.311.
135.401, 135.403, 135.405,
E 135.407 (a)(1), (b)(2), (2), (3),
135.409 y 135.411 (a) v (j)-
F 135.503 (c).
135.601 (d)(2) y (4) al (9),
G (e)(1), (2), (6), (ND) y (2). (9).
135.603, 135.605 (a)(1), (b)(3),
1 135.603 y 135.605 (a)(1), (b)(3). 08/0/1/518/0745 13/DIC/2016
H 135.703 (e) y (f) y 135.707
| 135.801 (a), (c)(3), (6), 135.805
(b) y 135.811
K 135.1003 (a) y 135.1005 (b)(7)
al (10), (c) y (d).
135.1101 (a), (c), (e), (),
135.1103 (b)(2), (3), (7) y (8),
L (c) y (f), 135.1105 (a) y (c)(2),
135.1107 (e)(6), (8), (12), (13),
(17)y (h), 135.1109, 135.1113
(d) y 135.1115.
Ap. 1 (b)(2) al (4)
Ap. 3 Nota
Ap. 6 (a)(i)
Ap. 7 (b)(2)
Ap. 10 Nuevo
Ap. 11 Nuevo
Ap. 12 Nuevo
Ap. T'{l%nlsitorio NUevo
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PARTE AFECTADA DEL DCTO. ANEXO OACI DISPUESTO POR
EDICION ENMIENDA
N° N° : < o RESOLUCION
CAPITULO SECCION N EXENTA FECHA
Ap. Transitorio
N 2 Nuevo
Ap. Transitorio
N 3 Nuevo
A 135.1, 135.7 y 135.9 (a),(b) y (c)
B 135.101 (a), 135.103 y 135.105
(@), ().
135.215 (a) y (c), 135.217 (e),
c (1),(7).(9),(20), (h), () (2), y (K),
135.227 (b) y (c), 135.233 y
135.235 ().
D 135.301 (e), 135.303 (c) y
135.311
103.405 (b),(c), (e)(1)(){D),
2 2 E (e))(i)(B) (-4), (e)(1)(ii)(B)(-6), 04/300025/0285 | 04/MAR/2021
(€)(1)(ii)(C), (3)(iii), 135.407
(b)(1)(i) y 135.411 () y (k)
H 135.703 (g) y 135.707
L 135.801 (a)(7), (d)(2) y 135.
1113 (d), (DB)(G)
3 Tabla 1, Tabla 2 y Tabla 3
Ap. 6 (d)
Ap. 14 Todas
135.001, 135.007 (b) y 135.009
135.103 (a) y (b) Incluida las
disposiciones del
135.1017 (d)(2)(i) — Anexo 6 Parte lll,
2 3 135.1108 (a), (b)(7), ()(8)(ii). | comprendidas todas | 04/3/0149/1974 01/0CT/2024
L 135.1107 (e)(9), (i), 135.1108 las enmiendas
(@), (b) y (c), 135.1115 (a)(1) hasta la nimero 23
Ap. 6 (@) y(c) inclusive
Ap. 7 (@), (0)(1), ()A3), (€)B) y (d)
A 135.001, 135.003
@ 135.233 Incluida las
- disposiciones del
E 135.407 (b)(1)(x)) Anexo 6 Parte Il
2 4 H 135.707 comprendidas todas 04/3/0054/0691 02ABR/2025
las enmiendas
L 135.1113 hasta la nUmero 25
Ap. 7 b)) inclusive
Ap. 14 Todas
A 135.001
135.002
B 135.105 (c)(2)
Incluida las
C 135.227 (b)(1) y (c)(2) disposiciones del
135.251 Anexo 6 Parte ll,
2 5 comprendidas todas 04/3/0000/0000 XX/DIC/2025
E 135.401 (d) y (e) las enmiendas
135.605 (a)(7) hasta la nimero 26
G 135.605 (b)(2)(ii) y (iii) inclusive
135.801 (d)(1)(iii)
| 135.805 (b)
135.811
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PARTE AFECTADA DEL DCTO. ANEXO OACI DISPUESTO POR
: - o RESOLUCION
CAPITULO SECCION N EXENTA FECHA
135.1105 (c)(2)(viii)
L 135.1109 (a)(7)
135.1113 (f) y (3)(iv)
Ap. 1 Todas
Ap. 7 (b)(1)(xxiv)
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PRESENTACION DEL PROYECTO

El texto de la enmienda se presenta de modo que el texto que ha de suprimirse aparece tachado
y el texto nuevo se destaca con sombreado, como se ilustra a continuacion:

1.

£l | .
tachade

texto que ha de suprimirse

El nuevo texto que ha de insertarse se
destaca con sombreado

nuevo texto que ha de insertarse

I I I -
tachade y a continuacion aparece el nuevo
texto que se destaca con sombreado

nuevo texto que ha de sustituir al actual
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CAPITULO A

GENERALIDADES
Definiciones

LISTA DE EQUIPAMIENTO POR TIPO DE OPERACION (KOEL)

Enumera el equipamiento necesario para iniciar un determinado tipo de operacién
(VFR diurna, nocturna, IFR, condiciones de hielo, etc.).

NAVEGACION BASADA EN LA PERFORMANCE CON AUTORIZACION
OBLIGATORIA (PBN AR)

Son procedimientos de aproximacion y salida por instrumentos de alta precision que
requieren una autorizacion especial para ser operados en aeropuertos con entornos
complejos o con obstaculos limitantes. A diferencia de otras aproximaciones RNP, las
AR exigen equipamiento especifico, entrenamiento riguroso y una autorizaciéon
especial por parte de la autoridad aeronautica.

Abreviaturas y Simbolos

cm Centimetro

ft Pie

ft/m Pies por minuto

hrs Horas

hPa Hectopascal

In HG Pulgada de mercurio

kg Kilogramo

khz Kilohertzio

km Kilbmetro

Kt Nudo

m Metro

mb Milibar

Mhz Megahertzio

NM Milla Nautica

TSO Orden Técnica Estandar
uTC Tiempo Universal Coordinado
% Por ciento

CAPITULO B

REGLAS GENERALES DE OPERACION

Aprobacion especifica para el transporte de mercancias peligrosas como carga
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(c) Todo operador, informara a sus pasajeros que por razones de seguridad (peligro
de incendio), elementos tales como cigarrillos electronicos, iPad, teléfonos
celulares u otros que empleen baterias de litio, sean transportados como equipaje
personal en la cabina y no como equipaje facturado. El operador incluird en su
manual de operaciones un procedimiento para combatir un incendio en la cabina
de pasajeros producto de este tipo de elemento que considere lo siguiente:

(2) Use inicialmente un extintor-de-halén,—une-de-halénreciclade-que no cause
contaminacién del aire dentro de la aeronave y que no afecte la seguridad
de la tripulacién y pasajeros, o de agua para disminuir la gradiente térmica y
prevenir que el fuego se expanda hacia otras baterias y materiales.

CAPITULO C

OPERACIONES DE VUELO

135.227 Helipuertos de alternativa

(b) Helipuerto de alternativa de destino

(1) Para un vuelo que haya de efectuarse de acuerdo con las IFR, se
especificard al menos un helipuerto de alternativa de destino en el plan
operacional de vuelo y en el plan de vuelo-A¥S-(ATCL1), a no ser que:

(c) Helipuertos de alternativa mar adentro (costa afuera)

(1) Cuando se especifique un helipuerto de alternativa mar adentro, dicha
especificacion se hara con sujecion a las condiciones siguientes:

helipyertos-de-alternativa—en-tierra solo se utilizara una heliplataforma

como helipuerto de alternativa de destino mar adentro, después del PNR
y cuando no haya un aerédromo en tierra geograficamente disponible.

\ ” - aica del b e

(ii)

(iii)

(iv)

se debe contar con un proceso de evaluacion de riesgos detallado en el
manual de operaciones, para su utilizacion y debe realizar una
evaluacion de riesgos antes de seleccionar y utilizarlas;

se debe establecer en el manual de operaciones, procedimientos
especificos y programas de instruccién apropiados para las operaciones
en helipuertos de alternativa;

Se dispondra de la capacidad de performance con un motor inoperativo
antes de llegar al helipuerto de alternativa;

2 ED 2/ DIC 2016
ENM 5/ NOV 2025




DAN 135 Vol. I

(v) Enta—medida—pesible; la disponibilidad de la plataforma debe estar

garantizada; y
(vi) La MEL incluira disposiciones especificas para este tipo de operaciones.

135.251  Operacion en sitios no habilitados como-aerédromes-helipuertos
(a) El despegue y aterrizaje de todo helicdptero se hara en los helipuertos.

Salvo los autorizados por la DGAC y de acuerdo a lo establecido en esta norma,
podran hacerlo en cualquier otro sitio.

(b) Toda operacién en un sitio no habilitado como helipuerto, se efectuara bajo las
reglas VFR diurno.

(c) Para operar hacia o desde, en o entre sitios no habilitados como helipuertos, el
operador o piloto al mando, ademas de lo sefialado en (e) y (f) y (g), debe en
forma previa:

(3-1) Evaluar las caracteristicas fisicas del terreno y su entorno.

(4-2) Haber efectuado una evaluacion respecto a la cual se establezca que los
helicépteros a utilizar cumplen con los requisitos de performance para operar
en el sitio no habilitado como helipuerto.

(d) Recibidata-habilitacién-indicada—en-{e)}{2)-¢el operador o piloto al mando asume

la responsabilidad respecto del cuidado y mantenimiento del sitio.

(e) Junto-alaselicitud-de-auterizacion-sefialada—en-{c)-{1)anterier—debe presentar

para aceptacion de la DGAC los siguientes documentos:

(1) Un anexo al Manual de Operaciones denominado “Procedimiento de
operacion en sitios no definidos como helipuertos”.

Este Anexo debe considerar las instrucciones para el personal, tanto de
vuelo como de tierra, relativas a los procedimientos de operacion y medidas
de seguridad a adoptar al operar en este tipo de terreno de manera que las
operaciones se desarrollen con seguridad.

(f) El operador debe disponer como minimo del siguiente personal y equipo auxiliar:

(1) Una persona en tierra con las competencias correspondientes que pueda
colaborar con el piloto, advertirlo de cualquiera anormalidad y pueda manejar
un extintor de incendios, un equipo de comunicacion portatil para contacto
con la aeronave, equipamiento de emergencia y de primeros auxilios;
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(2) Un cataviento del tipo manga;

(3) Un extintor de incendios de CO2 con capacidad de a lo menos 10 kg para
satisfacer las necesidades del tipo de aeronave que lo utilice; y

(4) Equipamiento de emergencia y de primeros auxilios.

CAPITULOE
INSTRUMENTOS, EQUIPQOS, LUCES Y EQUIPAMIENTO

Generalidades

(d) Cuando se establezca una lista maestra de equipo minimo (MMEL) para un tipo
de helicoptero, el operador pedrd debera desarrollar conforme se indica en
92411 135.411 siguiente, una lista de equipo minimo (MEL) la que sera aprobada
por la DGAC. En el caso de que la aeronave posea una matricula extranjera, el
MEL debe ser aprobado por la autoridad aeronautica del pais de matricula,
considerando los requisitos nacionales.

(e) Cuando no se establezca una lista maestra de equipo minimo (MMEL), pero si
una lista KOEL (ver 92:409 135.409), el piloto al mando podra basado en esta
lista, determinar si cabe iniciar el vuelo, o continuarlo a partir de cualquier parte
intermedia, en caso de que algun instrumento, equipo o sistema dejen de
funcionar.

CAPITULO G

PERSONAL DE VUELO

Tiempo de vuelo, periodos de servicio de vuelo y periodos de descanso del
personal de vuelo

(a) Requisitos generales

(b) Tripulantes de Vuelo

(2) Limites de Tiempo de Vuelo (TV)
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(i) Para el control de los limites de Tiempo de Vuelo y periodos de descanso
especificados en esta norma, los tripulantes de vuelo computaran para
ese tiempo, todas las horas voladas tanto en operaciones privadas,
comerciales y deportivas. Para estos efectos, el tripulante de vuelo debe
informar mensualmente al Operador todas las horas de vuelo que realice
ajenas a la empresa.

(i)  Los tripulantes de vuelo no podran realizar actividades de vuelo privadas,
comerciales o deportivas, si estas superan el tiempo maximo de vuelo
(TV), los periodos de servicio de vuelo (PSV) o si resultan en una
reduccién del periodo de descanso (PD).

CAPITULO |
DOCUMENTACION A BORDO DEL HELICOPTERO

Documentos

(d) Maletines de vuelo electronicos (EFB)

(1) Generalidades

(iii) La circular de asesoramiento CA 121.801 establece los criterios para la
obtencion de la aprobacién operacional, o aprobacion especifica cuando
proceda, de los Maletines de Vuelo Electronicos (EFB).

Bitacora de vuelo (flight log)
(b) Cualquiera sea el formato seleccionado (impreso o digital), el operador debe

prever lo siguiente:

Informacién de horas de vuelo

Dentro de los primeros diez dias de cada mes, los operadores deberan proporcionar
a la DGAC la informacién del tiempo de vuelo total por tripulante del mes anterior, la
cual deberén ingresar a la plataforma SIGO — Médulo de Horas de Vuelo.
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CAPITULO L
MANTENIMIENTO DE LA AERONAVEGABILIDAD DEL HELICOPTERO
135.1105 Gestion del mantenimiento de la aeronavegabilidad

(c)(2) Funciones

(vii) Verificar que el registro de peso y balanee-centrado refleja el estado actual
del helicoptero;

135.1109 Registros del mantenimiento de la aeronavegabilidad

(@) El organismo de gestion del mantenimiento debe mantener y conservar los
siguientes registros:

(7) Peso y balanee centrado;
135. 1113 Otras inspecciones
(f) Peso y balanee-centrado

(iv)

(iv) Siempre que el cambio acumulado en la posiciéon del CG supere el 0,5 % del
rango total del CG.

APENDICE 1

CONTENIDO DEL MANUAL DE OPERACIONES
(@) C o
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Notas:
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(1) Las modificaciones incorporadas son aplicables en forma inmediata para aquellos
operadores que por primera vez desarrollen un Manual de Operaciones.

(2) Aquellos operadores que ya cuenten con un Manual de Operaciones aprobado por la
DGAC tendran como plazo 1 (un) afio para actualizar su Manual de Operaciones

CAPITULO O -

ITEM

MATERIA

Caratula Capitulo 0

Sistema de enmiendas y revisiones

- indicara quién es responsable de la publicacion e insercion de enmiendas y
revisiones;

- un registro de enmiendas y revisiones con sus fechas de insercion y fechas
de efectividad,;

- una declaracién de que no se permiten enmiendas y revisiones escritas a
mano excepto en situaciones que requieren una enmienda o revision
inmediata en beneficio de la seguridad,;

- una descripcion del sistema para anotacion de las paginas y sus fechas de
efectividad;

- anotacién de cambios (en las paginas del texto y, en la medida que sea
posible, en tablas y figuras);

- revisiones temporales; y

- una descripcion del sistema de distribucion de manuales, enmiendas y
revisiones.

Lista de paginas efectivas

indice

Anexos
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CAPITULO 1 - GENERALIDADES

ITEM MATERIA
Caratula Capitulo 1

Politica general de la empresa

- Incluye una declaracion de que el Manual de Operaciones cumple con todas
las reglamentaciones y disposiciones aplicables y con los términos y
condiciones del Certificado de Operador Aéreo (AOC), de las Especificaciones
Relativas a las Operaciones (OpSpecs) y que el manual contiene

1.1.1 instrucciones de operacion que el personal correspondiente debe cumplir;

- unalistay breve descripcion de los distintos volimenes o partes, su contenido,
aplicacion y utilizacion;

- explicaciones y definiciones de términos y abreviaturas necesarias para la
utilizacién del Manual de Operaciones; y

- las referencias apropiadas de la DAN 135 Vol. II.

Organigrama de la empresa

Una descripcion de la estructura organizativa incluyendo el organigrama general
de la empresa y el organigrama del departamento de operaciones. El
organigrama debe ilustrar las relaciones entre el departamento de operaciones y
los demas departamentos de la empresa. En particular, se deben demostrar las
relaciones de subordinacién y lineas de informacion de todas las divisiones,
departamentos, etc., que tengan relacién con la seguridad de las operaciones de
vuelo.

Debe incluirse el nombre de cada responsable propuesto para los cargos de

=R directivo responsable, director o responsable de operaciones, director o
responsable de mantenimiento, gerente o responsable del sistema de gestion de
la seguridad operacional, jefe de pilotos y jefe de instruccién segun lo prescrito
en la norma DAN 119. Se debe incluir una descripcion de sus funciones y
responsabilidades.

Incluird una descripcién de las funciones, responsabilidades y de la autoridad del
personal de gestién de operaciones que tenga relacion con la seguridad de las
operaciones en vuelo y en tierra, asi como con el cumplimiento de las
disposiciones aplicables.

1.2 Identificacién de la empresa

1.3 Operaciones

14 Disponible

15 Personal de vuelo (tripulaciones)

1.6 Datos adicionales

17 Instrucciones que describan las responsabilidades del personal de operaciones,

' relativas a la realizacion de las operaciones de vuelo

Informacion y politica relativas a la gestion de la fatiga incluyendo politicas que

18 se refieren a limitaciones de tiempo de vuelo, periodos de servicio de vuelo vy,

periodos de servicio y requisitos de periodos de descanso para los miembros de
las tripulaciones de vuelo y de cabina.

Una lista del equipo de navegacion que debe llevarse, comprendido cualquier
1.9 requisito relativo a las operaciones en un espacio aéreo en el que se prescribe la
navegacion basada en la performance.

1.10 Disponible

1.11 Circunstancias en que ha de mantenerse la escucha por radio.

1.12 Altitudes minimas de vuelo (VFR-IFR).

1.13 Minimos de utilizacion de helipuertos.
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ITEM MATERIA

114 Precauciones de seguridad operacional durante el reabastecimiento de
' combustible con pasajeros a bordo.

Instrucciones de servicios de escala lo que considerara:

- Procedimientos de manejo de combustible.

- Procedimientos de seguridad para el manejo de la aeronave, pasajeros y
carga.

- Transporte de pasajeros, equipaje y carga

- Procedimientos para denegar el embarque.

- Eliminacién y prevencién de la formacion de hielo en tierra.

Nota: La responsabilidad por los servicios de escala recaera siempre en la
empresa, incluso si parte de sus funciones o tareas son realizadas por un
proveedor externo.

1.15

1.16 Procedimientos para los pilotos al mando que observen un accidente

117 Tripulacion de vuelo para cada tipo de operacion con indicacion de la sucesion
' en el mando.

Instrucciones precisas para calcular la cantidad de combustible y aceite, que
1.18 debe llevarse teniendo en cuenta todas las circunstancias de la operacion, incluso
la posibilidad gue se detenga uno o mas motores en ruta.

1.19 Condiciones en que debe emplearse oxigeno y volumen de oxigeno determinado.

1.20 Instrucciones para la realizacion y control de las operaciones de deshielo y
) antihielo en tierra.

1.21 Especificaciones del plan operacional de vuelo.

1.22 Procedimientos normales de operacién (SOP) para cada fase del vuelo.

1.23 Instrucciones sobre cémo y cuando usar las listas normales de verificacion.

1.24 Procedimientos de contingencia durante la salida.

Instrucciones sobre el conocimiento constante de la altitud y el uso de avisos de

— altitud autométicos o hechos por la tripulacion.

1.26 Instrucciones para el uso de piloto automatico y sistema automatico de aterrizaje
' en IMC.

1.27 Instrucciones sobre la aclaracion y aceptacion de las autorizaciones de ATC,

particularmente cuando implican franqgueamiento del terreno.

1.28 Sesiones de informacion de salida y de aproximacion.

1.29 Procedimiento de aproximacion estabilizada.

Condiciones requeridas para iniciar o0 continuar una aproximacion por

1.30 .
instrumentos.
131 Instrucciones y requisitqs de capaci_tqc,i()n para la utilizaciérj del visualizador de
' cabeza alta (HUD) y el sistema de vision mejorada (EVS), si corresponde.
132 Instrucciones para efectuar procedimientos de aproximacion de precision y de no

precision por instrumentos.

Asignacion de responsabilidades de la tripulacion de vuelo y procedimientos para
1.33 manejar la carga de trabajo de la tripulacion durante operaciones nocturnas e
IMC, de aproximacién por instrumentos.

Instrucciones y requisitos de capacitacion para evitar el impacto contra el suelo
1.34 sin pérdida de control y los criterios de utilizacion del sistema de advertencia de
proximidad del terreno [Ground Proximity Warning System (GPWS)].

Criterios, instrucciones, procedimientos y requisitos de capacitacion para evitar
1.35 colisiones y la utilizacion del sistema anticolision de a bordo [Airborne Collision
Avoidance System (ACAS)].
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ITEM MATERIA

Informacion e instrucciones sobre la interceptacion de Aeronaves civiles,
inclusive los procedimientos, segun se prescribe en el DAR 91, para pilotos al
mando de aeronaves interceptadas y sefales visuales para ser utilizadas por
aeronaves interceptoras e interceptadas, tan como aparecen en el DAR 91.

1.37 Disponible

1.38 Descripcion del sistema de gestion de la seguridad operacional (SMS)

139 _Informacién e instrugciones relativas al transporte de mercancias peligrosas,
) incluso aquellas medidas que han de adoptarse en caso de emergencia.

1.40 Instrucciones y orientacion de seguridad.

1.41 Lista de verificacion de procedimientos de blsqueda.

1.36

CAPITULO 2 — INFORMACION SOBRE LA OPERACION DE LAS AERONAVES

ITEM MATERIA
Caratula Capitulo 2

2.1 Limitaciones de certificacion y de funcionamiento

2.2 Procedimientos normales, anormales y de emergencia que haya de utilizar la
tripulacién de vuelo y listas de verificacion correspondientes.

2.3 Instrucciones para las operaciones e informacién acerca de la performance
ascensional con todos los motores en funcionamiento.

2.4 Datos de planificacion de vuelo para la planificacion previa al vuelo y durante el
vuelo con distintos regimenes de empuje/potencia y velocidad.

2.5 Componentes maximas de viento transversal y de cola para cada tipo de
aeronave explotada y las disminuciones que han de aplicarse a estos valores.

2.6 Instrucciones y datos para los célculos de peso y centrado

2.7 Instrucciones para cargar y asegurar la carga de la aeronave.

2.8 Lista de equipo minimo, (MEL) y Lista de Desviaciones (CDL).

2.9 Lista de verificacion del equipo de emergencia y de seguridad e instrucciones
para su uso.

2.10 Procedimientos de evacuacion de emergencia.

211 Procedimientos normales, anormales y de emergencia que haya de utilizar la
tripulacion de cabina.

2.12 Equipo de supervivencia y de emergencia para diferentes rutas y los
procedimientos necesarios para verificar su funcionamiento normal antes del
despegue.

2.13 Cddigo de sefiales visuales de tierra a aire para uso de los supervivientes

2.14 Mercancias peligrosas y armas

CAPITULO 3 - ZONAS, RUTAS Y HELIPUERTOS

ITEM MATERIA

Carétula Capitulo 3

Guia de ruta para asegurar que la tripulacion de vuelo tenga, en cada vuelo,
informacion relativa a los servicios e instalaciones.

3.2 Altitudes minimas de vuelo para cada ruta a volar

33 Ml’r)imos de utiliz_aci_én de_ cada helipuertp gue podria ser utilizado como
i helipuerto de aterrizaje previsto o de alternativa.

Aumento de los minimos de utilizacién que se aplican en caso de deterioro de las
instalaciones de aproximacién o del helipuerto.

3.1

3.4
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3.5

Instrucciones para determinar los minimos de utilizacién de helipuertos en
aproximaciones por instrumentos empleando HUD y EVS.

3.6

Informacion necesaria para cumplir con todos los perfiles de vuelo que requieren
los reglamentos,

CAPITULO 4 — CAPACITACION

ITEM MATERIA
Carétula Capitulo 4
4.1 Detalles del programa de capacitacion para la tripulacion de vuelo.
4.2 D_etalle; del programa de capacitacion sobre las obligaciones de las
tripulaciones de cabina.
Detalles del programa de capacitacion de los encargados de operaciones de
4.3 vuelo y despachadores de vuelo, cuando se aplique, como un método de
supervision de las operaciones de vuelo.
ANEXOS
ITEM MATERIA
Caratula Capitulo 5
Relacién de anexos
A Procedimiento de transporte aéreo regular y no regular de pasajeros.
B Procedimiento de Control de las Operaciones.
C Procedimiento e in.strucciones para la aceptacion del transporte aéreo sin riesgo
de mercancias peligrosas.
D Programa de induccién a pilotos de la empresa.
E Programa de instruccién de aeronaves de la empresa.
F Programa de Mantencion de Eficiencia
G Plan de emergencia
Programa de Seguridad Aeroportuaria (segun corresponda).
Procedimientos de Trabajos Aéreos (Segun Servicios propuestos)
APENDICE 7
INFORME DE DIFICULTADES EN SERVICIO (IDS)
(b) Informe de dificultades en servicio (IDS)
(1) Todo operador que opere helicopteros cuyo peso méximo de despegue sea de

mas de 3.175 kg., debe notificar simultaneamente a la DGAC (SDTP/SDA,
segun corresponda), y a la Organizacion responsable del Disefio de Tipo de su
helicéptero o a la persona u organizacion del disefio de una modificacion o
reparacion cuando corresponda, su experiencia operacional y de
mantenimiento a través de un “INFORME DE DIFICULTADES EN SERVICIO”
(IDS).
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Este informe serd emitido obligatoriamente, dentro de las noventa y seis (96)
horas siguientes, a que se produzca alguna de las condiciones que a
continuacion se indican:

17 ED 2/ DIC 2016
ENM 5/ NOV 2025



