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INFORME PRELIMINAR DE 30 DÍAS SUCESO DE AVIACIÓN N° 2138-26 

ANTECEDENTES: 

La metodología de la Investigación considera las Normas y Métodos Recomendados (SARPS) 

establecidos en el Anexo 13, “Investigación de Accidentes de Aviación”, al Convenio sobre 

Aviación Civil Internacional, y lo establecido en el “Reglamento sobre Investigación de 

Accidentes e Incidentes de Aviación” (DAR-13), aprobado por Decreto Supremo Nº 302 de fecha 

20 de octubre del 2020. Esta es información preliminar y podría estar sujeta a cambios.  

 

 
 

Fecha suceso : 22 de abril del 2026 

Hora suceso : 21:07 Hora Local / 01:07 UTC. 

Lugar : Aeropuerto Arturo Merino Benítez (SCEL), Santiago de Chile. 

Aeronaves : B737-800 / A321-211. 

Ocupantes : 2 pilotos + 133 ocupantes / 2 pilotos + 191 ocupantes 

Lesiones : Sin lesionados. 

Licencia Pilotos : ATP (Airlines Transport Pilot) – PC (Piloto Comercial) / TLA (Piloto Transporte 

línea Aérea) - PC. 

 

Reseña del suceso: 

El día 22 de abril de 2026, a las 01:07 UTC, una aeronave marca Boeing, modelo 737-800, 

operada por una Aerolínea extranjera, se encontraba detenida en el punto de espera de la calle 

de rodaje "Víctor", designada para el ingreso a la pista 17R del Aeropuerto Internacional Arturo 

Merino Benítez (SCEL). Por otro lado, y en circunstancias que son materia de investigación, una 

aeronave marca Airbus, modelo A321-211, operada por una Aerolínea nacional, se desplazaba 

en rodaje por la calle "Zulú" con la intención de dirigirse a punto de espera "Víctor 1". 

Durante la ejecución de la maniobra de rodaje en superficie, la punta del ala izquierda (Sharklet) 

de la aeronave A321 colisionó contra el estabilizador horizontal derecho de la aeronave B737-

800. 

Tras el impacto, ambas aeronaves interrumpieron sus operaciones de vuelo y retornaron por sus 

propios medios a la losa de estacionamiento. 
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No se registraron lesiones en los pasajeros y tampoco en los miembros de las tripulaciones de 

ninguno de los operadores comerciales. 

Ambas aeronaves resultaron con daños.  

 

Información del sitio del suceso 

El punto físico donde se produjo el contacto entre ambas aeronaves se localizó en la 

intersección de las calles de rodaje "Zulú" y "Víctor", área emplazada al este del cabezal de la 

pista 17R de SCEL (imagen 1). 

De acuerdo con las trazas registradas por los datos de telemetría y el análisis digital de vuelo, 

las coordenadas exactas del instante del impacto se fijaron en la Latitud 33°22'16.28"S y 

Longitud 70°48'6.38"O, marcando un registro temporal de las 01:07:58 UTC del día 23 de abril 

de 2026. (Imagen 2) 
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Imagen 2 
 

Lesiones de personas: 

Lesiones Tripulación Pasajeros Otros  Total 

Mortales  -.- -.- -.- 

Graves -.- -.- -.- -.- 

Menores -.- -.- -.- -.- 

Ninguna 13 315 -.- 328 

Total 13 315 -.- 328 

 

Daños a la aeronave:  

Airbus A321-211 Evidenció daños, registrándose fracturas y deformaciones en el conjunto de la 

punta de ala (Sharklet izquierdo).  

Boeing 737-800 Registró daños por impacto mecánico, se constataron fracturas en los paneles 

del borde de fuga del estabilizador horizontal derecho, daños en el elevador derecho y foco de 

iluminación del logotipo de la compañía, ubicado en dicha sección, quemado. 
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Otros daños: 

No se registraron daños materiales secundarios en la infraestructura del área de movimiento en 

superficie del aeródromo, sistemas de calles de rodaje, balizamiento ni señalizaciones de pista. 

Información sobre la tripulación:  

Tripulación Aeronave Airbus 321-211: 

Piloto al mando 

Edad  34 

Nacionalidad Chileno 

Tipo de licencia Piloto de transporte de línea aérea 

Habilitaciones 

Clase N/A 

Tipo A319 – A320 – A321 

Función Vuelo por Instrumento 

Examen médico 

Vigente Si 

Apto Si 

 

Primer Oficial: 

Edad  23 

Nacionalidad Chileno 

Tipo de licencia Piloto Comercial 

Habilitaciones 

Clase N/A 

Tipo A319 – A320 – A321 

Función Vuelo por Instrumento 

Examen médico 

Vigente Si 

Apto Si 
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Tripulación Aeronave Boeing 737-800: 

Piloto al mando: 

Edad  48 

Nacionalidad Argentina 

Tipo de licencia Piloto de transporte de línea aérea avión (ATP(A)) 

Habilitaciones 
Vuelo Nocturno; Vuelo por Instrumentos; MONT-T; MULT-T; 

B735; B733; B738; B732; B734; B737; CATIII B737; CATIII B738 

Examen médico 

Vigente Si 

Apto Si 

 

Primer Oficial: 

Edad  35 

Nacionalidad Argentina 

Tipo de licencia Piloto Comercial de primera clase de avión (PC1) 

Habilitaciones 

Vuelo Nocturno; Vuelo por Instrumentos; MONT-T; MULT-T; 

COPILOTO B738; CATII COPILOTO B738; COPILOTO B737; 

CATII COPILOTO B737; 

Examen médico 

Vigente Si 

Apto Si 

 

Inspección en el sitio del suceso: 

 

Las inspecciones de mantenimiento eléctrico confirmaron la total integridad de los componentes 

terrestres auxiliares. 

Además, las inspecciones físicas iniciales, ejecutadas por el equipo de investigadores en el área 

de movimiento en superficie, permitieron constatar que los sistemas de ayudas visuales de la 

pista 17R (luces de eje de rodaje de las calles "Zulú", "Víctor" y "Víctor 1", barras de parada de 

detención y letreros de señalización guía con leyendas de calles), se encontraban 

completamente encendidos y operando de acuerdo con sus parámetros (imagen 3). 
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Imagen 3 

 

 

El análisis de telemetría de datos de vuelo (FDM/GPS), pudo determinar que, al momento del 

impacto, ambas aeronaves se encontraban en la intersección de calle de rodaje “Zulú” con punto 

de parada “Víctor”. Además, de acuerdo con la reconstrucción geoespacial del evento, previo al 

momento exacto de producirse el impacto, evidencia que la aeronave Airbus A321-211 registró 

una desviación física de su trayectoria de rodaje, desplazándose aproximadamente 1,84 metros 

hacia el margen derecho respecto a la línea de eje central pintada sobre la superficie de la calle 

de rodaje Zulú. 

Situación actual de la investigación: 

La investigación técnica oficial fue iniciada formalmente por el Departamento Prevención de 

Accidentes. A la fecha del presente reporte, el proceso se encuentra en una etapa activa de 

recopilación, cruce de datos y verificación de antecedentes instrumentales. 

 

Al amparo de las disposiciones del Anexo 13 de la OACI, los antecedentes fácticos iniciales del 

suceso ya fueron debidamente informados a las autoridades de investigación de accidentes del 

Estado de Diseño, de Fabricación y matricula de las aeronaves con el objeto de coordinar el 

soporte técnico correspondiente. 

 

Las principales diligencias operativas en curso comprenden: 

 

• Extracción, lectura y análisis de los Registradores de Voz de Cabina (CVR) y de los 

Registradores de Datos de Vuelo (FDR) de ambas aeronaves comerciales involucradas. 

• Análisis de las entrevistas estructuradas de Factores Humanos (FFHH) y desempeño 

operacional de las tripulaciones. 

• Evaluación y revisión de las bitácoras internas de los Sistemas de Gestión de la Seguridad 

Operacional (SMS) e informes de daños presentados por ambos operadores de transporte 

regular. 

• Análisis de la información recopilada para la posterior formulación del informe técnico final, con 

la finalidad de determinar factores contribuyentes y posible causa del suceso para así adoptar 

las medidas de prevención tendientes a aumentar la seguridad en las operaciones aéreas. 


